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PRESENTACION

La comunicacion encuentra en sus distintos campos
de estudio y desempeiio (comunicacion y desarrollo,
comunicacién-educacion, periodista-comunicador), unmundo
de posibilidades para el desarrollo investigativo, la extension
universitaria y la practica profesional. Los conocimientos
generados por esta disciplina son de importante utilidad
social porque contribuyen a identificar, visibilizar y resolver
situaciones problémicas de interés comun. En otras palabras,
estos aportes resultan definitivos para el fortalecimiento de la
democracia y el desarrollo nacional.

La Fundacion Universitaria INPAHU, en su compromiso
con la produccion académica e investigativa de calidad, se
enorgullece en presentar el libro Entre el Optimismo y la
Incertidumbre. Estudio sobre la Politica Publica Distrital
de Comunicacion Comunitaria -PPDCC- (2003-2009) escrito
por Yeilor Rafael Espinel Torres y prologado por el doctor
Francisco Sierra Caballero, profesor e investigador de la
Universidad de Sevilla, Espana.
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Entre el Optimismo y la Incertidumbre es un estudio
completo y detallado que reconstruye, en algunos aspectos,
el proceso de la PPDCC con el objetivo de analizar, desde los
estudios politicos y la comunicacion, los factores que explican
su formulacion e implementacién, asi como, el estado de la
misma durante el periodo 2003-2009. Los aportes de este
estudio ofrecen al lector una herramienta para el analisis
y la construccion de politicas publicas en esta materia.
Ademas contribuye a la sistematizacion de procesos sociales
e institucionales en comunicacién comunitaria.

De esta manera, cedo la palabra a las contribuciones del
autor y su prologuista para que sean ellos quienes expongan
sus reflexiones en torno al campo de las politicas publicas
de comunicacién. Sean estas palabras el prolegébmeno a un
dialogo académico fructifero y enriquecedor.

MyRIAM VELASQUEZ BusToOs
Rectora
Fundacion Unviersitaria INPAHU
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PROLOGO

De la articulacion y construccion social
como problema de la comunicologia.
Agenda publica e investigacion
en Colombia

Dr. Francisco Sierra Caballero!

Todo viaje es una promesa de descubrimiento, la
alteracion previsible de las formas sedentarias que
reproducen nuestras practicas culturales heredadas. Pero no
todo territorio a explorar es portador de memoria fecunda.
Las fronteras cognitivas, como la cultura y la politica de
geometria variable son inevitablemente aleatorias, al
tiempo que, por suerte, también comunes; quizas como
resultado de la légica del limite que constituye toda
posibilidad de desbrozar las ambivalencias. Por eso uno
siempre desea volver a ciertos lugares y paises. Colombia,
por ejemplo, es uno de esos mapas o territorios magicos
ricos en informacion y experiencia de vida que exige del

! Profesor-Investigador de la Universidad de Sevilla y vicepresidente de la
Confederacion Iberoamericana de Asociaciones Cientificas y Académicas de
Comunicacion (CONFIBERCOM). Secretario Internacional de la Union Latina de
Economia Politica de la Informacion, la Comunicacion y la Cultura (ULEP-ICC),
dirige el Grupo Interdisciplinario de Estudios en Comunicacion, Politica y Cambio
Social (www.compoliticas.org).
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viajero o investigador nomada un viaje de ida y vuelta para
escuchar vy, en el fondo interrogarse, sobre los caminos
que surcan el Sur y nos permitirian cartografiar mejor
nuestra contemporaneidad y construir espacios de libertad
y esperanza.

En uno de estos trayectos azarosos de ida y vuelta tuve la
suerte de conocer el trabajo académico del profesor Espinel
Torres. Digo la suerte, porque el azar hizo posible repensar
algunas ideas que, hace tiempo, uno trata de formalizar en
compania de otros viajeros sin que los vasos comunicantes
hagan posible encontrar pistas o redes que orienten al
analista en el oficio nocturno de desandar y redefinir el
objeto de todo desvelo que, inevitablemente, acompana
siempre la tarea de investigacion.

La oportunidad de conocer en la Universidad Santo
Tomas al autor de este original estudio ha sido sin duda
productiva, a la par que mas que reveladora, pues el analisis
de la Politica Publica Distrital de Comunicacion Comunitaria
en Bogota (2003-2009) no solo es una aproximacion poco o
nada habitual en el campo regional de analisis de las politicas
de comunicacién, sino que ademas apunta, como se senala
en el libro, un periodo o tiempo-encrucijada que, por sus
diversas manifestaciones puede contribuir a la construccion
de otra comunicologia posible para la region.

Mas alla de la dimension normativa de las politicas
publicas que el autor describe y analiza detalladamente en
Colombia, desde una perspectiva local, estudios como el
presente constatan la emergencia de iniciativas y experiencias
originales, habitualmente ignoradas por nuestros estudios y
por las propias autoridades y actores locales. El profesor
Espinel Torres no solo presta atencion y observa un caso tan
pertinente y relevante paralaagenda nacional de investigacion
como la propuesta de democratizacion experimentada en la

16



capital colombiana, desde el punto de vista de las politicas
publicas, sino que, por otra parte, ademas, procura que el
marco o recorte epistemolégico de partida vaya mas alla
del habitual enfoque neoinstitucionalista comin a muchos
proyectos y analisis empiricos de las politicas publicas,
conforme a una mal entendida concepcion instrumental y
logico-formal de los objetos de estudio, al que, por cierto, no
es ajena la izquierda y las politicas publicas de concepcion
de lo social de los gobiernos de progreso.

De hecho, una de las carencias en la voluntad
emancipadora de nuestra region es la ambivalente derivada
de la intervencion social entre la pragmatica reproductora de
las formas de asimetria cultural y la voluntad revolucionaria
totalizadora poco o nada productiva a la hora de transformar
los marcos normativos y las formas de organizaciéon de la
mediacién social.

En este sentido, el autor ha apostado por mantener una
posicion de observacion mas productiva, superando desde
la vision critica el cerco institucional para articular una
mirada de contrapunto de la comunicacién participativa y
comunitaria con la cual proyectar la potencia instituyente y
la emergencia de nuevas logicas de enunciacion en virtud
de un mismo principio: el reconocimiento de la informacion
y la comunicacion como un bien publico, y por tanto la
defensa de este derecho fundamental como un problema de
responsabilidad social de los poderes y politicas publicas de lo
local a lo global. Asi, el autor actualiza el legado historico de la
tradicion critica en el pais que tantas y tan buenas aportaciones
ha hecho para quienes pensamos la comunicacion como
transformacion y cooperacion social productiva.

Como demuestra el profesor Luis Evelio Alvarez en su tesis

doctoral “Transformacion de los estilos de conocimiento en
los estudios de comunicacion mediatica en Colombia (1970-

17



1990)”, 1a potencia creativa de la investigacion colombiana en
comunicacion ha sido siempre prolifica en ideas, proyectos
de intervencion y experiencias sociales. Muchos tenemos
en la memoria los escritos de Camilo Torres, Orlando Fals
Borda, Jesis Martin Barbero o Arturo Escobar, cuando
pensamos en la aportacion del campo académico a la Escuela
Critica Latinoamericana. Los programas pioneros de las
universidades del Valle, Javeriana o Antioquia y desde luego
la experiencia de intervencion y socio-analisis del Centro de
Investigacion y Accion Social o el Centro de Investigacion y
Educacion Popular, o mas recientemente CEDAL, marcaron
un hito histérico en la construccion de una nueva mirada
y matriz cientifica de la comunicacion en la region. Y aun
hoy siguen alimentando utopias e ilusionantes proyectos de
futuro, conscientes de que, como escribiera Alvaro Cunqueiro,
el hombre y el pueblo colombiano necesitan, como quien
bebe agua, beber suefios.

Por ello, la comunicologia nacional se ha constituido,
en un campo fecundo del pensamiento emancipador al
tiempo que, paraddjicamente, en un campo contradictorio y
asimétrico en sus derivas histéricas. Colombia, como Chile
o Espafia es un pais a contracorriente. No sabemos si por
una suerte de vision de paralaje, en el sentido de Zizek, pero
cuando el subcontinente vive un periodo de revitalizacion y
progreso en sus politicas publicas, ampliando los margenes
de representacion del sistema mediatico, Colombia limita
sus potenciales espacios de creatividad comunicacional; de
similar manera como cuando, en un contexto politico adverso,
tuvimos ocasion de observar como la profesora Patricia Téllez
redactaba un informe para la regulacion de los derechos
de acceso de la radiotelevision comunitaria en un periodo
que, en toda la region y en el propio pais, vino marcado por
la represion, cercamiento y privatizacion de los canales de
comunicacion nacionales y, mas aun, del propio pensamiento
critico regional.

18



Asi, la historia intelectual de las trayectorias que han
marcado la evolucion de la comunicologia en Colombia da
cuenta de la paraddjica situacion de una fértil produccion
de procesos, experiencias y proyectos de sistematizacion de
comunicacion participativa y comunicacion para el cambio
social y la falta de reconocimiento y visibilidad, tanto nacional
como internacional de tales esfuerzos de reinvencion de las
formas mediadas de la contemporaneidad en el pais.

Una de las principales causas que explican probablemente
este notorio desequilibrio es, sin duda, la insuficiente
formalizacion del campo cientifico por la comunidad
académica. De ahi la necesidad de una rearticulacion
distinta, y la oportunidad historica de un tiempo nuevo y
otras miradas sobre el devenir de la comunicacion local en
el pais.

Si contextualizar es comprender, es preciso comenzar
a revisar las agendas cuestionando las practicas de
investigacion y realidades vivas y efervescentes que plantean
una suerte de rarefaccion en las formas de representar y
reproducir las practicas cientificas. Por ello, la novedad de
este trabajo, en su modesta pero valiosa aportacion, apunta
a la institucionalizacién de una agenda concreta sobre las
politicas publicas y los derechos de acceso en el pais, de
lo local a lo nacional, y mas alla, nos sitda ante el reto
de pensar el estatuto de la investigacion ante los retos de
agenda del pais, como lo dijera hace unos anos el propio
Martin Barbero.

La institucionalizacion de la investigacion, advierte
Alvarez Jaramillo, “se traduce en la elaboracién y ejecucion
de politicas para orientarla hacia mejores lugares de
realizacién, con ayuda de determinadas herramientas
conceptuales y metodolégicas, con formas administrativas y
recursos para hacerla posible, ya que las practicas cientificas
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son fuertemente institucionalizadas y planificadas” (Alvarez
Jaramillo, 2009: 24). El trabajo de Espinel Torres demuestra
que existe una nueva generacion de investigadores dispuesta
a asumir, entre la academia y la sociedad, este reto y el de
reactualizar la tradicion critica de estudios en comunicacion
para el desarrollo. Pues sabemos que en el horizonte
inmediato se plantean nuevas problemaiticas en el derecho
de acceso vy las politicas de representacion publica.

Necesitamos, por ejemplo, integrar realidades apenas
exploradas en la investigacion como las politicas de
comunicacion en el ambito subestatal, el desarrollo y
formalizacion de una concepcion de la politica mas
cercana a la nocion de redes criticas y de problema de
la articulacion contra hegemonica en la sociedad civil,
esto es, de la ciudadania. Pero en un entorno complejo,
poroso, inarticulado, disperso y radicalmente distinto. Tal
tarea se nos antoja compleja y, necesariamente, fallida,
por condicionantes historicos y culturales que apuntan
a la pertinencia y necesidad de una amplia mirada a sus
cartografias y matrices cognitivas.

El reto de la Escuela Latinoamericana de Comunicacién
es, en otras palabras, pasar de la Teoria de la Dependencia
o Teologia de la Liberacion a una nueva politica de la
representacion posnacional y poscolonial que, a partir de su
legado y memoria, trascienda la agenda de analisis formal
de la estructura internacional de la informacion, las politicas
de desarrollo y la empirista y poco productiva vision de
analisis de la comunicacion comunitaria con sus diversos
estudios de caso, para observar mas alla de lo inmediato
espacios de articulacion y desarrollo normativo de una nueva
institucionalidad posible para la comunicacion democratica.

Los procesos de transnacionalizacion cultural, de
dependencia tecnolégica intensiva, la revolucion digital
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y la convergencia de industrias, narrativas y formatos de
la comunicacion publica demandan en este sentido de la
investigacion un mayor compromiso y una astucia de la
razon mas refinada y, en el sentido de Jesus Ibanez, mucho
mas perversa. Para ello, hemos de comenzar a cuestionar el
devenir del giro cultural en los ochenta, reactualizando sus
aportes creativos a partir de nuevas preguntas, a saber: ;Qué
papel tienen las agendas de investigacion en los procesos
de articulacion social? ;Cémo determinan las politicas
cientifico-técnicas las agendas y logicas de constitucion
de los proyectos nacionales? Hablamos, por supuesto, de
la tension productiva entre proyecto académico, politica
cientifica y demandas sociales. Este es basicamente un
problema de articulacion y construccion social como
venimos apuntando.

La articulacion social de la comunicologia y el Estado,
entre actividad cientifica y desarrollo econémico, y
evidentemente entre investigador y cambio social es
insuficiente y deficitaria pues en Colombia se da la
paradéjica circunstancia de una débil institucionalizacién
del campo, pese a la importancia que sus investigadores y
grupos han tenido en la conformacién de hitos y proyectos
historicos, a escala regional, como la creacion de FELAFACS
o la propia ALAIC.

Ahora bien, en el nuevo espiritu cultural del capitalismo
es el momento de repensar el impacto de la actividad
comunicacional, tedrica y practica en el desarrollo endégeno
como una cuestion no solo econdémica, sino sobre todo
politica. Esto exigiria un mayor esfuerzo de reflexividad de
la investigacion desde el punto de vista del cambio social del
campo de la comunicacién: un primer paso necesario seria
la mirada de la cultura a la economia y la politica, evitando
movimientos pendulares en el campo cientifico, es decir,
negar la riqueza y aportes al giro cultural en la década de
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1980. Otro reto seria historizar las politicas, agendas y luchas
de la ciudadania.

En este proceso, como se puede ficilmente colegir de la
lectura del presente libro, es vital el papel del tercer sector y
del movimiento altermundialista, que debe pasar de la logica
de la negacion a la estrategia de la programacion politizada
del campo de la comunicacion y la cultura a nivel local,
estatal, regional y supranacional.

La convergencia programatica de grupos ideolégicos
divergentes desde la socialdemocracia y grupos solidarios
reformistas a las fuerzas transformadoras y bloques de
progreso hace realmente posible -y esperamos que a
mediano plazo, efectiva— una alianza para el cambio desde
un posicionamiento intermedio basado en las politicas de
redes y el compromiso civico por una nueva ciudadania.

No obstante, es adn incipiente el movimiento de
rearticulacion de espacios alternativos de comunicacion
para una nueva agenda politica. Y atin son muchas, las ONG,
los colectivos y pensadores criticos que permanecen ajenos
a este proyecto de politizaciéon democratizadora del universo
cognitivo. Del dialogo y conversacion entre los actores de
los movimientos sociales transformadores, dependera, sin
ninguna duda, el alcance y posibilidades de empoderamiento
de las fuerzas contra hegemonicas, que por el momento viven
atenazadas, por otro lado, por el imperio de una cultura
antimodernista y, por otra parte, por una “heterogeneidad
incomunicada” desde el punto de vista del proyecto politico
general. Asi mismo, en paises como Colombia la norma es el
desperdicio de los procesos comunitarios.

Hoy es comunmente aceptado que la democracia
informativa exige un proceso de participacion de la

ciudadania en igualdad de condiciones que desarrolle sus
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capacidades y formas de expresion cultural y que garantice
la soberania y autogobierno de la sociedad.

No obstante, nos encontramos con una de las limitaciones
objetivas para el desarrollo de un nuevo modelo de
mediacion, a saber, la ausencia de una memoria publica,
del recuerdo imborrable de la historia, como experiencia
compartida. Movimientos como las Madres de la Plaza de
Mayo demuestran con su praxis que, segun advierte Downing,
la politica del reconocimiento depende de la capacidad de
afianzar el recuerdo colectivo. Sin embargo, la censura y el
control social de la informacién son habitualmente posibles
por una politica de la amnesia, de clausura de la historia
sobre el desarrollo social. En este sentido, un compromiso
estratégico de la comunicacion alternativa con el proyecto
de transformacion politica democratica es la recuperacion
de la memoria colectiva, de las luchas y frentes culturales
perdidos o conquistados, de la actualizacion, en fin de
nuestra historia comun, especialmente en lo que se refiere al
debate de los anos setenta sobre comunicacion y diversidad
cultural, las discusiones sobre soberania y modelos de
desarrollo, la exclusiéon de minorias étnicas y linglisticas
en la comunicaciéon internacional o las formas de control
ideologico y hegemonia neocolonial.

Esas problematicas y los nuevos frentes culturales deberian
centrar el trabajo intelectual de la academia que, obviamente
necesita comprometerse mas activamente en este empeno,
de lo contrario, propuestas como la definicion de la Agenda
21 de la cultura como guia de actuacion estratégica de los
gobiernos locales solo contribuiran, en el mejor de los casos,
a dilapidar energias transformadoras que en nada alteren los
marcos y practicas culturales.

Abrir frentes estratégicos de desarrollo en el marco de la
sociedad de la informacién como el reconocimiento de la
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necesidad de politicas culturales por los poderes publicos de
cada municipio o ciudad y la visualizacion de la cultura como
un problema neuralgico de construccion de la ciudadania
y el espacio publico, con apenas la defensa de un timido
compromiso de participacion de las culturas marginadas
de la mediacion en la gobernabilidad local, no hace sino
reforzar las l6gicas neoliberales de planificacion estratégica
de los territorios v, facilita la eficaz definicién del “impacto
cultural” que afecta la modernizacion tecnolégica y los
proyectos de ordenacion del territorio y gestion urbanistica
de la industria del turismo, tal y como podemos observar en
modelos exitosos de referencia como Barcelona.

Una nueva ciudadania, una ciudadania activa, necesita
por el contrario, la realizaciéon tanto del derecho a la
cultura y acceso al patrimonio historico de la ciudad, como
la capacidad de autonomia y determinacion publica de las
condiciones de desarrollo y convivencia en el contexto
inmediato de desenvolvimiento individual y colectivo.

En este sentido, y retomando Ila reflexion, el
estancamiento de Bogoti puede explicarse por los
limites del marco cognitivo de partida en el que surge
esta ilusionante experiencia. Y es que la pretension de la
Agenda 21 de definir politicas culturales que encuentren el
equilibrio entre el interés publico y la 16gica de valorizacién
capitalista condena al fracaso la idea misma de desarrollo
integral. Renuncia a la vez y de antemano al valor de la
comunicacion como bien publico para la convivencia,
en beneficio del interés mercantil de las industrias de la
conciencia. Mas ain cuando, implicitamente, como denuncia
Pasquali, en la region existe un déficit de servicios publicos
debido, en buena medida, a la presion de los principales
grupos privados, a la falta de deliberacion publica sobre
las politicas de comunicacién y, desde luego, a la ausencia
de conciencia social ciudadana sobre la centralidad de
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ésta como condicion para la defensa del conjunto de los
derechos humanos (Pasquali, 2004).

El campo de las politicas publicas en comunicacion esta
hoy, en efecto, situado en un tiempo-encrucijada que nos
plantea como reto urgente mirar, desde nuevas posiciones y
estilos de pensamiento, el reto de la transformacion de las
ecologias de vida cultural en el Sistema-Mundo definiendo,
prioritariamente, una agenda informativa ciudadana con
capacidad de redefinir los topicos publicos y avanzar —como
en parte hizo la campana CRIS- en los ejes del problema
de las politicas publicas en materia de comunicacién y la
diversidad cultural, partiendo de un dialogo y un trabajo
de coordinacion productiva entre organizaciones sociales,
academia, ciudadania y poderes publicos.

Sin embargo, para avanzar en esta direccion es precisa
una mayor sistematizacion de fuentes, la atencioén prioritaria
a las nuevas formas emergentes de transformaciéon de las
dinamicas de apropiacioén social de las nuevas tecnologias y
su proyeccion, o no, en la dimension normativa y politico-
cultural. Solo asi se pueden superar los limites de una
de las conclusiones del estudio que tiene el lector en sus
manos: los retrocesos e inconsistencias de una politica
publica condenada al fracaso en su origen por condicionar,
justamente el espacio publico como servosistema hacedor
de ciudadania.

Pero, recuerde el lector, que tal empefio no parte de
cero. Los aportes de Rafael Obregoén, Amparo Cadavid o
Patricia Téllez marcan hojas de ruta y recorridos a releer en
el nuevo contexto global del Capitalismo Cognitivo. Ahora
hay que actualizar nuevas lecturas abriendo lineas de fuga
y reconstruccion de la agenda nacional como la necesaria
discusion, a nivel metacognitivo, sobre la naturaleza de
los cambios, problemas y objetivos de las politicas de
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ciencia y tecnologia ante la necesidad de estrategias y
dispositivos de socializacion y reconocimiento del saber
hacer comunicolégico desde el punto de vista de las
comunidades.

Si es valida la hipotesis de que el trabajo de la
imaginacion produce localidad, luego que lo local, como
advierte Martin Barbero, no es un lienzo inerte sino
un espacio creativo, es el momento de poner a trabajar
politicamente la capacidad de adaptacién creativa en el
pais, politizando las formas ciudadanas de apropiacion de
lo comun en el espectro radioeléctrico y, por anadidura,
replanteando nuevas agendas y modelos curriculares, asi
como estilos de investigacién y representacién del cambio
social en la academia.

Por lo pronto, el lector tiene aqui un punto de partida

para construir nuevos materiales con los cuales pensar lo
local y lo nacional. Seguro que la lectura sera productiva.

Sevilla, Espaiia
22-09-2011
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INTRODUCCION

En la vida cotidiana y algunas veces en la académica no
se repara suficientemente en la importancia y complejidad
de la acciéon comunicativa humana. Esta accion gana
trascendencia en el mundo de lo politico cuando se
comprende que todo acto social es comunicativo, y
todo acto comunicativo es en esencia un acto politico.
Aquello que a simple vista puede parecer una pomposa
y redundante tautologia, es también algo imperceptible
y algunas veces subvalorado por muchos, sin saber que
hoy la comunicacion potencia las dinamicas politicas y
econoémicas mas complejas de nuestros tiempos.

En efecto, la comunicacién interpersonal (cara a cara)
o la mediatica (Mass Media) siempre ha vehicularizado,
estimulado y vigorizado histéricamente las relaciones de
poder y contradicciones al interior y exterior de nuestras
sociedades (lucha de clases, reivindicaciones de género,
igualdad de raza, anti colonialismo y anti neocolonialismo,
etc.). Sin embargo, es la comunicacion de masas la que
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reconfigura en parte, la esfera publica donde dichas
relaciones de poder y contradicciones se desarrollan.

La explosion demografica sin precedentes, los adelantos
tecnolégicos en las telecomunicaciones y las exigencias
econOmicas y politicas de un modelo capitalista sediento
de poder y cada vez mas enfilado a procesos financieros
especulativos (imperialismo), han hecho de esta época una
fase caracterizada por una privatizaciéon, mercantilizacion y
monopolizacién de la comunicacion mediatica. Fase donde
lo social, lo politico (ideologico), lo econémico y lo cultural,
pasando por la fe y el género, se han mediatizado. Ahora bien,
ya sea desde una 6ptica hegemonica o contra hegemonica,
la esfera publica mediatica producto de esta realidad exige el
estudio y comprension de sus fenémenos comunicativos vy, a
su vez, actuar de conformidad a estas 16gicas, bien sea para
resistirlas o impulsarlas.

Colombia esta sumergida hoy en un contexto global,
nacional y local muy delicado. Por un lado, presenciamos
el ascenso y consolidacion de los monopolios informativos
(comunicativos) nacionales y extranjeros, y por otro, somos
testigos de la tozuda, creativa y emprendedora insistencia
de muchos sectores sociales por hacerse escuchar desde los
rincones mas reconditos de sus barrios y veredas. Esto significa
que en nuestro pais se hacen evidentes dos situaciones. Por
un lado, la penetracion de grandes capitales (nacionales y
extranjeros) en la esfera publica mediatica y por otro, el deseo
e interés que tiene la poblacién de acceder al mundo de lo
comunicacional y lo mediatico para hacer circular mensajes
distintos a los que hoy se presentan y se configuran en los
grandes medios y las empresas periodisticas. En términos de
opinion publica, lo que esta en juego es el delicado equilibrio
de poderes, de la siempre fragil y desigual democracia
colombiana. La opinién publica esta en juego y el campo de
contienda politica es la comunicacion.
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El anterior marco de referencia nos traslada al terreno
de la comunicacion politica y revela el campo de accion de
las politicas de comunicacion. La esfera publica mediatica
configura escenarios de interaccion (enfrentamiento)
donde las relaciones de poder politico y econémico son
desequilibradas por una desigual distribucién de recursos
materiales, de saberes e informacion. Situacién que afecta
los derechos, necesidades e intereses democraticos de
los ciudadanos en el flujo y difusion de informacién
diversificada y plural, limitando con ello la accién politica
y reduciendo el acceso real a espacios alternativos
de comunicacion y participacion. En respuesta a este
problema, es que surgen las politicas de comunicacién
como la accion gubernamental que busca mitigar o atenuar
dicha situacion.

A propoésito de todo lo anterior y aunque la historia
de la comunicaciéon comunitaria en Colombia es extensa,
solo hasta hace siete anos la institucionalidad capitalina
(Alcaldia Mayor y Concejo Distrital) y un sector de la
comunicacion comunitaria, lograron unificar intereses
y propositos en la creacion de una politica publica que
reconociera las potencialidades de la comunicacién en el
ejercicio de la democracia. Asi pues, luego de un largo
proceso de construccion, nacié en el ano 2008 la Politica
Publica Distrital de Comunicacion Comunitaria -PPDCC-,
a partir de la aprobacién del Acuerdo Distrital 292 de
diciembre del afio 2008.

En tal sentido, el interés de esta investigacion no fue hacer
una evaluacion de la PPDCC, sino reconstruir parcialmente
el proceso con el objetivo de analizar, desde los estudios
politicos y la comunicacion social, los factores que explican
su formulacién e implementacion y el estado actual de
la misma, al identificar las razones que podrian mostrar
su eventual estancamiento. Para la comprension de este

29



fenémeno politico, el lector encontrara a continuacion cuatro
capitulos que los llevara progresivamente por el camino de
las politicas de comunicacion y la comunicacion comunitaria
en Bogota durante el periodo del afio 2003 al 2009.

En el primer capitulo se configura una grilla analitica,
inexistente hasta el momento, para el analisis de las politicas
de comunicacion en general y la PPDCC en particular. Esta
perspectiva busca articular los modelos clasicos de analisis de
politica publica, con algunas categorias sociopoliticas propias
del enfoque critico-social; esto a la luz del marco conceptual
existente sobre politicas de comunicacion y comunicacion
para el desarrollo. Marco tedrico que tendra como telén de
fondo algunas tesis y criticas al modelo econémico neoliberal.

En el segundo capitulo se describe y analiza la PPDCC,
adoptando y adaptando el modelo secuencial y longitudinal
clasico en politicas publicas. Dicha adopcion y adaptacion
va acompanada de la aplicacion (operacionalizacion) de
las categorias expuestas en el primer capitulo. Aunque este
segundo capitulo, no pretende ser rigurosamente historico,
reconstruye parcialmente el proceso y muestra en detalle las
dinamicas y procesos desarrollados entre el ano 2003 y 2009.
En este capitulo se presenta una matriz que integra unos ejes
analiticos especiales para el caso de estudio.

El tercer capitulo da cuenta de la PPDCC narrada
por algunos de sus actores. Aqui confluyen las voces de
algunos representantes de los medios comunitarios, de las
universidades, de la Alcaldia Mayor y el Concejo Distrital.
Este apartado, en términos metodologicos, sistematiza los
testimonios a partir de un protocolo de entrevista que recoge
la matriz y los ejes analiticos presentados en el segundo
capitulo. En €l se evidencia la intencion por constatar la
validez o no de la bateria tedrica propuesta y se contrasta
con la realidad politica y comunicativa distrital.
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El recorrido termina con un cuarto capitulo dedicado
a consolidar las sintesis y conclusiones del proceso.
En este segmento se recapitulan los dilemas tedricos
y metodologicos; algunos de los aciertos y posibles
desaciertos de la PPDCC; las razones identificadas sobre
los indicios de su estancamiento y para concluir se
presentan algunas recomendaciones finales. Con esto se
pretende trascender el nivel descriptivo y explicativo con
una postura eventual de intervencion.

Este ejercicio analitico no pretende mas que profundizar
y desarrollar bases reflexivas y practicas para el analisis
de las politicas de comunicacion y enriquecer (promover)
con ello el debate sobre la utilidad de los estudios en
comunicacion y politica. Por Gltimo, hacemos la invitacion
a transitar de manera critica este apasionante camino.

Bienvenidos,
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CAPITULO 1

Una perspectiva analitica
para las politicas de comunicacion

Las politicas de comunicaciéon son un campo auin
inexplorado por las ciencias politicas y menos ain, por
las politicas publicas. Si bien las politicas de comunicacién
son, a primera vista, un objeto de estudio de las politicas
publicas lo cierto es que esta disciplina no ofrece suficientes
elementos criticos para su abordaje. No obstante, uno de
los objetivos implicitos en este trabajo es el de articular
(proponer) algunos referentes de anilisis que permitan
interpretar este singular y muy particular ambito politico.

De esta manera, la perspectiva de analisis escogida es el
enfoque critico-social y no el neoinstitucionalista como se
penso en un principio. Esta eleccion implicé acercamientos
y distanciamientos con dicha “grilla” analitica. Se hara
entonces una aproximacion al enfoque neoinstitucional a
través de la descripcién conceptual y metodolégica clasica
en el analisis y construccion de las politicas publicas, las
cuales, inevitablemente le otorgan un sentido ya que éstas
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se sustentan, en muchos de los casos, en dicha perspectiva.
Como se observara mas adelante estas perspectivas al igual
que cualquier otra, implican todo un conjunto de postulados
ideolégicos que deben ser objeto de analisis, critica y debate.

Por ello, este primer capitulo pretende definir las “grillas
de inteligibilidad”, hacer precisiones conceptuales y, por
supuesto, plantear cercanias y distancias con la vision
critico-social y la neoinstitucional, siendo el primero el
eje analitico central. Asimismo, se busca configurar una
perspectiva analitica que permita el abordaje de las politicas
de comunicacién en general y la Politica Pablica Distrital
de Comunicacion Comunitaria -PPDCC-, en particular.

Estado de la cuestion.

Se encuentra abundante literatura sobre comunicacion
politica y sobre comunicacion y desarrollo, pero no se hallan
muchos trabajos sobre politicas publicas de comunicacién
comunitaria. La produccién mas representativa sobre el
particular la tienen Europa y Norteamérica, sin desconocer
los trabajos realizados en Latinoamérica. Asi pues,
Francisco Sierra Caballero (2005) y Enrique Bustamante
(1985), entre otros, son quienes figuran hoy como
representantes connotados en Europa con el mas completo
y reciente estudio teorico, conceptual y de caso en politicas
nacionales de comunicacién. A su vez, durante los anos
cincuenta, en Estados Unidos, figuran los aportes de Daniel
Lerner y Wilbur Schraman. En Bolivia figura el profesor
José Luis Exéni (1998) quien abord6 de forma profunda y
especifica el tema de las politicas publicas de comunicacién
comunitaria. A su vez, el profesor Gabriel Kaplin (2006) en
Uruguay aporta algunos elementos desde el terreno de la
comunicacion para el desarrollo. También, sobresalen en
nuestro continente los autores Carlos del Valle, de Chile,
con trabajos sobre comunicaciéon para la participacion;
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Oswaldo Ledn, Sally Burch y Eduardo Tamayo (2001), de
Ecuador, con aproximaciones sobre movimientos sociales
y comunicacion; y el notable espafnol nacionalizado
colombiano Jesus Martin Barbero (2001), quien aporta su
mirada sobre lo publico y las nuevas formas de existencia
y ejercicio de la ciudadania en el terreno de las politicas de
comunicacion.

Es de resaltar que en nuestro pais no se encuentra mayor
desarrollo investigativo, analisis o fundamentacion formal
e institucional frente al tema y respecto al papel del Estado
y su responsabilidad en el ejercicio de la comunicacion
comunitaria en el marco de wuna politica publica,
particularmente en el campo de: 1) acceso a la informacion;
2) derechos y actividad ciudadana en relacién con la
necesidad de flujos y difusion de informacion diversificada
y plural; 3) acceso real a espacios de participacion.

Existen centros de investigacion como el Instituto de
Estudios en Comunicaciony Cultura -IECO-de la Universidad
Nacional de Colombia, que ha incursionado en el tema pero
desde el ambito de los grandes medios de comunicacion y
el Instituto de Estudios Sociales Contemporaneos -IESCO-
de la Universidad Central que se ha aproximado desde la
perspectiva de la educaciéon y comunicacion alrededor del
desarrollo local. Tales abordajes, a pesar de relacionarse
con nuestro objeto de estudio, no aportan mucho a este
trabajo, puesto que el papel de la comunicaciéon en la
educacion no es, por ahora, su interés principal.

Segun consulta realizada, la Facultad de Comunicacion y
Lenguaje de la Pontificia Universidad Javeriana en su linea
de investigacion sobre Comunicacion, medios y culturas no
ha trabajado de forma especifica el tema como eje tematico
de investigacion, aunque existen trabajos enfocados a las
politicas de comunicacién (ver trabajos de los profesores
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Bonilla y Pereira) y algunos estudios conceptuales sobre
comunicacion politica de los docentes y algunas tesis de
estudiantes. Por su parte, la Facultad de Ciencias Politicas
y Relaciones Internacionales de la Pontificia Universidad
Javeriana se ha venido aproximando al tema desde el afio
2004, a partir de la indagacion sobre el “Nuevo poder y la
comunicacion en Colombia” como linea de investigacion.
Sin embargo, segin sus registros bibliograficos y bases
de datos, no se evidencian, hasta el momento, trabajos
especificos sobre politicas publicas de comunicacion
comunitaria con referencia a participacion ciudadana.

Lo mas cercano a nivel de investigacion institucional es
el trabajo adelantado por el Instituto de Estudios Politicos
y Relaciones Internacionales -IEPRI- de la Universidad
Nacional,donde existe una linea de trabajo en Comunicacion,
cultura y ciudadania encabezada por el profesor Fabio
Enrique Lopez De la Roche; pero, pese a que contemplan el
tema de las politicas de comunicacion en el marco tematico
comunicacion y politica, s6lo se enfocan a la historia social
de los medios y los impactos sociales de los videojuegos,
con sus investigaciones en desarrollo sobre: “Los nuevos
videojuegos: implicaciones” (2005), dirigido por el profesor
Carlos German Sandoval y el proyecto de investigacion
“Historia Social de la Comunicacion en Colombia: radio y
cine, 1540-1960” (2010) coordinado por el director de la
misma linea de trabajo.

Hay que anadir que en la revision documental se detect6
que la mayoria de trabajos en nuestro pais sobre politicas
de comunicacion, responden mas a asuntos técnicos y
comerciales de la comunicacién —telecomunicaciones—, que
a principios politicos, ciudadanos y de desarrollo social, tal
como los que se encuentran plasmados en la actual PPDCC,
donde el énfasis esta en temas de equidad comunicativa, la
participacion ciudadana y el desarrollo social.
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Indudablemente existen algunos trabajos que, sin
reparar en sus enfoques tedricos y metodologicos, sirven
para iluminar el camino de esta investigacion. Como se
mencion6 al inicio de este apartado, se hallaron varios
aportes desde la comunicacién social. Figuran entre otros,
los profesores Jorge Ivan Bonilla Vélez (2004) y José Miguel
Pereira Gonzalez (2001), Alma Montoya (2007) con sus
articulos e investigaciones sobre politicas de comunicacion
y comunicacién para el desarrollo'. Por ultimo, se hallaron
algunos aportes desde las politicas publicas con el trabajo
del profesor Carlos Salazar y desde la teoria politica con
Luis Felipe Vega, quienes mas se aproximan al tema y al
problema de investigacion. El primer autor sefiala, como
las politicas publicas en general sirven de apoyo para la
comunicacion. El segundo propone un analisis al proceso
de definicion de politica publica para el sector comunitario
en Bogota en el 2007.

Propuesta para el analisis de las politicas de
comunicacion

Perspectiva clasica en politicas publicas
(Bases tedrico-metodologicas)

Carlos Salazar, afirma que una politica publica (Policy)
es: “El conjunto de sucesivas respuestas del Estado (o de
un gobierno especifico) frente a situaciones consideradas
socialmente como problematicas” (1999, p. 50). El profesor
Salazar, a rengléon seguido y citando a Eduardo Aldana,
precisa a qué se refiere con “situaciones consideradas
socialmente como problematicas” (p. 50). Para ellos “los
problemas son construcciones mentales que elaboramos,
cuando percibimos un quiebre en nuestra expectativas”

! Ver: Pereira, J., Bonilla, J. y Benavides, J. (1998) La Comunicacion en contextos
de desarrollo: Balances y perspectivas. Bogota. En: Signo y Pensamiento PUJ. Primer
semestre Vol.17 no 32., p 119-138.
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(p. 50), las cuales estan atravesadas por la cultura e
idiosincrasia, pero también materializadas en necesidades
e intereses concretos. Se debe tener en cuenta que
un analisis de politica publica, como una disciplina
dependiente de la Ciencia Politica, busca: “(...) analizar
las politicas (Policy) y su relacion con la politica (Politics).
Esta afronta de manera directa el anilisis del poder en
accion a través del estudio de las acciones del Estado y su
relacion con la sociedad. En otras palabras, se ha dedicado
a estudiar el Estado en accion y su intervencion” (Valencia
y Alvarez, 2008, p. 108).

A su vez, Pierre Miller senala que el analisis de
politicas publicas “(...) naci6 en los Estados Unidos
antes de la Segunda Guerra Mundial. Una de las obras
fundamentales es la de Harold Lasswell publicada en 1936
e intitulada de manera significativa Politics: Who Gels
What, When, and How? La sigue una obra de 1951 dirigida
con Daniel Lerner que proponia un analisis de las Policy
Sciences. Ademas de las obras de Lasswell, pueden citarse
otros trabajos fundadores como los de Aarén Wildavsky
sobre los procesos presupuestales” (Muller, 2000, p. 25).
Ademas, se suman, segun Miiller, las reflexiones sobre el
Estado y la burocracia de Max Weber, (1971), la teoria de
las organizaciones —actores, estrategia, poder y sistema—
(Michel Croizier, 1990) y los estudios de management
publico (Gilbert, 1995; Bartoli, 2005).

En ciencias sociales se encuentran multiples enfoques
tedricos para el anilisis de las politicas publicas. En
principio, segin Habermas (1982), podriamos resumir
tres grandes enfoques tedrico-metodologicos: el empirico
analitico, el histérico hermenéutico y el critico social. Si
bien, el neoinstitucionalismo es, en términos generales,
uno de los principales fundamentos discursivos, tedricos
y practicos de las politicas publicas, el enfoque critico-
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social aporta mayores elementos de analisis sobre las
complejidades sociales que implican la relacion sociedad-
Estado.

Ahora bien, independientemente del enfoque tedrico
escogido, lo primero que se debe hacer antes de aproximarse
analiticamente a una politica publica es cumplir con la fase
inicial de identificacion de la misma, donde examinemos a
manera de check list 1as caracteristicas esenciales que hacen
realmente de esta actuaciéon gubernamental una politica
publica. Teniendo clara esta fase, es posible interesarse
posteriormente por cualquier fase de la politica bien sea
en su etapa de formulacion, implementacion, evaluacion,
restructuraciéon o finalizacion.

Identificacion de politicas y enfoque secuencial

Para los autores Yves Meny y Jean-Claude Thoenig
(1992), una accién gubernamental debe contar por
lo menos, con cinco elementos para definirse como
politica publica: 1) expresarse a través de un conjunto
de acciones, medidas, reglamentaciones e instituciones,
2) una asignacion “mas o menos autoritaria” de recursos,
3) debe estar incluida en un marco general de accion
con el fin de diferenciarlo de “acciones aisladas”, 4)
un publico o publicos, una orientacion a uno o varios
sectores sociales (organizaciones), y 5) una definicion
de principios, normas o valores>. Definitivamente las
politicas de comunicacién en general y la PPDCC en
particular, tal como veremos mas adelante, cumplen los
requisitos basicos para definirse como “algo mas que
solo acciones gubernamentales aisladas”(Salazar,1999. p.
51). Ademas, segin Charles O. Jones citado por Miiller
(2000), sefiala que el analisis clasico incluye también un

? Ver: Meny, Y. y Thoenig, J. (1992) Las politicas piiblicas. Barcelona: Ariel.
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enfoque secuencial de abordaje, compuesto por cinco
etapas® mas: 1) identificacion del problema (planeacion),
2) desarrollo del programa (construccion), 3) puesta en
marcha (Implementacion), 4) evaluaciéon del programa
(medicion de impacto y funcionamiento) y, 5) terminacién
del programa (cierre).

Neoinstitucionalismo y analisis de politicas

Segin Rivas (2003) el institucionalismo clasico o
tradicional “(...) fue un enfoque formal y legal (...)
en buena medida por la influencia del derecho y de la
propia filosofia politica, que en la mayoria de las veces se
agotaba en el estudio de los regimenes politicos y de las
constituciones. Se observa por la influencia positivista e
idealista un cierto “deber ser” con lo cual muchas de las
propuestas se desfasan en algiin momento de la realidad.
Buena parte del desarrollo del institucionalismo tuvo sus
maximos exponentes en la ciencia politica britanica” (p.
38). Por su parte, el neoinstitucionalismo es, segin R. A.
W. Rhodes citado por Rivas “(...) un enfoque funcional-
descriptivo que concede un papel mas auténomo a las
instituciones (...). En fin, el nuevo institucionalismo es
producto del encuentro entre la historia con la teoria de
las organizaciones” (1997, p. 39).

En consecuencia, el nuevo institucionalismo ha
matizado sus pretensiones positivistas y funcionalistas a
través de un esquema orientado y preocupado al analisis
del cambio de las instituciones desde una perspectiva

* “Se deben tomar varias precauciones si se quiere evitar una aproximacion
demasiado simplista del problema estudiado. Algunas tienen que ver con el orden
de las etapas y otras con las etapas mismas” (Miillier, 2006, p. 32). Las cuales son
dos: “1. El orden de las etapas puede ser inverso o perturbado, (...) y 2. Algunas
etapas a veces son muy dificiles de identificar” (Miillier, 20006, p. 32).

* Objetos de estudio neoinstitucionalista: a) formacion institucional; b) desarrollo
institucional; ¢) desinstitucionalizacion; y d) reinstitucionalizacion.
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historica. Sin embargo, segun Rivas, (1997) autores como
Berger (2000) y North (1993) sostienen la importancia
de que las instituciones proporcionen maneras de actuar
por medio de las cuales se modele, moldee y obligue a
marchar la conducta humana, en canales que la sociedad
considere los mas convenientes (Rivas, 2003). Ademas,
se insiste en que las instituciones otorgan (imponen) las
reglas del juego en una sociedad o, dicho de otra forma,
ésta son las limitaciones ideadas por el hombre que dan
forma a la interaccién humana.

Desdeunaperspectivaecondémica,elneoinstitucionalismo
es “(...) un conjunto de teorias que combinan las vertientes
de una nueva microeconomia basada en los costos de
transaccion, una secciéon de derecho y economia, otra de
teoria de la informacion, teoria de la eleccion publica, y
una vertiente histérica, basada en el trabajo de Douglas
North (...) Cada una de ellas se acerca o se aleja en mayor
o menor medida de los postulados basicos de la teoria
neoclasica: maximizacion de una utilidad, racionalidad en
la escogencia, escala de valores establecida, informacion
perfecta, competencia adecuada y, por lo tanto, clarificacion
de los mercados” (Kalmanovitz, 2003, p. 1).

Enfoque neoinstitucional y critico-social
(Bases teoricas)

A pesar de que el neoinstitucionalismo haya superado viejos
postulados que reducian el analisis de la politica a las acciones
individuales y al utilitarismo propio del interés racional
propio, éste conserva la pretension de propiciar un equilibrio
unico y eficiente de la sociedad a partir del fortalecimiento
de las instituciones y las técnicas gubernamentales, en aras
de una conducta humana entre comillas equilibrada. Ademas,
el neoinstitucionalismo atn conserva planteamientos
funcionalistas que buscan condicionar, instituir, apropiar e
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instrumentalizar las practicas sociales. Es en este sentido que
las practicas gubernamentales (Policies) neoliberales, al ser
transaccionales, son profundamente neoinstitucionalistas, por
cuanto, se basan en costos de transaccion y en condiciones
de intercambio. March y Olsen, citados por Rivas, (2003)
sefalan que desde esta perspectiva la politica “(...) se concibe
como conflicto de intereses y subsecuente negociacion entre
ciudadanos a partir de una dotacién inicial de recursos.
Tendriamos que la actividad politica es equivalente del
mercado y la funcién de las instituciones politicas es facilitar
los intercambios” (p. 43).

Analisis critico de las politicas de comunicacion
(Bases teorico-conceptuales)

Tiempo después y luego de muchas indagaciones,
revisiones bibliograficas y definiciones sobre las implicaciones
que conlleva escoger una u otra teoria, se replante6 la
perspectiva de analisis propuesta inicialmente. En un inicio se
penso en la perspectiva neoinstitucionalista como el enfoque
teorico apropiado para el analisis de la PPDCC, pero la verdad
es que, a juicio propio, éste punto de vista no permite abordar
criticamente las relaciones y articulaciones entre la sociedad y
el Estado en el marco de las politicas publicas, ya que reduce
casi al plano de la eleccion racional, el funcionamiento de
la sociedad y el mercado. Aunque dichos planteamientos
encuentran resonancia con la racionalidad y las practicas
gubernamentales actuales (neoliberalismo), no todos los
fenémenos sociales y politicos se mueven en légicas de
transaccion y negociacion mercantiles, muchas se desarrollan
a partir de légicas hegemoénicas y contra hegemoénicas que
escapan o desbordan variables institucionales o de mercado.

Es asi como, desde la perspectiva analitica clasica en

politicas publicas, se retomaran los conceptos basicos y los
apartados correspondientes a la identificacion de politicas
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y el analisis secuencial, los cuales seran acompanados por
algunos conceptos y categorias provenientes del enfoque
critico-social y los desarrollos conceptuales sobre politicas de
comunicacion. El enfoque critico-social se convierte asi en la
herramienta analitica para la interpretacion de la PPDCC.

Comunicacion para el desarrollo y politicas de
comunicacion

Comencemos por identificar la importancia de la
comunicacion no solo como un mero negocio sino como
motor de desarrollo social (Mc Bride, 1980). Segiun las
Naciones Unidas (1885) el desarrollo del capital humano y
social de un pais implica una evolucion o cambio positivo de
las relaciones entre las personas, grupos e instituciones de
una sociedad asi como el mejoramiento de la calidad de vida
de la gente. Sierra Caballero, (2005), por su parte, plantea
que las politicas de comunicaciéon permiten proyectar las
representaciones colectivas sobre los intereses, necesidades
y decisiones de progreso de la propia comunidad, ya que
permiten integrar diferentes grupos, personas y actores sociales
en la construccion de alternativas posibles de transformacion
y desarrollo social. En otras palabras, las politicas de
comunicacion, se presentan como un factor definitivo para el
fortalecimiento de la democracia y el desarrollo nacional que
exige un papel decisivo del Estado.

La reflexion sobre la relacion comunicacion y desarrollo,
hoy aparentemente relegada en América Latina y dejada
atras por los gobiernos colombianos, inici6 en Estados
Unidos en las décadas de 1950 y 1960 con los aportes
de Daniel Lerner y Wilbur Schraman, entre otros. Ellos
orientaron su interés y esfuerzos tedricos a sustentar
la influencia existente entre los medios masivos de
comunicacion y el desarrollo de las naciones en el marco
de los procesos de modernizaciéon industrial-capitalista.
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Posteriormente los paises desarrollados convocados en la
UNESCO y de la mano de Sean Mc. Bride (1980) retomaron,
en la década de 1980, los planteamientos norteamericanos
y los reorientaron hacia los paises en via de desarrollo con
el interés de democratizar los medios de comunicacién
y los sistemas de informacién en funcion del adelanto.
La perspectiva desarrollista subyacente a este enfoque se
funda en los planteamientos expuestos por autores como
Manuel Castells (1999) y Francisco Sierra (2005) quienes,
otorgan una preponderancia al ambito comunicativo en
cuanto a su aporte a la Economia Informacional® y al
Capitalismo Cognitivo®.

En sintesis, el desarrollo visto desde esta mirada se
debe comprender en dos niveles: 1). Como el desarrollo
econémico dado a partir de la gestion, produccion y
comercializacion de conocimiento e informacién y 2).
Como el desarrollo del capital humano que desde una
l6gica neoliberal “empresariza” a los sujetos y a la sociedad

> La globalizacion se entiende como el cambio que se produce a finales de los
ochentas en la economia planetaria, donde “La economia actual se fundamenta en
tres aspectos: es una economia informacional es una economia que funciona en
redes, y es una economia globalizada” (Castells, 1999). El autor, en primera medida,
hace referencia a la produccion o creacion de conocimiento; en segundo lugar a
la descentralizacion de la produccion con una centralidad del capital que, a su
vez, generan concentracion de riqueza y por tltimo, define a la economia mundial
como una sola. Con economia informacional, entonces, se hace referencia a dos
elementos centrales de las economias modernas: productividad y competitividad
desde la perspectiva del conocimiento y la informacion.

% “Lo que en verdad es definitorio del nuevo modelo de mediacion es la explotacion
intensiva de la produccion inmaterial como eje de articulacion y organizacion
del desarrollo social. A esta nueva forma de gobernanza la vamos a denominar
“capitalismo cognitivo”, para designar un sistema cuya logica del valor basada en
la difusion del saber y la produccion del conocimiento hoy disciplina y coloniza
también sectores como la ensenanza, la produccion cultural, la investigacion y
desarrollo, la innovacion tecnoldgica o, en general, la industria del entretenimiento
de acuerdo con las necesidades extensivas del capitalismo posfordista. Definimos
este capitalismo cognitivo como un modelo de integracion mundial regido por
interacciones y flujos de informacion constantes y acelerados entre paises y
el control y subsuncion total de toda actividad social por el capital. Resultado
de este acercamiento es la fragilidad del conocimiento como mercancia y el
empobrecimiento de la funcion publica intelectual y de la comunicacion y la cultura
en general” (Sierra, 2005, p. 56-57).
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misma, promoviendo la educacion como herramienta que
valoriza la fuerza de trabajo fisica e intelectual.

Politicas nacionales de comunicacion

La vocacién democritica y desarrollista en algunos paises
del primer mundo fue canalizada a través de las politicas
nacionales de comunicacién, que en sentido estricto son
las politicas publicas que “comprenden la definicion de
objetivos, disposiciones y actividades de las instituciones y
actores politicos conducentes a organizar y lograr desarrollos
especificos con relacion a las condiciones de materializacion
de la comunicacion publica moderna (prensa, radio, cine,
television, nuevas tecnologias, etc.)” (Sierra, 2005, p. 25).
Ademas, como disciplina de estudio que “(...) aborda
su objeto material desde una mirada pluridisciplinaria
entre la ciencia politica, la estructura de la informacion,
la comunicacion y el desarrollo, el derecho y la economia
politica de la comunicacion” (Sierra, 2005, p.27). Ahora bien,
el desarrollo social visto desde la 6ptica del ejercicio pleno de
la comunicacion exige la socializacion de todo un universo
de derechos comunicacionales que abarcan un conjunto
coordinado de sistemas de regulacion, programas econémicos
sectoriales, capacitacion social, planes de integracion social y
articulacion de los medios de comunicacion en el plano de los
intereses y necesidades materiales y culturales de una nacion.

Segun Sierra Caballero (2005) las politicas de comunicacion
comprenden la integracion de objetivos para la organizacion
de medios, tecnologias y contenidos de la comunicacion
publica, integrando diversos actores, niveles de analisis
y formas de intervencion distintos, asi como problemas
politicos, econémicos y culturales relacionados con el proceso
general del desarrollo de los estados y la gestion social de las
comunidades. Es decir, las politicas publicas en comunicacion
conciernen al mundo de lo estatal y del ciudadano, a los
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espacios de participacion y conflicto social, y las relaciones
de poder materializadas en una desigual distribucion de los
recursos materiales, de saberes e informacion.

Por ejemplo, Francisco Sierra a proposito del tema insiste
en que: “(...) todo analisis de las politicas publicas en materia
de comunicacion (...) debe partir del reconocimiento de
asimetrias, desniveles y contradicciones en el modelo de
desarrollo de los sistemas de mediacion” (2005, p.27)". Es
precisamente ese estado asimétrico, desnivelado y desigual
el que potencializa teéricamente el papel de las politicas. En
este campo, Jesus Martin Barbero senala que: “A la vez que
objetos de politicas, la comunicacion y la cultura constituyen
hoy un campo primordial de batalla: el estratégico escenario
que le exige a la politica recuperar su dimensioén simboélica —su
capacidad de representar el vinculo entre los ciudadanos, el
sentimiento de pertenencia a una comunidad- para enfrentar
la erosion del orden colectivo” (2001, p.70).

En sintesis, este concepto se relaciona estrechamente con
el acceso a la informacion, los derechos sociales, el flujo de
informacion diversificada y plural y el acceso real a espacios
de participacion desde lo comunicativo. De forma coincidente
con el concepto de politicas de comunicaciéon presentado
por Francisco Sierra, Luis Felipe Vega Diaz (2007) senala, a
proposito de los lineamientos necesarios para la configuracion
de la PPDCC, lo siguiente: “Finalmente, en espacios locales, la
participacion como garantia y ejercicio de la justicia en un
ambito que excede lo meramente normativo, debe redefinir

7 Por sistema de mediacion se debe entender el conjunto de politicas, inversiones e
infraestructura fisica y tecnolégica establecida por un Estado para el funcionamiento
de medios de comunicacion. En otras palabras, el conjunto de medios de
comunicacion (Internet, radio, television, prensa, etc.), en los paises desarrollados
se considera como un sistema de mediacion, ya que éstos adquieren, procesan,
producen y transmiten informacion de cardcter social y publico con un impacto
social, cultural y politico en la opinién publica. Sistema que genera, en la era de la
comunicacion de masas, una mediacion entre un emisor identificado y un receptor,
en muchas ocasiones, indefinido.
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tres elementos centrales; 1) interaccion comunicativa; 2)
capacidad de influencia sobre decisiones publicas; 3) procesos
de intervencion e implementacion de decisiones” (p. 102).

Politicas de comunicacion y democracia

Francisco Sierra (2005) indica que las relaciones de poder en
“(...) el propio espacio publico, estan definidas (determinadas)
por el acceso a la informacion, los derechos sociales y que la
actividad ciudadana dependen cada vez mas de la calidad de
los flujos de informacion diversificada y plural, del acceso
al espacio comunicacional, de la capacidad, en fin, de hacer
visible su discurso en la praxis” (p. 25). Por estas razones,
el ejercicio de la democracia exige una politica publica que
garantice un mayor acceso a la esfera publica mediatica de la
comunicacion de masas. Las politicas de comunicacion, por
consiguiente, y a partir del Informe McBride (1980), buscaron
promover principios democraticos que permitiesen a todos
los paises “(...) flujos equilibrados de informacién y un mayor
control nacional sobre los recursos y sistemas de difusion
cultural, evaluando, en algunos casos, los agentes, condiciones
y contenidos del sistema nacional de comunicacion” (Sierra,
2005, p. 25). Principios democraticos orientados, a su vez, a
generar canales de informacion eficientes, donde los medios
no solo fueran espacios de dominio econdémico sino de
interlocucion alternativa desde una perspectiva nacional. En
teoria, democratizar el espacio publico mediatico conlleva un
impacto positivo en el régimen politico y en la consolidacion
o fortalecimiento de las democracias y la participacion
ciudadana. Si bien muchos denominan a la democracia como
la tirania de las mayorias, este tipo de régimen debe considerar
y respetar a las minorias y la diversidad.

Al respecto, Sierra Caballero, (2005) desde una perspectiva

comunicativa y politica, sefiala que una democracia se mide
por seis principios y debe cumplir cuatro funciones centrales.
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Los principios son: 1) posibilidades de comunicaciéon de
los grupos minoritarios, 2) acceso a medios de los grupos
minoritarios, 3) alternativas diversas de recepciéon de medios,
4) participacion en la produccion informativa, 5) concurso
y capacidad de decisién en la comunicacion publica, y 6)
poder de definicion en planes y politicas publicas del sector.

Las funciones son: 1) conocimiento del entorno
sociopolitico y del ejercicio del poder: acceso a informacion
publica o de interés comun, 2) monitoreo del espectro publico:
posibilidades de control social y veedurias ciudadanas, 3)
formaciéon de plataformas de didlogo y debates: medios de
comunicacion alternativos o no masivos, y 4) formacion de
plataformas de movilizacion ciudadana y educacion civica.
En ultimas, una politica de comunicacion debe propender
por escenarios de democratizacion® que superen cualquier
proposito funcionalista y utilitarista neoliberal.

Comunicacién y politica: una lectura critica para
el analisis de las politicas de comunicacion
(Bases teoricas)

Mientras el concepto de politicas de comunicacion
se define como la politica publica que precisa objetivos,
disposiciones y acciones en relacion con las condiciones
de materializacion de la comunicacion publica moderna,
la nociéon de comunicacion politica abonara el campo
de interaccion simbodlica donde el poder y el discurso
se despliegan en accion politica. Es asi como, se puede
afirmar que todo acto social es comunicativo y todo acto
comunicativo es, en esencia, un acto politico.

% Democratizacion debe entenderse en dos sentidos: a). buscar mayor participacion
y apertura en la toma de decisiones, a partir de procesos comunicativos y b).
Concebir la comunicacion y el acceso a la informacion como un derecho. En otras
palabras, participar ciudadanamente a partir del ejercicio pleno del derecho a
informar y ser informado.
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Alvaro Duque (1999) al respecto sefala: “(...) la politica es
interaccion y la interaccion no es otra cosa que comunicacion.
Esta perogrullada conviene adosarla con un poco de etimologia
para recordarles a quienes hoy, de manera tautologica, hablan
contentos y orondos del nacimiento de una ‘sociedad de
comunicacion’, que comunidad y comunicacion tienen la
misma raiz en las lenguas romances porque el término griego
de donde derivan (Koinoonia) significaba ambas cosas a
la vez. Resulta imposible entonces ‘estar en comunidad’ sin
‘poner algo en comun’, sin comunicacion” (p. 13).

La concomitancia entre la comunicacion y la politica se hace
por lo demas obvia, sobre todo cuando ésta ultima caracteriza
la vida social de la mano de la comunicacion. Este apartado
dara cuenta de las reflexiones que buscan fundamentar la
relacion entre comunicacion y politica.

Bases para la comprension de la articulacion
comunicacion y politica.

Para John B. Thompson (1998) desde la perspectiva de
Pierre Bourdieu los fenémenos sociales son “acciones con
proposito” llevadas a cabo en contextos sociales estructurados.
Estos contextos son un conjunto de circunstancias
denominadas “campos de interaccion,” donde los sujetos
ocupan diferentes posiciones segun tipos y cantidades de
recursos (medios) disponibles.

 Sobre el concepto de campo, véase: Bourdieu, P. (1984) Distinction: A Social
Critique on the Judgement of Taste. Cambridge: Harvard University Press.

10 Por lo general, muchos teéricos acuden al término individuo como unidad minima
de analisis social. Pero, para efectos de esta reflexion prefiero apelar al término de
sujeto por su dimension ética, sociologica, econémica y politica. A proposito de
esto, Foucault nos recuerda que existen tres tipos de objetivacion que transforman
a los seres humanos en sujetos: “Primero estin los modos de investigacion que
tratan de otorgarse a si mismos el estatus de ciencia; por ejemplo, la objetivacion
del sujeto hablante en la grammaire générale, la filologia y la lingtistica. O bien, en
este primer modo, la objetivacion del sujeto productivo, del sujeto que trabaja, en
el analisis de la riqueza y de la economia. O, un tercer ejemplo, la objetivacion del
mero hecho de estar vivo en la historia natural o en la biologia”. (Foucault, 1988).
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Desde este punto de vista las instituciones (Estado, escuela,
Iglesia, partidos, gremios, grupos sociales organizados,
etc.) son un campo de reglas y relaciones establecidas en
el tiempo y el espacio de manera estable, las cuales dan
forma definitiva a los “campos de interaccion”. Derivado de
lo anterior, la posicién que una persona ocupe en el campo
o institucion estara determinada por el tipo de poder que
posee, de acuerdo con los recursos (medios) que a su vez
detenta. Desde este enfoque, la comunicacion es “(...) un tipo
diferenciado de actividad social que implica la produccion,
transmision y recepcion de formas simbolicas, y que
compromete la materializacion de recursos de varios tipos”
(Thompson, 1998, p.36). Este a la vez es uno de los multiples
“campos de interaccion” donde el discurso y la accion politica
se desarrollan.

Cuando hablamos de politica y comunicaciéon en
su sentido mas amplio se hace inevitable referirnos al
concepto de poder. Thompson (1998) explica que el poder
es “(...) un fenomeno social penetrante caracteristico de los
diferentes tipos de accién y encuentros, desde las acciones
politicas visibles de los representantes del Estado hasta
el mundano encuentro de individuos en la calle” (p. 29).
Asi pues, el poder desde este enfoque surge como el eje
central de la vida social y como elemento constituyente de
la interaccion comunicativa, ya que a partir de la posesion
y ejercicio del mismo, depende la ubicacién o posicion
de una persona en un campo determinado y, a su vez,
de él se derivan los efectos (resultados) que se buscan.
En consecuencia, Thompson (1998) ubica cuatro tipos
de poder: econémico, politico, coercitivo y simbolico.
Tipos de poder que, a su vez, representan ambitos de la
vida humana. Estos no siempre se presentan de forma
evidente; por lo general, se solapan detras de complejas y
cambiantes formas.
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Es de aclarar que la aproximacion de Thompson (1998)
al concepto de poder se aleja de la de Foucault (1988) en
algunas cosas, pero se acerca en otras. El acercamiento
se da, particularmente, a la concepcién mutua del poder
como un escenario de relaciones sociales. Frente al poder,
recordemos, Foucault senal6é al respecto lo siguiente: “El
término “poder” designa relaciones entre “parejas” (y no
estoy pensando en un sistema de juego, sino simplemente,
y permaneciendo por el momento en los términos mas
generales, en un conjunto de acciones que se inducen y se
encuentran formando una sucesién). También es necesario
distinguir las relaciones de poder de las relaciones de
comunicacion que transmiten una informacién por medio
de un lenguaje, un sistema de signos o cualquier otro
medio simbolico. La comunicacion es siempre, sin duda,
una cierta manera de actuar sobre el otro o los otros. Pero
la produccion y la circulacion de elementos del significado
pueden tener como objetivo o como consecuencia ciertos
efectos de poder; estos ultimos no son simplemente un
aspecto de las primeras. Las relaciones de poder poseen
una naturaleza especifica, pasen o no pasen a través de
sistemas de comunicacion. No deben confundirse entonces
las relaciones de poder, las relaciones de comunicacion y
las capacidades objetivas. Ello no quiere decir que se trate
de tres dominios separados, ni que de un lado exista el
campo de las cosas, de la técnica perfeccionada, del trabajo
y de la transformacion de lo real; por otro lado el de los
signos, la comunicacién, la reciprocidad y la produccion
de significado, y finalmente, el de la dominacion de los
medios de coaccion, de desigualdad y de la accion de los
hombres sobre otros hombres” (Foucault. 1988, p. 14).

Se debe tener en cuenta que las instituciones son
las que otorgan o facilitan la acumulacion de recursos
materiales y las plataformas privilegiadas para el ejercicio
de estos cuatro tipos de poder se denominan “instituciones
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paradigmaticas”'!. De esta propuesta teorica se infiere que la
comunicacion se ubica en el campo de interaccién del poder
simbdlico, el cual posibilita la “(...) capacidad de intervenir
en el transcurso de los acontecimientos, para influir en
las acciones de los otros ‘sujetos’ y crear acontecimientos
reales a través de los medios de produccion y transmision
de las formas simbélicas ‘informacién’ (Thompson, 1998,
p. 34). Las instituciones paradigmaticas y los recursos del
poder simbdlico otorgan dos tipos de capital humano: el
cultural y el simbdlico. El capital cultural es el conjunto
de habilidades, competencias y formas de conocimiento,
y a su vez, el capital simbélico es el prestigio acumulado,
reconocimiento y respeto que los sujetos adquieren en un
campo de interaccion determinado por su capital cultural.
Es de aclarar que estas nociones se encuentran veladamente
insertas en el concepto de capital humano.

En sintesis, la articulacion entre comunicacion y
politica (poder), desde esta perspectiva, se produce en dos
escenarios. Un primer escenario, que se ubica en el ambito
politico (Estado) y un segundo espacio, en el ambito
de lo simbdlico (esfera social: medios de informacion y
comunicacioén). Sin embargo, el ambito de lo simbdlico,
reconoce también dos subniveles interpretativos de lo
comunicativo. En primera instancia, la comunicacion se
entendera como una actividad social (interaccion) y en
segundo caso, como la utilizacién de unos medios técnicos
de comunicacion. Finalmente, los ambitos politicos y
simbdlicos de la comunicacién se desarrollan en contextos
sociales predominados por determinados campos
de interaccion que definen, junto a sus instituciones

U fstas son: instituciones econémicas (empresas comerciales, bancos, fiducias);

instituciones politicas (estado, ramas del poder publico, ejecutivo, legislativo y
judicial, entre muchas otras); instituciones coercitivas, fuerzas militares, policiales,
penitenciarias, y por ultimo, las instituciones culturales (iglesias, escuelas,
universidades, industrias culturales y medidticas, etc.).
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paradigmaticas, las acciones de los seres humanos y
seran potenciadas por dinamicas y relaciones econémicas
(formas y relaciones sociales de produccion).

Por otra parte y de manera complementaria, Manuel
Castells propone en su mas reciente libro (Comunicacion y
poder 2009), que el poder, en la era de la sociedad red “no
se localiza en una esfera o institucion social concreta, sino
que esta repartido en todo el ambito de la accion humana”
(p- 39). Ademas, explica que las relaciones de poder'? estan
vehicularizadas tecnologicamente a través del discurso
mediatico y estin determinadas por su “(...) capacidad
para modelar las mentes construyendo significados a través
de la creacion de imagenes” (Castells, 2009, p. 39) en un
entorno determinado por la confluencia de la comunicacion
interpersonal, la comunicacion de masas y lo que él
denomina la autocomunicacién de masas. Aclara Castells
que modelar no es manipular, es incidir e influenciar®?.

Asi pues, la comunicacion entendida como el ejercicio
de “(...) compartir significados mediante el intercambio
de informacion” (Castells, 2009, p. 261) se potencializa en
el escenario de la sociedad red y la autocomunicacién de
masas. En tal sentido: “Una sociedad red es aquella cuya
estructura social estd compuesta de redes activadas por
tecnologias digitales de la comunicacion y la informacién
basadas en la microelectronica. Entiendo por estructura social
aquellos acuerdos organizativos humanos en relacion con la
produccion, el consumo, la reproduccion, la experiencia y el
poder expresados mediante una comunicacion significativa
codificada por la cultura. (...) La sociedad red es pues una
sociedad global. (...) Las actividades basicas que configuran
12 “El poder es relacional, la dominacion es institucional” (Castells. 2009, p. 39).

13 Castells, al igual que Thompson, considera que las audiencias no son pasivas,

vulnerables e indefensas, por el contrario, considera que son capaces de apropiar
mensajes, adoptarlos, adaptarlos y redefinirlos.
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y controlan la vida humana en cada rincon del planeta estan
organizadas en redes globales: los mercados financieros;
la produccion, gestion y distribucion transnacional de
bienes y servicios; el trabajo muy cualificado; la ciencia y la
tecnologia, incluida la educacién universitaria; los medios
de comunicacion; las redes de Internet de comunicacion
interactiva multi objeto; el arte, la cultura, los espectaculos y
los deportes; las institucionales internacionales que gestionan
la economia global y las relaciones intergubernamentales; la
religion; la economia criminal, y las ONG transnacionales y los
movimientos sociales que hacen valer los derechos y valores
de una nueva sociedad civil global” (Castells. 2009, p. 50-52).

Mientras que John B. Thompson aporta su nocién de
“comunicacion de masas” Manuel Castells lleva mucho mas
alla este precepto al caracterizar esta nueva era, dominada
por la Internet y la convergencia digital, como la era de la
“autocomunicacion de masas”. Para este autor, “(...) con
la difusion de Internet, ha surgido una nueva forma de
comunicacion interactiva caracterizada por la capacidad
para enviar mensajes de muchos a muchos, en tiempo
real o en un momento concreto, y con la posibilidad de
usar la comunicacion punto-a-punto, estando el alcance de
su difusion en funcion de las caracteristicas de la practica
comunicativa perseguida. A esta nueva forma historica de
comunicacion la llamo autocomunicacion de masas. Es
comunicacion de masas porque potencialmente puede llegar
a una audiencia global, como cuando se cuelga un video
en YouTube, un blog con enlaces RSS a una serie de webs
0 un mensaje a una lista enorme de direcciones de correo
electronico. Al mismo tiempo, es autocomunicacion porque
uno mismo genera el mensaje, define los posibles receptores
y selecciona los mensajes concretos o los contenidos
de la web y de las redes de comunicacion electrénica
que quiere recuperar. Las tres formas de comunicacion
(interpersonal, comunicaciéon de masas y autocomunicacion
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de masas) coexisten, interactian y, mas que sustituirse, se
complementan entre si (Castells, 2009, p. 88).

En sintesis la persuasion politica pasa hoy por un
tecnificado conjunto de lenguajes mediaticos y tecnologias de
la informacion, que si bien no nos dicen como pensar, nos
dice en qué pensar.

Lo publico y lo comiin: una lectura critica
para el analisis de las politicas de comunicaciéon

La tradicion teodrica en politicas publicas generalmente
sefiala la importancia en definir, diferenciar y analizar el
ambito politico que le subyace (Politics & Policies) pero muy
pocas veces explora la esencia que hace de ellas algo publico y
que, por ende, las define como la materializacion de intereses
o necesidades sociales producto de acuerdos o imposiciones.
En ese sentido, y en el marco de un enfoque critico-social, se
intentara, a partir de la genealogia de lo publico esbozada por
Hannah Arendt (1958) determinar junto a Thompson (1998)
y Foucault (1979) un tipo de “caracter publico” en las politicas
publicas modernas.

Para efectos de este trabajo se rescata la genealogia y
reconstruccion historica que hace Hannah Arendt (1958) de
lo publico desde los griegos hasta la modernidad, punto en
el que convergen los postulados de Thompson (1998) sobre
la sociedad de la comunicacion de masas y su concepto de
propiedad publica mediatica. Pero me distancio de su critica
a Marx y su concepcion idealista de la accion politica basada
en la deliberacion.

Desde la antigua Grecia pasando por la antigiiedad
y terminando en la modernidad, la accion politica se ha
definido de manera espacio-temporal en relacion con los
demas: “Ninguna clase de vida humana, ni siquiera la del
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ermitafio en la agreste naturaleza, resulta posible sin un
mundo que directa o indirectamente testifica la presencia de
otros seres humanos” (Arendt, 1993, p.37). Fue precisamente
con el nacimiento de la ciudad-estado que el hombre recibio,
ademas de su vida privada y publica, su Bios politikos. Esta
ultima se define, como el espacio comunal (koinon) donde la
praxis y la lexis se despliegan. Dicho de otra forma, la esfera
publica es una esfera de discusion y accion politica donde se
ejerce la ciudadania. De esta manera, el espacio publico es el
espacio politico de lo comun, de lo visible y lo compartido.

Segun los planteamientos, de la autora al parecer la accion
politica carece de conflicto. Aca un distanciamiento con ella.
Esta idea es a todas luces idilica y desconoce las contradicciones
y diferencias sociales en cada etapa de la historia. La accion
politica siempre ha sido conflictiva, y sera, en el discurso y
en la praxis. Castells precisa mejor esto en su ultimo libro.
El sefala que: “(...) las sociedades no son comunidades
que compartan valores e intereses. Son estructuras sociales
contradictorias surgidas de conflictos y negociaciones entre
diversos actores sociales, a menudo opuestos. Los conflictos
nunca acaban, simplemente se detienen gracias a acuerdos
temporales y contratos inestables que son transformados
en instituciones de dominacion por los actores sociales que
lograron una posicion ventajosa en la lucha por el poder, si
bien cediendo un cierto grado de representacion institucional
para la pluralidad de intereses y valores que permanecen
subordinados” (Castells. 2009, p. 38).

Cuando Aristoteles (344 A.C.) hizo referencia a las
cualidades del ciudadano, lo que reflej6 es que éste no se
define a si mismo, sino por medio de la participacién en la
vida comun de la sociedad, a través de la accion'. Hannah
Arendt (1958) senalara, a su vez, que el ciudadano sélo se

" Ver: Aristoteles. 1999. La Politica. Traducida por Carlos Garcia Gual. Madrid:
Alianza.
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realiza entre los otros y frente a ellos, donde es libre de
ejercer la accion politica. Extrapolando estos argumentos, hoy
el habitat de lo publico es el espacio de la Nacién y el Estado,
que tendra como epicentro ultimo la ciudad.

Posteriormente, es con la fusion y (re)dimensionamiento
de ambas esferas (publica y privada) que surge la esfera
social, en otras palabras: “(...) la aparicién de la esfera social,
que rigurosamente hablando no es publica ni privada, es un
fenomeno relativamente nuevo cuyo origen coincidié con la
llegada de la Edad Moderna, cuya forma politica la encontr6
en la nacién-estado” (Arendt, 1958, p. 41). Se debe entender
por esfera social como esa “(...) especie de «administracion
doméstica colectiva»; el conjunto de familias econémicamente
organizadas en el facsimil de una familia siper humana que
llamamos «sociedad», y su forma politica de organizacion
se califica con el nombre de «acion»” (Arendt. 1958, p. 42).
Entonces, la esfera social de la modernidad, comporta una
especie de fusion entre los ambitos publico y privado clasicos.
Esta fusion redefinira lo publico y por ende a la politica.

En el mundo moderno con el resurgimiento vy
consolidacion del capitalismo, la esfera social y la politica no
son tan diferentes, las actividades econémicas se incluyen a
la esfera publica. La esfera privada se mezcla con la publica
convirtiendo los intereses “particulares” en “colectivos”. En
otras palabras, el orden publico es subsumido por el privado
en una especie de “privatizacion” de lo publico. Esa diferencia
clasica y tajante entre esfera publica y privada desaparece.

Desde esta perspectiva es que Jean-Jacques Rousseau (1762)
habria construido al ciudadano como aquel hombre producto
de un pacto social y donde la relacion subdito-soberano es
permanente y simultanea. El ciudadano® entonces, se erige

5 El concepto de ciudadania, en las democracias liberales y capitalistas, propiciara
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ante la igualdad'® “aparente” de la ley; en otras palabras, el
ciudadano al crear la ley se hace sujeto de la misma en la
esfera social. Esta constituye en su interior la esfera publica v,
por ende, es ahi donde se desarrolla la accion politica.

Lo comun en el auge de lo social

Arendt, (1958) determiné la dimension y alcance de la
esfera social a través del término sociedad. Para ella la sociedad
es “(...) la forma en que la mutua dependencia en beneficio
de la vida y nada mas adquiere publico significado, donde
las actividades' relacionadas con la pura supervivencia se
permiten aparecer en publico” (p. 57). Asi es como lo publico
se convierte en lo comun, entendiendo éste ultimo como el
interés “colectivo” que surge por un mismo objeto, a pesar de
la diversidad de posturas, perspectivas y enfoques que existen
bajo la forma de un simulado y virtual “mundo comtn”. Mundo
comun que se define por una Esfera Social marcada, por una
creciente influencia de lo privado y que, desde la orilla teérica
de Arendt, (1958) se denomina Auge social'®. En suma, si lo
publico® es lo comun y lo comun es el interés “colectivo” por
un mismo objeto, entonces, la Esfera Social, segin Arendt
(1958) conlleva la integracion de multiples intereses privados®

la propiedad privada y una “aparente” (ficticia por lo demds) igualdad y libertad
individual.

16 “Sin embargo, la sociedad se iguala bajo todas las circunstancias y la victoria de la
igualdad en el mundo moderno es solo el reconocimiento legal y politico del hecho
de que esa sociedad ha conquistado la esfera publica, y que distincion y diferencia
han pasado a ser asuntos privados del individuo” (Arendt. 1958, p. 52).

7 El mundo no es el mundo natural de la vida organica (Labor), sino el que estd
compuesto por los objetos fabricados por el hombre producto del trabajo.

8 “Lo que llamdbamos antes el auge de lo social coincidié histéricamente con la
transformacion del interés privado por la propiedad privada en un interés publico.
La «Commonwealth», como se ha senalado recientemente, «existio en gran manera
para la common wealth, “riqueza comun™” (Arendt. 1958, p. 73).

1 Publico en dos acepciones: a). aquello que es visible y b). lo comtn a todos o
mutua dependencia.
% Aqui lo privado no hace referencia al hogar y la familia sino al escenario de
los intereses materiales y econdémicos particulares propios de la filosofia liberal
burguesa capitalista.
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en una realidad compartida denominada “Mundo comiin” o
“Riqueza social”. Es de aclarar que la integracion de intereses
privados se produce en términos de propiedad y riqueza*'.

En consecuencia, el término propiedad, segin Arendt, hace
referencia a lo propio y particular de los seres humanos y la
riqueza correspondera, desde esta perspectiva analitica, a la
participacion de cada sujeto en la renta anual de la sociedad
como un todo. Se evidencia aca una diferencia substancial
con Karl Marx, quien explica cémo la contradiccion capital-
trabajo concentra la riqueza en manos del dueno del capital
y los medios de produccion en detrimento del trabajador. El
argumento de Arendt, al parecer quisiera, desconocer u ocultar
la pugna entre clases sociales y las formas de explotacion
capitalistas que facilitan la acumulacion de la riqueza en pocas
manos, tal como magistralmente lo explicara Karl Marx en el
primer capitulo de El Capital, en la teoria del valor, definicion
por lo demas, vigente y valida.

Partiendo de las innegables diferencias existentes en
cada sociedad (clases sociales, niveles o estratos), esa ficcion
“comunitarista” arendtiana resulta ser profundamente desigual
ya que las dinamicas econémicas relacionadas con los modelos
de produccion capitalista, determinaran roles y ubicaciones
desiguales en cuanto al acceso a la propiedad y la “riqueza
social” (renta anual de la sociedad como un todo). Al respecto
de esto Arendt (1958) afirma: “por lo tanto, la riqueza comuin
nunca puede llegar a ser comuin en el sentido que hablamos
de un mundo comun; quedd, o mas bien se procuré que
quedara, estrictamente privada. Solo era comun el gobierno
nombrado para proteger entre si a los poseedores privados en
su competitiva lucha por aumentar la riqueza” (p. 74).

2 “Resulta, por lo tanto, facil olvidar que riqueza y propiedad, lejos de ser lo

mismo, son de naturaleza por completo diferente” (Arendt. 1958, p. 70).
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Interaccion social, comunicacion y cambios
en la esfera publica

Como se manifesté anteriormente, la comunicacién
es “(...) un tipo diferenciado de actividad social que
implica la produccién, transmision y recepciéon de formas
simbodlicas, y que compromete la materializacion de
recursos de varios tipos” (Thompson, 1998, p. 36) y es,
a su vez, uno de los multiples “campos de interaccion”
donde el discurso y la accién politica se despliegan como
expresion de poder. Asi pues, con el paso del tiempo y
el avance de las telecomunicaciones, la comunicacion,
entendida como una mera actividad social o “campo de
interaccion”, trasciende en un nuevo ambito mediatizado
a través, del uso de unos medios técnicos a escala
masiva. Este nuevo ambito mediatizado se denominara
en la modernidad como “comunicacion de masas”*.
Esta nueva “comunicacion de masas” amplia las esferas
publica y privada clasicas a partir de una “simultaneidad
despacializada”®, que permite circular grandes cantidades
de productos simbodlicos para el consumo de personas,
de forma natural y cotidiana®. Desde la perspectiva de
Thompson (1998) lo publico pasa por la comunicacion
y es el caricter mundano de la actividad receptora® la

% Se entiende por “comunicacion de masas” a “la produccion institucionalizada
y difusion generalizada de bienes simbolicos a través la fijacion y transmision de
informacion o contenido simbélico” (Thompson, 1988, p. 47).

# “La informacion y el contenido simbdlico estin a disposicion de un nimero
creciente de individuos a lo largo de grandes extensiones de espacio y a gran
velocidad. La creciente disponibilidad de las formas simbdlicas se pronuncia y
banaliza cada vez mads, en el sentido de que se da por supuesto que constituyen
una rutina caracteristica de la vida social” (Thompson, 1988, p. 51).

24«

La disponibilidad de los productos de comunicacion de masas tiene importantes
implicaciones sobre los modos en que reflexionamos acerca de la distincion entre
el dominio publico y el privado. El hecho de que los productos estén disponibles
en principio para multiples receptores significa que poseen un caracter publico
intrinseco, en el sentido de que estin «abiertos» o «disponibles al publico». De ese
modo, el contenido de los mensajes medidticos se hace puablico, esto es, se hace
visible y puede ser observado por multiples individuos que podrian estar, y por lo
general estan, dispersos a lo largo de distintos contextos” (Thompson, 1988, p. 52).

» “Con esto quiero destacar el hecho de que la recepcion de los productos

62



ENTRE EL OPTIMISMO Y LA INCERTIDUMBRE. ESTUDIO SOBRE LA PoLiTicA PUBLICA
DisTRITAL DE COMUNICACION COMUNITARIA -PPDCC- (2003-2009)

que define la vida cotidiana, y por ende, da sentido a la
interaccion de los sujetos en la sociedad. Segun éste autor,
las mas recientes investigaciones etnograficas muestran
que las personas no son consumidoras pasivas como lo
plantearia Harold Lasswell, y la escuela funcionalista. Los
sujetos apropian y dan sentido a los productos mediaticos
y sus mensajes, segun su circunstancia y cualificacién. Por
lo tanto, segin estos estudios, el receptor ademas de ser
activo es situacional, en la medida en que esta ubicado
en un contexto socio-historico y econdémico especifico.
En resumen, el receptor es activo, rutinario, situacional,
hermenéutico y apropia® formas simbdlicas.

Propiedad publica mediatica:
Juna nueva esfera publica?

Para Thompson (1998) lo publico es donde las cosas
o acciones circulan abiertamente y se hacen visibles; lo
que no esta disponible al publico, sencillamente es privado
(oculto) o desde un criterio arbitrario y hegemoénico no
existe. La comunicaciéon antes de la modernidad, segin
este autor se denominé “propiedad publica tradicional”?,
la cual estaba basada en la co-presencia y después, ésta se
transformo en “propiedad publica mediatica”?®. Este cambio
se produjo por las transformaciones en los Media, donde
algunos fueron de caracter tecnolégico y otros de tipo
politico, econémico y simbodlico. En sintesis, hoy coexisten
tres tipos de interaccién social: cara a cara (dialégica),
mediatica (dialégica) y cuasi-mediatica (monologica)
(Thompson, 20006). La co-presencia, implica la comunicacion
“cara-cara” o en el mejor de los casos, una interaccion que

medidticos es una rutina, una actividad practica que los individuos llevan a cabo
como una parte integral de sus vidas cotidianas” (Thompson, 1988, p. 61).
26

Apropiacion: proceso consciente de comprension y auto comprension.

2

¥ Comunicacion como actividad social.

% Hegemonia de los Mass Media (Comunicacion de masas).
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se supeditaba a un lugar comuin y una perspectiva espacio
temporal limitada. Son precisamente, los avances en las
telecomunicaciones los que facilitaron una “simultaneidad
despacializada”, que da la posibilidad a la “comunicacion
de masas” de poner a disposicion de millones de personas
informacién y contenidos (formas simbélicas) a lo largo
de grandes extensiones, a gran velocidad y en tiempo real.
Esa “simultaneidad despacializada” gener6é el fen6meno
de Visibilidad propio de la nueva “propiedad publica
mediatica” exclusivas de la interaccion mediatica y cuasi-
mediatica.

Antes en la “propiedad publica tradicional” el poder se
visibilizaba en espacios cerrados. En la época actual el poder
se manifiesta en espacios abiertos, es decir, una “propiedad
publica mediatica” que puede llegar a estar mas alla del
Estado, desborda y transforma virtual y materialmente la
esfera publica. Hoy lo publico, segin Thompson (1998),
no necesita un lugar, lo publico se mediatiza y a pesar de
que se genera una cierta apertura y visibilidad, esto no
implica un espacio propiamente comin y mucho menos
democratico.

Al igual que Thompson (1998), Castells (2009) entiende
que la esfera publica se mediatizo, se politiz6 atin mas y
se convirtié en un campo de batalla donde se enfrentan
poderes de todo tipo. En tal sentido, Castells (2009) define
la esfera publica (mediatica para Thompson), como “(...)
el espacio de la interaccion social y significativa donde las
ideas y los valores se forman, se transmiten, se respaldan y
combaten; espacio que en ultima instancia se convierte en
el campo de entrenamiento para la accion y la reaccion. Por
eso, a lo largo de la historia, el control de la comunicacion
socializada, por parte de las autoridades ideoldgicas y
politicas y de los ricos, era fuente determinante del poder
social” (p. 396). En sintesis, las relaciones de poder estan
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circunscritas también, entre muchos otros campos, al
mundo de la comunicacion y la politica, donde ésta dltima
se mediatiza®.

Lo publico y las politicas de comunicacion

La comunicaciéon es una expresion propia de la accion
humana y exige un campo propio, un espacio realmente
publico democratico, dotado de garantias para el pleno
ejercicio del discurso y la praxis politica. Es asi como las
politicas publicas de comunicaciéon cobran importancia y
pueden estimular positiva o negativamente la democracia y
el desarrollo, particularmente de cara a la re-definicion de
lo publico, producido por la mediacion social de los medios
de comunicacién en la interaccion social. Apropésito Martin-
Barbero senala:

“Articulando el pensamiento de Arendt y el de Sennet, lo
publico se configura a la vez como do comiin, el mundo
propio a todos», y do difundido, lo ‘publicitado’ entre la
mayoria». Que es en lo que bace hincapié Sennet cuando se
refiere a lo priblico como aquel espacio de la ciudad (desde el
dgora griega) en el que la gente se junta para intercambiar
informaciones y opiniones, para deambular escuchando
y entretenerse controvirtiendo. Rey bha explicitado y
desarrollado entre nosotros esta articulacion fundante de
lo puiblico entre el interés comuin, el espacio ciudadano y
la interaccion comumicativa: circulacion de intereses Yy
discursos cuyos elementos en comiin no niegan, en modo
alguno, lo que tienen de heterogéneos, ello es mds bien lo

que permite el reconocimiento de la diversidad al bacer

# “La politica medidtica es la forma de hacer politica en y a través de los medios
de comunicacion. (...) Los mensajes, las organizaciones y los lideres que no
tienen presencia medidtica no existen para el publico. Por tanto, solo aquellos que
consiguen transmitir sus mensajes a los ciudadanos tienen la posibilidad de influir
en sus decisiones de forma que les lleve a posiciones de poder en el Estado o a
mantener su control en las instituciones politicas” (Castells. 2009, p. 262).
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posible su constatacion y contraste. Pues hoy es lo propio de
la ciudadania estar asociada al «reconocimiento reciproco»,
esto es al derecho a informar y ser informado, a bhablar y
ser escuchado, imprescindible para poder participar en las
decisiones que conciernen a la colectividad. Una de las
Jormas boy mds flagrantes de exclusion ciudadana se sitiia
Justamente abi, en la desposesion del derecho a ser visto
y oido, ya que equivale al de existir/contar socialmente,
tanto en el terreno individual como el colectivo, en el de las
mayorias como de las minorias. Derecho que nada tiene
que ver con el exhibicionismo vedetista de nuestros politicos
en su perverso afdan por sustituir su perdida capacidad de
representar lo comiin por la cantidad de tiempo en pantalla”
(Martin-Barbero. 2001, p. 77-78.

Lo publico en las politicas publicas seria, en el marco
del capitalismo y el neoliberalismo entonces, el conjunto
de “intereses colectivos” producto de interacciones
comunicativas tradicionales (co-presencia), mediaticas
y cuasi-mediaticas, que son generadas en “campos de
interacciéon” donde confluyen poderes de tipo econdémico,
politico, simbdlicos y en algunos casos coercitivos. En
términos de analisis de politicas publicas, lo publico dentro
de las politicas es la sintesis (resultado) de la interaccion
entre el ambito de las politicas (Policy) y su relacion con la
politica (Politics) en el marco de relaciones de mercado y de
competencia.

Lo comun en las politicas de comunicacién

Hasta el momento, y desde las perspectivas teoricas
abordadas, es claro que lo publico refiere al campo, espacio,
lugar, esfera o ambito de aquello que convoca o implica
intereses colectivos socialmente visibles, publicitados o
puestos en comun. Lo comun se convierte en una categoria
dinamica, histérica y contextual que sera definida por
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cada época y sus caracteristicas economicas y culturales
determinaran los diversos campos de interaccion en que
se materializa la comunicacion y la politica. Por ejemplo,
desde la concepcion de Arendt (1958) se plante6 que lo
publico en la modernidad es lo comuin y lo comuin es el
interés “colectivo” por un mismo objeto en la esfera social.
Este planteamiento, recuérdese, fue recogido y desarrollado
también, de manera critica, por John B. Thompson, e incluso
por el mismo Foucault a través del concepto de la biopolitica.

Cabe sefalar que esta perspectiva ha sido trabajada
también por autores como Antonio Negri y Michael Hardt
(2004), quienes han revisado el concepto de lo comin desde
otra perspectiva y a la luz de lo que ellos denominan la
“vida social posmoderna” como caracteristica central de
nuestra época. A pesar de que esta caracterizacion propicie
todo tipo de polémicas, su propuesta de la “produccién de
lo comun”, contiene elementos a considerar en el debate
y que buscan definir lo comuin al interior de una politica
publica de comunicacién.

Por ejemplo, estos autores, al igual que Castells (1999) y
Sierra (2005), consideran nuestra época como un momento
histérico nuevo, regido por el imperio del capital en un
contexto economico global que tiende a re-configurar la
relaciones sociales sobre la base de la comunicaciéon, la
informacion y el afecto (propias de la produccion de bienes
y servicios inmateriales), transformando asi las logicas
clasicas de produccion capitalista y por ende, posicionando
nuevos tipos de organizacion social, dando lugar a una nueva
categoria de analisis: la multitud. Lo anterior contrapone la
nocién de clase social, pueblo y ciudadano provenientes
del marxismo vy la filosofia liberal clasica. Lo polémico de

* Ver: Hardt, M. y Negri, A. (2004) Multitud: Guerra y democracia en la era del
Imperio. Madrid. Ed. Debate.
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este planteamiento radica en la concepcion unitaria y a su
vez plural de la sociedad actual, antes contrapuesta. Dicho
planteamiento se sustenta en la hegemonia de una economia
informacional basada en un capitalismo cognitivo, marcando
asi una ruptura con la nocién de clase social (por ende de
lucha de clases) y la de pueblo como identidad aglutinante.
A pesar de ser, esta mirada, la mas preponderante en el
mundo académico, no hay consenso académico frente a la
caracterizacion de nuestra época.

En consecuencia, para Negri y Hardt (2004), la
produccion de lo comun en la “vida social posmoderna”
esta determinada por la produccién inmaterial, el lenguaje y
por ende, la comunicacién?.

Haciendo a un lado cualquier determinismo frente a
la preponderancia de la produccién inmaterial sobre la
material en el capitalismo actual, lo cierto es que nuestra
época es marcadamente interactiva y comunicativa. Hoy,
precisamente lo comin® es la interaccion comunicativa, no
solo en el plano de la produccién y el capitalismo cognitivo,

3 Periodo histérico actual en que “las identidades compactas de los obreros
industriales en los paises dominantes han sido socavadas por los contratos precarios
y la movilidad forzosa de las nuevas formas del trabajo, como los movimientos
migratorios han puesto de juicio las nociones tradicionales de identidad nacional,
como ha cambiado la identidad familiar, y asi sucesivamente” (Negri y Hardt. 2004,
p. 133), y dénde, ademas, “(...) el trabajo inmaterial (conocimiento, informacion,
entretenimiento) ha pasado a ser hegemonico en términos cualitativos” (Negri y
Hardt. 2004, p. 138, la nota entre paréntesis es mia), desplazando el trabajo material
industrial y fabril cldsico, marcando la pauta en la economia, la vida y la sociedad
en general, redefiniendo, segin ellos, categorias clasicas como nacion, ciudadania,
pueblo y clase social.

3 “Lo que produce, de hecho, es comun, y lo comiin que compartimos sirve de base a
la produccion futura en una relacion espiral creciente. El ejemplo mas comprensible
puede ser el de la comunicacion como produccion: para comunicarnos, necesitamos
lenguajes, simbolos, ideas, asi como relaciones compartidas y comunes. A su vez
los resultados de nuestra comunicacién son nuevos lenguajes, simbolos, ideas y
relaciones comunes. Hoy esta relacion dual entre la produccion y lo comin —lo
comun producido y también productivo— es clave para la comprension de toda
actividad social y econémica” (Negri y Hardt. 2004, p. 232,

¥ Comun pero no necesariamente igual y equitativo, al contrario el terreno de la
comunicacion es cada vez mds un terreno desigual y antidemocratico.
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sino también en el plano humano y cultural que, a todas
luces, se convierte en un espacio mas para la politica.

Aun cuando la praxis politica se manifiesta de manera
determinante en el espacio de la co-presencia, cada vez mas se
evidencian mediaciones comunicativas de tipo institucional y
tecnologica que reclaman nuevos roles de interaccion. Por eso
surgen las politicas publicas de comunicacion que median los
nuevos espacios de participacion y conflicto social de la nueva
esfera publica mediatica, y a su vez, regulan las relaciones
de poder materializadas en una desigual distribucion de los
recursos materiales, de saberes e informacion. Este contexto,
entonces, visto desde una optica comunicativa y en el marco
de una politica publica, estara caracterizado por el esfuerzo
estatal por regular e institucionalizar practicas sociales
(habitos) y al tiempo, por la aceptacion o resistencia de la
sociedad contra estas acciones.

Politicas publicas: entre lo global, lo nacional
y lo local

Para Castells (1999), la globalizacion se entiende como el
cambio que se produce en la economia planetaria, y “(...) se
fundamenta en tres aspectos: es una economia informacional,
es una economia que funciona en redes y es una economia
globalizada.” En primer lugar hace referencia a la produccion
o creacion de conocimiento; en segundo lugar, evidencia la
descentralizacion de la produccién con una centralizacion
del capital que, a su vez, genera concentraciéon de riqueza,
y por ultimo, define a la economia mundial como una sola.
Este enfoque revela una ruptura entre lo local, lo nacional
y lo global que, por un lado, fragmenta el territorio y por
otro, lo unifica*. Es precisamente en la interaccion Estado-

* Ver: Nogué Font, J, vy Rufi, J. (2001) Geopolitica, identidad y Globalizacion.
Barcelona. Ariel.
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sistema global donde la capacidad del primero es cada vez
mas limitada. Segin Fulvio Attina (2001): “la preeminencia
de los estados, como sistemas politicos de organizacion de
la vida social, esta sometida a una serie de fuerzas corrosivas
que estan transformando y redefiniendo la capacidad vy la
competencia” (p. 30). Fuerzas corrosivas son, para él, las
innovaciones tecnolégicas de la informatica, el transporte y
las telecomunicaciones (Mass media). Vemos como el Estado,
se va debilitando de una u otra manera al darse una pérdida
de soberania, en lo superior, con respecto a lo multilateral
o supranacional. Esto afecta la nocién de Estado ya que su
localizacion politica y territorial lo ata al concepto de nacion
clasica y el modelo econémico lo ubica en el plano de lo
global, difuminando cada vez mas su soberania.

Sobre este aspecto y como consecuencia de lo anterior,
Joseph Stiglitz (2002) denuncia que las politicas econémicas
neoliberales como la liberalizacion de mercados y las
privatizaciones, son proyectadas por el Banco Mundial
(BM) y el Fondo Monetario Internacional (FMI)** como
condicionamientos e imposiciones propios de las relaciones
globales entre estados y agentes econémicos multilaterales.
Situacion similar ha pasado con la promocién de politicas
en materia de educacién y comunicacion para América
Latina, las cuales han sido orientadas desde la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (Unesco)*” y los paises de la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE).

¥ Ver: Stiglitz, J. (2002) El malestar en la Globalizacion, Bogota: Taurus.

% Es menester recordar que el nuevo orden mundial econémico impuesto por los
Estados Unidos luego de la caida del muro de Berlin ha asignado, por décadas, a
los estados periféricos una cantidad de politicas de caracter impositivo y neoliberal.
Politicas que, en muchos de los casos, han significado la agudizacion de la pobreza
y el desempleo.

¥ Criterios expuestos en los afios 1960, 1974, 1976.
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Dicho de otra forma, el concepto de politicas de
comunicacion esta intimamente ligado a estas influencias de
lo “global” (sistema internacional y multilateral) y relacionado
con lo “local” (estados-nacion), en la medida en que los
planteamientos y lineamientos en torno a la comunicacion y el
desarrollo han sido trazados (impuestos) desde lo multilateral
y han sido acogidos por cada pais, papel eficientemente
jugado por la UNESCO.

En respuesta a esto, se han presentado propuestas
encaminadas a re-fortalecer al Estado frente al modelo actual.
En ese sentido Stiglitz, sefiala: “el Estado desempefia un papel
crucial en el desarrollo satisfactorio al estimular a sectores
concretos y al ayudar a crear instituciones que promueven el
ahorro y la asignacion eficiente de la inversion” (2002, p. 301).
Es a partir de esta premisa que se hace imperioso el rescate de
la comunicacién como factor dinamizador de las sociedades,
a partir del diseno, planificaciéon y ejecucion de politicas
publicas desde el Estado acompaifiado de la sociedad. Politicas
realmente nacionales y pertinentes a nuestras necesidades e
intereses econémicos, sociales y culturales.

Politicas publicas: neoliberalismo
y practicas gubernamentales (Policies)

Partiendo de la premisa de que la economia es a la
politica lo que las matematicas son a la fisica, (Ia economia
es fundamento de la politica), este apartado presenta, desde
una perspectiva sociologica, una interpretacion sociopolitica
de las politicas publicas en el marco del neoliberalismo. Esta
aproximacion se hace a partir de una mirada critica al modelo
economico neoliberal principalmente porque la definicion y
puesta en marcha de politicas publicas convocan multiples
elementos de caracter politico, econémico e incluso de orden
ideologico que deben ser analizados con amplitud y riguroso
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detalle. Analicemos pues, desde su concepcion y fundamento
teorico-practico, qué implicaciones trae la “construccion” de
politicas en el marco de la acciéon gubernamental neoliberal,
ya que un analisis de politica publica que no contemple el
modelo econémico y politico que rige un pais, seria impreciso
e infructuoso™®.

Racionalidad y practica gubernamental (Policies)

Segin Michel Foucault (2007) desde finales del siglo
XVIII pero especialmente durante el siglo XX, se impuso una
racionalidad gubernamental que, a la larga, se materializ6 en
el caracter mismo de las politicas publicas. Esta racionalidad
gubernamental moderna transformé el funcionamiento
y las actuaciones del Estado, configurando una practica
gubernamental que limita el arte de gobernar entorno a lo
que es preciso hacer y lo que conviene no hacer. En efecto,
los objetivos del gobierno estaran definidos por una suerte
de racionalidad que limita las acciones gubernamentales
(Policies). De ahi que, la definicion clasica de politica
publica de Thomas Dye (1992) coincide con los postulados
neoliberales. Para este autor, una politica publica es “(...) todo
aquello que los gobiernos deciden hacer o no hacer” (p. 12).

A partir de ésta interpretacion se puede afirmar que
una accién gubernamental (Policy) en el marco de esta
racionalidad moderna, planteara una divisiéon, no sobre las
personas sino entre las operaciones que se pueden hacer y
las que no (cosas por hacer: asuntos, temas, problemas, etc.).
A su vez, esta razén gubernamental tendra como punto de
anclaje al mercado, entendido este, segin Foucault, como
mecanismo de intercambio y lugar de veridiccion®. Asi pues,

% Los elementos a tener en cuenta en el andlisis de una politica de comunicacion
deberan relacionarse con las condiciones politicas y econémicas de cada pais.

¥ A pesar de no existir una definicion oficial de veridiccion, segin la “Word
reference”, es la “Accién y efecto de establecer con certeza algo” (www.
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la fusién entre la Esfera Publica y la Privada que Arendt (1958)
denominé como el “auge de lo social”, y el surgimiento de
una esfera publica agenciada por un estado intermitente (que
sabe cuando actuar y cuando no, en funciéon de multiples
intereses privados) tendra que ver con esta nueva racionalidad
gubernamental.

Para Foucault esta nueva esfera social correspondera
a una especie de Republica Fenoménica (2007, pp. 66-67)
de los Intereses, la cual consistird en un terreno complejo
donde la nueva razén gubernamental interactia con un
conjunto de intereses individuales y colectivos. En esta
republica fenoménica es donde el Estado realiza sus practicas
gubernamentales de intervencion y no intervencion (Policies).
En ella una accion gubernamental (Policy) no parece como
un ejercicio unilateral y soberano de un gobernante sino
como producto de una interaccion® entre personas y entre
éstos y el Estado®.

En palabras de Foucault (2007), la gubernamentalidad®
moderna se define en términos de transaccion y conflicto
bajo una regulacion interna, “(...) en la medida en que el
gobierno de los hombres es una practica que no es impuesta
por quienes gobiernan a quienes son gobernados, sino una
practica que fija la definicion y la posicion respectiva de los
gobernados y los gobernantes entre si y con referencia a los
otros, “regulacion interna” querra decir que esa limitaciéon no

wordreference.com).

“ TInteraccion determinada por transacciones y conflictos.

1 El enfoque propuesto por Foucault se articula asi con el enfoque clasico de
analisis de politica publica como aquella subdisciplina de la Ciencia Politica, que se
dedica a: “(...) analizar las politicas (Policy) y su relacion con la politica (Politics).
Esta afronta de manera directa el andlisis del poder en accion a través del estudio
de las acciones del Estado y su relacion con la sociedad. En otras palabras, se ha
dedicado a estudiar el Estado en acciéon y su intervencion” (Valencia y Alvarez,
2008, p. 108).

2 Concepto construido y desarrollado por Michel Foucault entre 1979 y 1984, de
manera paralela al concepto de Biopolitica.
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es impuesta exactamente ni por un lado ni por otro, o en todo
caso no se la impone global, definitiva y totalmente por, diria
yo, una transaccion, en un sentido muy lato de “transaccion”.
Vale decir, “accion entre”, mediante toda una serie de
conflictos, acuerdos, discusiones, concesiones reciprocas:
peripecias cuyo efecto consiste en establecer finalmente, en
la practica de gobernar, una division de hecho, una division
general, una division racional entre lo que debe hacerse y lo
que no debe hacerse” ( p.p. 28-29).

La referencia que se hace al mercado en el planteamiento
anterior obliga a delimitar el campo a un modelo econémico
particular. Para la comprensién y andlisis integral de una
politica publica es necesario ubicar el contexto econémico
que sirva de marco de referencia para su estudio y reflexion.
En este sentido, las politicas publicas contemporaneas, por
lo general, ademas de tributar una logica neoinstitucional
obedecen al modelo econémico neoliberal.

Breves del neoliberalismo

El neoliberalismo, como doctrina abierta y estrictamente
extrema del liberalismo clasico del siglo XIX, naci6 en la
segunda posguerra y surge como contraposicion al estado
interventor o de bienestar. Con respecto a la historia del
neoliberalismo Perry Anderson (1999) plantea que la idea de
Hayek y de la posterior Societé du Mont-Pélerin es contrarrestar
el keynesianismo y el Estado benefactor. La tesis neoliberal
es concreta: se busca un Estado pequenio, fuerte frente a las
pretensiones laborales y, a su vez, intermitente en cuanto a
intervenir en la economia. Mas alla de los eventuales matices
presentes entre las diferentes escuelas®, el neoliberalismo

* Durante el siglo XX se destacan tres grandes tendencias: la alemana (Escuela
de Friburgo u Ordoliberales: Wilhelm Ropke, Alexander Ristow y Walter Eucken),
la francesa (Escuela de Mont-Pélerin o Neoliberales: von Mises y Friedrich August
von Hayek) y la norteamericana (Escuela de Chicago o Anarco-neoliberales: Milton
Friedman y Friedrich August von Hayek).
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proyecta, segin Foucault (2007), “(...) una economia de
mercado competitiva, acompafiada de un intervencionismo
social que, en si mismo, implica una renovacion institucional
en torno de la revalorizacion de la unidad “empresa” como
agente econémico fundamental” (p. 213).

Neoliberalismo y practicas gubernamentales
(Policies)

Foucault propone que lo esencial del mercado para
los neoliberales no esti en el intercambio sino en la
competencia. Las politicas publicas son, en este sentido,
un dispositivo de “intervencion” o “no intervencion”
gubernamental (2007, p. 64). El neoliberalismo, entonces,
no significa ni la desaparicion del Estado ni mucho menos
la reduccion del mismo. Implica realmente tres aspectos:
uno econdémico, uno sociolégico y uno politico. 1) En
lo econémico conlleva la reactivacion de viejas teorias
econdémicas (libre cambio); 2) en lo sociolégico implica la
instauracion de unas relaciones mercantiles en la sociedad
(capital humano), y 3) en lo politico manifiesta una
intervencion generalizada y administrativa del Estado cada
vez mayor sobre la poblacién (Policies).

En consecuencia, la accion gubernamental se disfraza tras
una insidiosa y enmascarada forma de no intervencionismo
estatal. Michel Foucault (2007) afirma que el neoliberalismo,
“(...) no va a situarse bajo el signo del Laissez-faire sino, por
el contrario, bajo el signo de una vigilancia, una actividad
y una intervencién permanentes” (p. 158).

El modelo neoliberal, por lo tanto, orientara sus
practicas gubernamentales (Policies) a partir de logicas de
mercado que propicien niveles tolerables de transaccién
y conflicto entre la sociedad. Niveles sustentados, en
una racionalidad gubernamental critica que garantice
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ademas de “no gobernar demasiado”, una Ficcion
participativa donde las decisiones y las politicas publicas
no parezcan una practica impuesta por quienes gobiernan
a quienes son gobernados, sino como un producto de la
deliberacién y del consenso. Ficcion participativa que
posteriormente permitira refrendar, legalizar y legitimar la
misma politica publica. Esta interpretacion permitira, en
capitulos posteriores, leer el proceso de construccion e
implementacion de la PPDCC.

En sintesis, la Racionalidad Gubernamental Neoliberal
trajo consigo unas practicas (Policies) que, a pesar de que
obedecer al principio de “no gobernar demasiado”, no
implica un desentendimiento total del Estado, sino una
estrategia selectiva, dinamica y flexible de intervencion o
no intervencion en lo publico. Practicas gubernamentales
(Policies) que no se perciben como un ejercicio unilateral
y soberano de un gobernante, sino como producto de una
interaccion entre personas y entre éstas y el Estado.

Politicas de comunicacion: desarrollo y capital
humano en la era neoliberal

Desde la perspectiva del informe McBride (1998)
y de la UNESCO, la comunicaciéon mas alla de ser un
negocio promete una oportunidad para la democracia
y el desarrollo social (capital humano). En el marco de
un modelo neoliberal, Sierra Caballero (2005) explica
que la relaciéon comunicacion-desarrollo se da a partir
del concepto de capitalismo cognitivo, mientras que
Castell (1999) lo hara igualmente desde su concepcion
de economia informacional*. Tanto el planteamiento de

# Sea cual sea el camino tedrico, el desarrollo es entendido, a partir del ejercicio
pleno de la comunicacion, como la capacidad que debe tener una persona, una
ciudad, un pais o un bloque de paises para generar riqueza a partir de la educacion,
la investigacion y la produccion de conocimiento.
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uno como del otro estin fundamentados en un supuesto
cambio en el paradigma econémico capitalista®®, donde
el trabajo® ya no es el principal factor de produccion y
generador de riqueza sino que es la informacion? la que
toma su lugar®,

Las politicas de comunicacién, sea cual sea su
perspectiva teodrica, adoptan la idea de un desarrollo
social (capital humano). Este concepto es reiteradamente
mencionado en informes, manifiestos y en la abundante
literatura académica sobre politicas de comunicacion.
Dicho planteamiento le otorga a la comunicacion la
responsabilidad de generar desarrollo y capital humano
por medio de la educacion (particularmente formacion
continua y de posgrados) y la transmisiéon (medios) de
informacion.

Asimismo, en este contexto economico global, segin
Foucault (2007), el sujeto se convierte en un Homo
economicus, empresario de si mismo lo que implica la
instauracion de unas relaciones mercantiles al interior de
la sociedad. Pero, qué implica una relacion mercantil al

# Esta concepcion significa un transito de lo material a lo inmaterial, que no
implica en ningiin momento, segun Sierra (2005), un cambio positivo en las clasicas
contradicciones de capital vs. trabajo.

% El trabajo entendido como el eje central de la produccion, que transforma
la naturaleza y genera riqueza a través de la mano de obra del ser humano.
Planteamiento basado en la teoria del valor-trabajo de Karl Marx, quien fundament6
su tesis central en que el trabajo produce riqueza, es decir, el valor de las cosas
estd determinado por el trabajo material e inmaterial incorporado en su produccion.

7 Se hace referencia a todas las fuentes de informacion, bibliograficas fisicas
o digitales disponibles ya sea en bibliotecas, centros de documentacion, las
telecomunicaciones y la Red o a través de las nuevas tecnologias.

¥ “La constatacion de la preponderancia de los bienes y servicios de informacion y
conocimiento en la economia capitalista reformula la idea planteada por Marx sobre
el papel indirecto jugado por el saber abstracto en el intercambio de productividad,
al demostrarse que el “intelecto general”, lo inmaterial de la informacién y
el conocimiento, son hoy fuerza directamente incisiva en la productividad y el
desarrollo del capitalismo cognitivo. La creacion, el tratamiento y la transmision
de informacion son pues hoy fuentes estratégicas de productividad y poder con la
revolucion digital” (Sierra. 2005, p. 60).
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interior de la sociedad, qué implica ser Homo economicus
y un empresario de si mismo. Las relaciones mercantiles
traen consigo la idea de que el trabajador ademas de vender
su fuerza de trabajo debe contar con un capital extra. Este
capital esta determinado por su formacién educativa, los
talentos, las destrezas y experticias. Thompson (1998)
relaciona dicho capital humano con el poder simbdlico que
debe poseer cada sujeto para interactuar efectivamente en
cualquier campo social y asi conseguir sus propositos.

A partir de lo anterior, la comunicacién se ubica
en el campo de interaccion donde las instituciones
paradigmaticas y los recursos del poder simbélico® otorgan
dos tipos de capital humano: el cultural y el simbélico. Asi
pues, el capital humano implica, para Foucault, un conjunto
de elementos innatos®* y adquiridos que le permiten a
la persona ya no s6lo vender su fuerza de trabajo, sino
convertirse en un actor econémico poseedor de un capital
cognitivo. En sintesis, segin estas tesis es importante que las
personas tengan la capacidad para desplazarse libremente
(movilidad social y migracion). En este orden de ideas,
quien tenga mas medios o posibilidades de aumentar
dichos elementos tendra una mayor remuneracion y por
ende una mejor calidad de vida (Foucault, 2007)

¥ El capital cultural, segin estos postulados, es el conjunto de habilidades,
competencias y formas de conocimiento, y el capital simbdlico es el prestigio
acumulado, reconocimiento y respeto que los sujetos adquieren en un campo de
interaccion determinado.

0 Elementos innatos pueden ser, segtin Foucault, de cardcter biologico o genético,
y los adquiridos son los relacionados con el adiestramiento informal (familiar) y
formal (instituciones educativa).
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CAPITULO II

Politica Publica Distrital
de Comunicacion Comunitaria

Aun cuando las politicas publicas de comunicacion, y
pese a multiples esfuerzos, no hayan sido incorporadas
o implementadas de manera generalizada en las agendas
publicas de nuestro pais, desde el 2003 se vienen
explorando e implementando las mismas en Bogota,
con la participacion y liderazgo de algunos sectores de
la ciudadania, la academia y la administracion distrital.
La participacion y las discusiones se suscitaron a tal
punto, que para el ano 2007 y después de un largo
proceso de construccion de politica, el Concejo aprobd
el Acuerdo Distrital no. 292 de 2007 “Por medio del cual
se establecen lineamientos de politica publica en materia
de comunicaciéon comunitaria en Bogota, se ordena
implementar acciones de fortalecimiento de la misma y
se dictan otras disposiciones” y posteriormente, la alcaldia
emiti6 el decreto 149 de 2008 “Por el cual se establece la
conformacion de la Mesa de Trabajo de la Politica Publica
Distrital de Comunicacion Comunitaria” y el decreto 150
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de 2008 “Por medio del cual se adopta la Politica Publica
Distrital de Comunicacién Comunitaria”. A continuacion se
abordaran los elementos constitutivos y esenciales de la
PPDCC para el periodo del 2003 al 2009.

Aspectos generales de 1a PPDCC

Las politicas publicas de comunicacion comunitaria
presuponen, incluso dentro del accionar de las dos tltimas
administraciones distritales, unos principios, valores y
objetivos que, al menos en teoria, prometen fortalecer la
democracia desde el ambito de la equidad comunicativa, la
participacion ciudadana y el desarrollo social (Informe Mc
Bride, UNESCO, 1980).

Los intereses politicos y comunicativos naturales de la
ciudadania hacen de la comunicacién comunitaria un campo
de tension permanente entre diversos actores, por el acceso
y la participacion en la definicion de medios, produccion
informativa y difusion de asuntos de interés social y ciudadano.
En definitiva, las politicas de comunicacion en general y la
PPDCC en particular, tal como se muestra en este capitulo,
cumplen los requisitos basicos para definirse como tal o
como “algo mas que solo acciones gubernamentales aisladas”
(Salazar, 1999, p. 51).

Identificacion de la PPDCC

Planes de desarrollo y comunicacion comunitaria:
rumbo a una PPDCC

Desde el proceso de construccion, laalcaldia de Luis Eduardo
Garzoén incluy6 el tema de la comunicacion comunitaria en el
plan de desarrollo “Bogota sin Indiferencia” del 2003 al 2007,
desde los ejes de reconciliacion y gestion publica humana. A
continuacion se describen dichos planteamientos.
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Tabla 1 Comunicacién comunitaria “Bogota sin Indiferencia
2003-2007”

EJE PROGRAMA META
Comunicacion para | Promover 'y divulgar  acciones
la Reconciliacion comunicativas que propicien dinamicas

de reconciliacion.

Realizar acciones de fortalecimiento
en la organizacion y suministro de
informacion para que ciudadanos y
Participacion para la | ciudadanas participen en la toma de
Decision decisiones publicas que les afecten en
Recondiliacion el ambito del desarrollo local, distrital
y regional, apoyando los organismos
de control en sus programas de

participacion.

Fortalecer los medios alternativos
de comunicacion local entre ellos
Comunicacion para | los medios  impresos  locales, los
la Participacion radiofonicos y la television comunitaria
que confluyan en las localidades de
Bogots, como alternativa al derecho
de informar y ser informado.

Fomentar canales de interaccion
para la construccion de ciudadania y
Gestion piblica | Comunicacion para | gjercicio del  derecho  fundamental

humana la Solidaridad a la libre expresion fortalecerd la
cultura organizacional, el sentido de
pertenencia y el compromiso de los
servidores pUblicos.

Fuente: Propuesta encuentro distrital de comunicacion comunitaria. En Redate en
Procesos de Comunicacion Participativa (Proyecto no.3144) (2005). Diseiio: el autor.

Cabe resaltar que el proceso de disefio y construccion
de la PPDCC tuvo como soporte o fundamento legal-
administrativo el Plan de Desarrollo “Bogotia sin
Indiferencia 2003-2007” y el acompafiamiento de multiples
sectores sociales como Planeta Paz, el Instituto Distrital
para la Participacion y Acciéon Comunal -IDPAC-, la
Fundacion Red Social de Medios de Comunicacion
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-RedSocial-, la Facultad de Comunicaciéon Social de la
Universidad Central y la Alcaldia Mayor, entre muchos
otros. Ademas, ésta participacion incidié en la elaboracion
y aprobacién del Acuerdo Distrital no. 292 de 2007. Los
principios plasmados en la PPDCC se presentan, segun el
Distrito y algunos sectores, como un “modelo nacional”
de convivencia, participacion y desarrollo social ya que
es pionero tanto en la ciudad como en el pais. Por su
parte y dando continuidad a la administracion anterior, el
alcalde mayor Samuel Moreno Rojas incluy6 el tema en su
plan de desarrollo “Bogota positiva: para vivir mejor 2008-
2012”7, en los ejes Ciudad de derechos y Participacion. A
continuacion se describen dichos planteamientos.

Tabla 2 Comunicacion comunitaria “Bogota positiva: para
vivir mejor”

EJE PROCGRAMA |  PROYECTO META

Implementar una estrategia
de comunicacion para la
participacion ciudadana.

Capacitar  personas  en
tecnologias de informacion
y comunicacion.

Comunicacion -
Integrar las 7 frecuencias

Ahora para la :

Participacion decidimos participacion mOdULaldasAFN\ que. el.Mm,.
juntos activa de todas Comunicaciones adjudicara

y todos en Bogota (2008),al sistema

distrital de participacion
ciudadana como puente
entre las instituciones y la
ciudadania.

Consolidar ~ medios  de
comunicacion comunitaria.

Fuente: Acuerdo Distrital 305 (junio 9) de 2008, por el cual se adopta el Plan de
Desarrollo Econémico, Social, Ambiental y de Obras Publicas para Bogota, D.C., 2008
- 2012 “Bogota positiva: para vivir mejor”. Bogota, Concejo Distrital. Disefio: el autor.
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De los principios, valores y marco general de
accion de la de la PPDCC

Partiendo del supuesto tedrico de autores como
Gianfranco Pasquino y David Easton, un sistema' politico
se podria dividir en tres subsistemas: autoridad, régimen
y comunidad politica. La autoridad se refiere a los
detentores de los cargos institucionales de representacion,
gobierno, administracion de la justicia y cargos publicos. El
Régimen® hace referencia al conjunto de normas, reglas,
procedimientos de formacion y funcionamiento de las
instituciones tales como: la constitucion, leyes, acuerdos,
decretos, etc. Y por ultimo, la comunidad politica es el
conglomerado de ciudadanos y todos aquellos que estan
sometidos a las decisiones de las autoridades y a las
modalidades de funcionamiento del régimen?.

En este apartado se enfatiza en los principios relacionados
con el régimen que operacionalizan y configuran el espectro
de la participacion a través de la comunicacion en Bogota.
Este es el espacio propicio para describir los aspectos
politicos e incluso ideologicos que refrendan los valores
implicitos, partiendo de reconocer que, segin Pasquino
(2004) “cada sistema politico hace valer, es decir, impone,

! Desde el punto de vista de la teoria general de los sistemas (Easton, 1965) se
propone una logica “sistémica” como enfoque tedrico para el analisis politico (y
comunicacional) de la sociedad. Este paradigma, denominado andlisis sistémico,
conserva los conceptos constitutivos de un sistema, a saber: input, output, black box,
Jfeedback, etc. Esta teoria pretende comprender los sistemas —abiertos o cerrados—
a partir del principio de estabilidad, estableciendo mecanismos para regular y
transformar su logica interna. Dicha estabilidad implica una asignacion autoritaria
de valores, la cual tiene una pretension legitimadora del sistema, reduciendo las
perturbaciones, transformando sus relaciones, practicas y sus métodos en términos
autopoiéticos.

2 Segun Norris (1999) citado por Pasquino (2004), tres componentes especificos
definen al régimen: 1) Principios: normas, reglas, procedimientos, valores, la
constitucion, 2) rendimiento: la actividad efectuada en el ambito y en los limites
de los principios e 3) instituciones: estructuras de representacion, gobierno,
administracion de la justicia y su operatividad.

* Ver: Pasquino, G. (2004) El analisis de los sistemas politicos. En: Sistemas Politicos
Comparados. Buenos Aires: Prometeo Libros.
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sus ‘asignaciones imperativas de valor’ hasta un cierto limite
que justamente signa los limites del sistema” (p. 18).

Esta asignacion imperativa de valores esti presente
constantemente en la relacion entre las autoridades y la
comunidad politica y son las que explican (someten) las
actuaciones de cada participante del sistema dentro de los
limites y a su vez, determinan las acciones de un sistema con
otro. Recuérdese que el régimen politico es la construccion
ideologico-juridica de una elite politica, que materializa
una idea especifica de Estado, tanto en su estructura
administrativa (burocracia) como en su praxis (practicas
gubernamentales o Policies), bien sea en lo nacional o en
local. En tal sentido, se considera que “El régimen politico
le confiere identidad a la idea abstracta del Estado como
relacion social, es decir, traduce los principios, tradiciones
y valores que dan fundamento a una formacion social, en
un conjunto de transacciones, acuerdos y representaciones
que, bajo la forma concreta de ordenamiento institucional
han de ordenar y regir la vida en sociedad” (Medellin, 1999,
p- 13).

Para efectos del analisis, el régimen en materia de
comunicacién comunitaria en Bogota esti conformado
por el conjunto de normas, leyes, acuerdos y decretos que
dan identidad a la PPDCC, no solo en cuanto a un cuerpo
legal que regula una actividad comunicativa sino como un
compendio de principios y valores politicos e ideolégicos.
En el acuerdo 292 de 2007 son 13 los principios que guian
a la PPDCC y que orientan la actuacion gubernamental,
estos son: derechos humanos, circulaciéon de opiniones
e informaciones, solidaridad, equidad, participacion,
reconciliacion, representatividad, legitimidad social,
autonomia, calidad, coordinacién, corresponsabilidad,
seguimiento y evaluacion (Ver Anexo A).

86



ENTRE EL OPTIMISMO Y LA INCERTIDUMBRE. ESTUDIO SOBRE LA PoLiTicA PUBLICA
DisTRITAL DE COMUNICACION COMUNITARIA -PPDCC- (2003-2009)

Estos principios, al menos en teoria, prometen garantizar
la aplicacion de los fundamentos basicos de la democracia
en consonancia con la Constitucion Politica de Colombia.
En desarrollo del Acuerdo 292 de 2007 y en el marco de las
actividades de la Mesa de Trabajo de la PPDCC, la Alcaldia
emitio el decreto 150 de 2008 “Por medio del cual se adopta
la Politica Publica Distrital de Comunicacion Comunitaria”.
Este decreto permite no solo la implementacién de los
lineamientos de politica, sino definir conceptualmente
el horizonte de la participacion ciudadana desde una
perspectiva comunicativa, reconociendo que la sociedad
capitalina se mueve entre multiples formas de interaccién
que superan la interaccion social basada en la co-presencia
y que cada vez mas se recurre a elementos comunicativos
mediaticos para el ejercicio de la ciudadania.

¢Por qué comunicacion comunitaria?

Bogota ratifica a través de su PPDCC que es una ciudad
mediatizada y una metrépoli que puede concurrir en lo
que Thompson denominé “propiedad publica mediatica”.
La vasta cantidad de medios ciudadanos existentes
(aproximadamente 178 medios en total) confirma que la
ciudadania reconoce un nuevo espacio comun en donde
intervenir politica, econémica y culturalmente, espacio que
se caracteriza por ser esencialmente mediatico. Es evidente
el perfil mediatico de una buena parte de la ciudadania
bogotana, caracter fundado en diferentes formas de
comunicacion. Sin embargo, si son tantos y tan distintos, ;por
qué hablar de comunicacién comunitaria y no alternativa,
popular, local, medios no masivos, ciudadana o de barrio,
en la politica publica? La primera razén que explica esta
denominacién es de caracter histérico ya que los procesos
comunicativos no masivos en Colombia han sido llamados
tradicional y popularmente como comunitarios. Jesus Martin
Barbero (2005) en una ponencia expuesta, precisamente
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ante este sector de medios en la fase de construccion de la
politica, afirmé lo siguiente:

“Hay un segundo momento, que es justamente los arios 80
en los cuales comienza a aparecer la idea de lo comunitario.
Los medios comunitarios, nacen de las redes grandes. (...)
Lo comunitario va a tener un factor fundamental que es
importante no perderlo. Mientras los medios alternativos
nacieron con una vision muy estrecha de lo politico una vision
basicamente politica, los medios comunitarios comienzan a
bacerse cargo de la dimension cultural, la radio no es solo
un instrumento de accion politica de concienciacion, de
desalienacion, los medios comunitarios son la expresion
de una cultura, no solo la expresion de los proletarios,
los excluidos, los subdesarrollados, los explotados son la
expresion de una cultura y este cambio es fundamental y no
bhay que perderlo de vista. Realmente este paso a considerar el
trabajo de los medios comunitarios como una dimension de
las culturas de las comunidades, de las culturas cotidianas,
de sus culturas expresivas en primer lugar” (p. 6).

Subsistira entonces la vision comunitaria a pesar de que
en la década de 1990 surgié la denominacion de medios
ciudadanos®. La segunda explicacion, resulta ser de indole
sociopolitica y juridico-administrativa. Sociopolitica en la
medida en que la categoria “comunicacion comunitaria” fue
impulsada y defendida por algunos actores al interior de los
campos de interaccion y durante el proceso de construccion
de la politica, dado que, por tradicién y costumbre, asi se han

* “Estamos en una tercera etapa de medios ciudadanos, de medios que sin dejar
de hacerse cargo de los temas de su comunidad siguen siendo comunitarios
haciéndose cargo de sus culturas, su especificidad, su creatividad, pero tienen
cada vez mas proyecto de nacidn, tienen cada vez mas proyecto de democracia,
porque hay una conciencia clara de ayudarnos todos o nuestros paises van a ser
inviables, politica y economicamente inviables; por tanto nadie puede pensar en
funcién de su pequeno espacio, hay que pensar ese espacio en relacion con el
espacio de todos los demds tanto en términos culturales como politicos y sociales”
(Martin Barbero. 2005, p. 7).
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identificado. Por otra parte, es de indole juridico-administrativa
en tanto que la institucionalidad, al igual que el sector de
medios, dio prioridad a esta denominacion, basados no solo
en la costumbre sino en estudios que develaban que dicha
denominacion era la mas utilizada’.

A propésito de esto, en el acuerdo 292, el decreto 149
y en particular el decreto 150 de 2008 la Alcaldia Distrital
defini6 y consagro, para efectos de la politica, que la
denominacion especifica para las formas de expresion
comunicativas existentes al interior de la sociedad capitalina
seria “comunicacion comunitaria”. Asi pues, en dicha
normatividad, ésta definié como el proceso: “(...) mediante el
cual las comunidades asumen una voz propia y se organizan
para integrarse y visibilizarse por intereses comunes (...),
para desarrollar y gestionar procesos comunicativos (...), que
reivindiquen a la poblacion y sus derechos humanos”.

En tal sentido, el Distrito consider6 que dicha comunicacion
comunitaria tendrd tres perspectivas: territorial, sectorial y
alternativa de sociedad, es decir, ésta ultima se constituye
como principio y fundamento para la construccion de un
“(...) proceso de comunicacion de pensamiento auténomo
e independiente que confronta el pensamiento unico,
apartandose generalmente de las expresiones de los medios
tradicionales de comunicacion, de los intereses econémicos
y de las relaciones de poder prevalentes” (Art. 3, decreto 150
de 2008).

> “Es claro que el término que es manejado con mds frecuencia en Bogota
para referirse a los medios no masivos de comunicacion es el término medio
comunitario. Aunque los conceptos de medio local, y medio alternativo, no resultan
absolutamente desconocidos, toda vez que el 1,90% y 1,10% de la poblacion, los
han oido mencionar. El término menos empleado parece ser el de medio de barrio,
puesto que solo el 0,70% de la poblacion lo reconoce” (Secretarfa Distrital de
Cultura, Recreacion y Deporte. Procesos socioculturales de impacto, influencia,
uso y relacion que tiene la comunidad con los medios comunitarios en la ciudad
de Bogota. Bogota: Aps Estrategia & Investigacion Ltda.; 2007. p. 113).
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En consecuencia, para efectos de la PPDCC en éste analisis
nos referiremos a dichos medios como “comunitarios”, no
obstante la categoria “comunicacion ciudadana” se adapte mas
a los principios generales de las politicas de comunicacion a
nivel general en materia de derechos y garantias democraticas,
tal como lo sefala Francisco Sierra (2005) cuando insiste
en que el ejercicio del poder, en el nuevo espacio publico
mediatico, esta definido por el acceso a la informacion, los
derechos sociales y la actividad ciudadana en relacion con
los flujos de informacion diversificada y plural, y la capacidad
real de informar y ser informados.

Reglamentaciones, instituciones y acciones de la
PPDCC

Segin Miiller (2006) “una politica pablica se inscribe en
un “marco general de accion”, lo que permite distinguir, en
principio, una politica publica de simples medidas aisladas.
Todo el problema es, entonces, saber si este marco general
debe ser concebido de antemano por el decisor estatal, o
sencillamente reconstruido a posteriori por el investigador. En
todo caso, es cierto que la existencia de este marco general
nunca esta dada por completo y que, casi siempre, debe ser
objeto de una investigacion” (p. 30). Frente a lo anterior,
es clave explicar que la PPDCC (2003-2009) tiene como
marco general de accién lo que contempla la legislacion y
normatividad nacional en materia de medios y comunicacion,
los planes de desarrollo distritales (2003-2007 y 2008-2012),
el acuerdo 292 de 2007 y los decretos 149 y 150 de 2008.
Este conjunto de elementos hacen de ésta politica una accion
gubernamental relativamente permanente y no una medida
coyuntural u ocasional.

De esta manera, toda politica publica se estructura sobre

un régimen compuesto por unos principios, reglamentaciones
e instituciones (“Marco general de accién”) que permitan
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adelantar acciones y practicas gubernamentales de
acuerdo con los fines perseguidos. La PPDCC se somete a
la normatividad nacional que existe para comunicacion
comunitaria, ésta es: Ley 74 de 1966; Ley 72 de 1989 y el
decreto 1900 de 1990; articulo 1 de la CPC 1991; articulo 20
de la CPC 1991; articulo 73 de la CPC 1991; articulo 77 CPC
en concordancia al articulo 3 de la Ley 182 de 1995; articulos
93 v 94 CPC, y en la Sentencia T-391 de 2007 de la Corte
Constitucional, numerales 1 y 3 del articulo 38 del decreto
Ley 1421 de 1993; articulo 1 de la Ley 182 de 1995; acuerdo
024 de 1997 la Comision Nacional de Television, decreto 1981
de 2003 del Ministerio de Comunicaciones; acuerdo 009 de
20006; articulo 38 del Decreto Distrital 470 de 2007; articulo
31 del decreto Distrital 470 de 2007; Convocatoria de Radio
Comunitaria en ciudades capitales no. 01 del 3 de abril de
2008 del Ministerio de Comunicaciones (Ver Anexo B). A su
vez, el marco normativo® de la PPDCC, esta compuesto por el
siguiente acuerdo y los decretos distritales:

Tabla 3 Marco Normativo de la PPDCC.

REFERENCIA ASUNTO

"Por medio del cual se establecen lineamientos
Acuerdo Distrital de politica plblica, en materia de comunicacion
no. 292 de 2007 comunitaria en Bogotd, se ordena implementar acciones

de fortalecimiento de la misma y se dictan otras
disposiciones”

Decreto 149 de 2008 | “Por el cual se establece la conformacion de la Mesa de
Trabajo de la Politica PUblica Distrital de Comunicacion
Comunitaria”

Decreto 150 de 2008 | “Por medio del cual se adopta la Politica Piblica
Distrital de Comunicacion Comunitaria”.

Fuente: Concejo Distrital (2010). Diseiio: el autor.

° El cual se presenta como fruto de la discusion, a veces tranquila y otras veces
efervescente, entre los sectores de la comunicacion en Bogota, la Institucionalidad y
de manera tangencial la academia (universidades, facultades e intelectuales).
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A partir del marco normativo nacional y capitalino se
logra estructurar una institucionalidad para el tema de
comunicacion. En el caso de la estructura administrativa
distrital, las instituciones que intervienen en el tema de
comunicacién comunitaria en relacién con la politica publica
son: el Instituto Distrital de Participacion y Accion Comunal
(IDPAC) y la Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y
Deporte (SDCRD). A su vez, el articulo 1° del decreto 149
del 2008, que reglamenta el articulo 6° del acuerdo 292 de
20077, determina que la instancia de coordinacion sera la
Mesa de Trabajo de la PPDCC. Este nivel de concertacion es
el que se encarga de la formulacion, promocién, ejecucion,
seguimiento y evaluacion de la PPDCC.

Segin este decreto la mesa de trabajo debe estar
conformada por delegados de las secretarias de Gobierno,
Cultura, Educacion, IDPAC, Canal Capital y los representantes
de los medios comunitarios (escritos o graficos, sonoros,
audiovisuales, nuevas tecnologias, etnias, poblaciéon en
condicion de discapacidad, facultades de ciencias humanas,
sociales o comunicacion social (decanos y estudiantes).
Ademas, en este decreto, se designa quién preside las
reuniones y oficia la secretaria técnica, la cual, desde un
inicio, ha sido desempefiada por el IDPAC a través de su
direccion o su delegado. Ademas, establece claramente los
mecanismos de designacion de los miembros, las funciones
de la mesa y establece los criterios generales para proponer
los lineamientos para la adopcion de la Politica Publica de
Comunicacion Comunitaria. En suma, la Mesa de Trabajo de
la PPDCC es solo una instancia de consulta y concertacion.

7 Tanto el articulo 6° del acuerdo 292 de 2007 y, por ende, el articulo 1° del decreto
149 del 2008 intentaron ser modificados por un proyecto de acuerdo modificatorio
en el 2008 el cual fue archivado (Proyecto de acuerdo 478). No obstante, durante
el desarrollo del trabajo de campo se observo que hay intenciones de insistir en
dicha reforma, en particular en cambiar la composicion de la Mesa de Trabajo de la
Politica Publica Distrital de Comunicacion Comunitaria.
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A propésito de las acciones que toda politica publica
debe contemplar, el decreto 150 de 2008 contiene en su
capitulo IV unas lineas sobre las estrategias de accion para
la PPDCC, donde se definen, no solo los principios sino
que se puntualizan las caracteristicas y conceptos centrales
de la misma, a saber: a) linea de accién comunicacion para la
participacion, b) linea de accion comunicacion comunitaria
para la solidaridad, ¢) linea de acciéon comunicacion
comunitaria para la inclusién social, d) linea de accion
comunicaciéon comunitaria para la reconciliacion, la paz y la
convivencia y e) linea de accion comunicacién comunitaria
para los grupos poblacionales.

Cabe recordar que las acciones planteadas deben ser
ejecutadas por el Instituto Distrital de la Participacion y Accion
Comunal (IDPAC) y la Secretaria Distrital de Cultura (SDCRD)
por recomendacion de la Mesa de Trabajo de la PPDCC ya
que la mesa de trabajo es solo de caracter consultivo.

La PPDCC y sus recursos

En cuanto a la identificacion y caracterizacion de una
politica publica, hay que aclarar que éstas, desde una
perspectiva normativa, comprenden “(...) unas decisiones o
unas formas de asignacion de los recursos “cuya naturaleza es
mas o menos autoritaria”. Ya sea explicita o tan solo latente,
la coercion siempre esta presente” (Miiller, 2000, p. 30). En
otras palabras, toda politica cuenta con recursos de caracter
juridico o econémico que estan orientadas al cumplimiento
de los objetivos de la misma®. Estos, en términos coloquiales

% En el articulo 2 del decreto 150 de 2008 se establecen como objetivos:
el fortalecimiento y consolidacion de los procesos, espacios y medios de
comunicacion comunitarios; el impulso a la equidad en el acceso a los espacios y
medios de comunicacion; la generacion de procesos ciudadanos de apropiacion
de medios de comunicacion; la promocion de niveles de inclusion social y de
visibilizacion de aquellos actores sociales y grupos poblacionales que no acceden
a medios masivos de comunicacion; el fortalecimiento de la organizacion social
en torno a la comunicacion; la promocion, restablecimiento o proteccion de los
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son el alma de toda politica y, ocasionalmente, cumplen un
papel coercitivo. Toda regulacion (norma) es una forma de
coercion.

Asi, la declaracion de principios expuesta en el cuerdo
292 de 2007 y las funciones-reglamentaciones de la PPDCC
en sus decretos 149 y 150 de 2008 funcionan como recurso
juridico de coercion que imponen limites, formas de actuar y
parametros para el ejercicio comunicativo de la ciudadania.
Por ejemplo, el articulo 4 del decreto 149 de 2008 establece
que los criterios generales para la propuesta de lineamientos
de accion son: 1) defensa del derecho fundamental a la
comunicacion, informacion y libertad de expresion 2)
coherencia con el discurso politico incluyente, pluralista,
diverso y democratico, de la comunicacion comunitaria,
constructor de opiniéon publica informada, critica y
responsable; 3) respeto y garantia de los demas derechos
fundamentales; 4) equidad frente a la contratacion de servicios
y la participacion de pauta publicitaria y 5) reconocimiento
de actores sociales constructores de ciudadania activa.

De esta forma, la PPDCC cuenta con una serie de recursos
de indole normativa que establecen las formas de tomar
decisiones, gestionar recursos financieros, adelantar acciones
y proyectos, y el control social. Ejemplo de regulacion,
ademas del anterior, es el articulo 5 del acuerdo 292 de
2007, donde se le atribuye la responsabilidad principal en
la direccion de los procesos de formulacién, promocion,
ejecucion, seguimiento y evaluacion de la politica publica de
comunicacién comunitaria al Alcalde o la Alcaldesa Mayor del
Distrito Capital, con el apoyo de la Secretaria de Gobierno, la
Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte, la Secretaria de

derechos humanos, la solidaridad, la equidad, la participacion, la reconciliacion, la
representatividad, la legitimidad social, la calidad y la pertinencia de los productos
comunicativos en sus aspectos técnicos, culturales y estéticos y ademads, garantizar la
autonomia e independencia mediatica de estos procesos comunicativos ciudadanos.
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Educacion y el Instituto Distrital de la Participacion y Accion
Comunal.

En materia de recursos financieros, la PPDCC no tiene
establecidos rubros, ni partidas especificas. Hasta el
momento, los dineros que han sido invertidos en el sector
en el marco de la PPDCC, fueron destinados por el Instituto
Distrital de la Participacion y Acciéon Comunal (IDPAC) y la
Secretaria Distrital de Cultura (SDCRD). La PPDCC cumple
en términos generales, al menos en el plano normativo, con
lo que seria una politica de comunicacion clasica (salvo en
su denominacién), en tanto comprende en lo local (Bogota)
“(...) la definicion de objetivos, disposiciones y actividades de
las instituciones y actores politicos conducentes a organizar y
lograr desarrollos especificos con relacion a las condiciones
de materializacion de la comunicacion publica moderna
(prensa, radio, cine, television, nuevas tecnologias, etc.)”
(Sierra, 2005, p. 25).

Los sujetos (actores) de 1a PPDCC

Toda politica publica tiene un publico (o publicos), es
decir, un sector al que esta dirigido, unos interesados, una
poblacion objetivo. Estos estin compuestos por sujetos,
grupos u organizaciones cuya situacion esta afectada por
un problema o la politica misma. Algunos seran pasivos
y otros activos (organizados) frente a la elaboracion o
puesta en marcha de la politica. La poblacion objetivo de
cualquier politica publica suele ser facilmente identificada,
segmentada o sectorizada, pero en el caso de los actores de
la comunicacion publica, se complejiza la caracterizacion. La
descripcion y cuantificacion del publico vinculado a procesos
comunicativos comunitarios es amplia y heterogénea, desde
lo cultural y lo politico, sobre todo cuando en la actualidad la
sociedad capitalina es cada vez mas mediatica y comunicativa.
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y a pesar de no existir un censo o

caracterizacion especifico, hay algunos especialistas e
instituciones que nos ayudan a caracterizar someramente
el sector. A propésito de ello, Dario Angel (2004) estima
que “(...) podemos contar los grupos que producen todos
los medios comunitarios, los productores de video, los que
trabajan en software libre, los fotografos, los disenadores
graficos, los locutores, los grupos de cineclubes, los
productores de radio, los disenadores de estrategias locales
de comunicacion, los capacitadores” (p. 1). La Secretaria
Distrital de Cultura, Recreaciéon y Deporte identifica como
actores de la politica a los medios sonoros, audiovisuales,
impresos, virtuales, escolares, perifoneo, entre otros.

Tabla 4 Formas comunicativas y actores de la PPDCC.

CONCEPTO

DESCRIPCION

Formas comunicativas

Proceso mediante el cual las comunidades asumen una
VOZ propia Y se organizan para integrarse y visibilizarse
por intereses comunes (3énero, edad, etnia, credo,
condicion social o econdmica, orientacion sexual,
condiciones fisicas o mentales, origen, territorio y
asuntos lingUisticos, entre otros), para desarrollar
y gestionar procesos comunicativos (medios de
comunicacion, formacion, investigacion, organizacion,
entre otros), que reivindiquen a la poblacion y sus
derechos humanos. (Art. 3, Decreto 150 de 2008)

Actores de la
Comunicacion
comunitaria

Canal Capital, medios escritos o graficos, sonoros,
audiovisuales, ONG de comunicacion  comunitaria,
facultades de ciencias humanas, sociales © comunicacion
social, medios comunitarios de comunicacion de la
poblacion en condicion de discapacidad, los estudiantes
de comunicacion social, medios comunitarios que
utilicen las nuevas tecnologias y los medios comunitarios
O procesos de comunicacion de las etnias. (Art. 1,
Decreto 149 de 2008)

Fuente: Concejo Distrital (2010). Disefo: el autor
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La comunicacion ciudadana abarca la comunicacién
comunitaria, alternativa, ciudadana, no masiva, local,
entre muchas otras. No obstante, ante la poca claridad y
unidad de criterios mencionada anteriormente la PPDCC
reuni6 en la categoria de Comunicacion Comunitaria las
formas y actores de comunicacion (ver tabla no. 4).

Actores distritales de comunicacion
y estudios de caracterizacion

Toda politica publica, inicialmente, debe construirse a
partir de un diagnéstico, trabajo de linea de base, censos
o estudios de caracterizacion. En el caso de la PPDCC’
esto no se cumplié ya que se construyo sobre la base de
acuerdos electorales y de gobierno entre algunos medios
comunitarios y el alcalde Luis E. Garzon. Acuerdos que
fueron fruto de mesas de concertaciéon, negociaciones y
escenarios de interlocucion entre diversos actores. Esta fase
(construccion), aunque bastante participativa, conté con muy
poca informacion detallada sobre el sector.

A pesar de ello, la revision documental adelantada
evidenci6 tres trabajos que permiten aproximarse al sector
de medios de comunicaciéon comunitario de forma parcial.
Estos son: 1) “Informe de Resultados Talleres EnREDate en
Procesos de Comunicacién Participativa” del afio 2005, 2)
“Estudio de Procesos Socioculturales de Impacto, Influencia,
Uso y Relacion que Tiene la Comunidad con los Medios
Comunitarios en la Ciudad de Bogota”, realizado por
APS FEstrategia & Investigacion Ltda., en el ano 2007, y 3)
“Documento Final de los Resultados de Diagndstico a Medios
Comunitarios” del ano 2008, realizado por la Secretaria

2 A proposito de los sujetos (actores) de la PPDCC, es clave mencionar que a la
fecha no existe un estudio de caracterizacion completo e integral que dé cuenta
real y suficiente del universo total de los actores distritales de Comunicacion que
estan dentro y fuera de la politica.
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Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte (SDCRD) y el
Instituto Distrital de la Participacion y Accién Comunal
(IDPAC) para la Mesa Asesora Distrital de Comunicacion
Comunitaria.

El primer informe hace parte de unos talleres que la
administracion distrital adelantaba en conjunto con la
Pontificia Universidad Javeriana y Ediciones Paulinas,
para generar espacios de capacitacion, fortalecimiento y
construccion de red para medios comunitarios. En éste se
destaca el consenso entre los asistentes frente a la necesidad
de formular y aplicar politicas publicas de comunicacién para
medios locales y comunitarios. El segundo estudio aspiraba
a caracterizar el sector pero solo logré una medicion parcial
del impacto de los medios comunitarios en el Distrito. Por
ultimo, el tercer diagnostico contribuye un poco mas en la
caracterizacion del sector al identificar y analizar los medios
por localidades. En ultimas, estos tres ejercicios nos aportan
una vision parcial y preliminar, que, a su vez, habilita una
aproximacion a lo que podemos considerar como sector de
medios de comunicaciéon comunitaria'® (Ver Anexo C).

En definitiva, se encuentran diferentes calculos. No hay una
cifra exacta y Unica del nimero total de medios comunitarios.
Algunos consideran que en Bogota existen entre ciento
trece (113) (EnREDate, 2005) y setenta y un (71) medios
(APS Estrategia & Investigacion Ltda., 2007), mientras otros
identifican 178 (SDCRD, 2008) procesos de comunicacion
comunitarios en total. Sector que para el afio 2003, en
palabras de Dario Angel, agrup6 a mis de mil personas
que conformaban casi ciento cincuenta organizaciones, sin

10 Se aclara que estos estudios son un insumo para el analisis y no representan una
radiografia exacta y completa de lo que existe hoy en materia de medios comunitarios.
Ademas, no es objeto de este trabajo hacer un estudio de caracterizacion exhaustivo,
tan solo una breve aproximacion al sector en el marco de la PPDCC. Un diagnéstico
de esta magnitud corresponderia a otro tipo de proceso investigativo y a un grupo
interdisciplinario, recursos y tiempos bastantes amplios.
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Tabla 5 Ubicacion medios comunitarios por localidad (2008)

LOCALIDAD not? | %% LOCALIDAD no. %
Todas las localidades 11 18 Chapinero y 1 16
Teusaquillo
Chapinero 5 82 Chapinero, Santa Fe 1 16
Engativa 5 82 Ciudad Bolivar 1 16
San Cristobal 5 82 Fontibon 1 16
Suba 4 66 Kennedy, Puente 1 16
Aranda
Teusaquillo 4 66 La Candelaria 1 16
Bosa 3 49 Martires 1 16
Santa Fe 3 49 San Cristobal, 1 16
Usme, Rafael Uribe,
Ciudad Bolivar
Kennedy 2 33 Santa Fe, La 1 16
Candelaria
No responde 2 33 Tunjuelito 1 16
Puente Aranda 2 33 Usme 1 16
Rafael Uribe 2 33 Usme, Tunjuelito, 1 16
Kennedy, Ciudad
Bolivar
Antonio Narifio 1 16 Total 61

100

Fuente: SDCRD-IDPAC (2008) Disefio: SDCRD-IDPAC (2008)

contar las emisoras ni los medios escolares que constituian
importantes semilleros de comunicacion, los cuales estaban
compuestos en mas de un 80% por jovenes entre los dieciséis
y veintiséis afios (1999, p. 1). Partiendo de la cifra mas
reciente, encontramos que de 178 medios posibles tan solo
61 definen su tipo de formato mediatico claramente: “(...) de
los 61 encuestados el 62,3% (38) pertenecen al sector de los
medios impresos, el 16,4% al de los medios audiovisuales
(10), el 14,8% al de los medios virtuales (9) y el 6,6% al sector
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de los medios sonoros (4)”'! (ver tabla no. 5). De estos, el
75,4% (46) tienen personeria juridica, y tan solo el 24,6% (15)
no la tiene atn. Estos medios, segun el mismo reporte, estan
integrados asi: el 68,9% de 1 a 5 personas; el 8,2% de 11 a
15 personas; el 4,9% de 16 a 20 personas; el 3,3% de 21 a 30
personas; el 13,1% de 6 a 10 y mas de 10 personas tan solo
el 1,6%.

A pesar que la localidad de Kennedy se percibe
popularmente como una de las que mas concentra medios
comunitarios, el diagnostico de la Secretaria Distrital de
Cultura destaca que Chapinero, Engativa y San Cristobal
son las localidades con mayor concentracion de medios
(mas de cinco) con un 8,2% cada uno, mientras que el
18% de los medios encuestados tienen cobertura en todas
las localidades. En cuanto a financiacion, el 31,1% venden
publicidad, el 23% se autofinancia y el 11,5% recibe
donaciones. Frente al tema de auxilios estatales, el 67,2%
respondié que no ha recibido aportes, mientras que el
33,8 % restante ha recibido de forma alguna apoyo, bien
sea a través de pautas, publicidad y premios, capacitacion,
contrataciones, proyectos de fortalecimiento del IDPAC o
respaldo en eventos't.

Es dificil cuantificar y ubicar con exactitud a todos
los medios comunitarios. Segin expertos, esto se debe
a la fragilidad y falta de continuidad® que se ve en

11 Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte; Instituto Distrital de la
Participacion y Accion Comunal. Documento final de los resultados de diagnostico
a medios comunitarios. 2008. p. 10.

12 Numero de medios contactados que definieron su ubicacion (campo de accion)
y su entorno (comunidades, audiencias y su relacion con éstas) en la ciudad.

13 Representacion porcentual de la ubicacion (campo de accion) de los medios
comunitarios por localidad o grupo de localidades.

14 Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte; Instituto Distrital de la
Participacion y Accion Comunal. Documento final de los resultados de diagnostico
a medios comunitarios. 2008. p. 15.

5 “De acuerdo con la priorizacion dada en diversos diagnésticos participativos, las
siguientes son las necesidades comunes a todas las localidades que se encuentran
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estos ejercicios comunicativos ciudadanos'®. Ademas,
porque muchos de estos sectores sociales no desean ser
cuantificados e identificados principalmente por criterios
de tipo politico. Esto se abordara con mayor detalle en el
tercer capitulo cuando los mismos actores de la politica
expliquen estos fenomenos. Sumado a lo anterior, no
existe, por ahora, recursos ni intenciones gubernamentales
para adelantar un censo y un estudio de caracterizacion
completo e integral del sector.

La PPDCC comprendida como proceso

Esquema secuencial y longitudinal de la
PPDCC. (Bases metodologicas)

Aunque la preocupacion esencial de este trabajo no fue
hacer la reconstruccion historica e integral del proceso,
se presenta a continuacion una reconstruccion parcial
de la PPDCC. Ejercicio realizado a partir de una revision
retrospectiva y longitudinal que, en el marco de un enfoque

ordenadas segin su importancia: a) la falta de recursos econémicos, técnicos y
humanos; b) la falta de formacion técnica en produccion de medios de comunicacion;
©) la articulacion de los medios, espacios u organizaciones de comunicacion local;
d) el fortalecimiento de los medios, espacios u organizaciones existentes; ) mas
organizacion y gestion de recursos en los medios, espacios u organizaciones
de comunicacion; f) democratizacion y circulacion de la informacion; g) mayor
divulgacion y difusion de las actividades de la localidad a través de los medios
o espacios; h) mayor alcance y cobertura de los medios locales y comunitarios;
i) apoyo institucional y la promociéon de mayor creatividad en los productos
comunicativos locales (EnREDate, 2005). Las necesidades comunicativas expresadas
explican, en parte, los antecedentes y posibles razones de los inconvenientes para
funcionar, sostenerse y mantener una vigencia comunicativa (Espinel, Y. (2009).
Politicas de comunicacién y comunicacion comunitaria en Bogota. En: Revista
INPAHU. Enero-junio, no 6., pp. 94-95)

16 “La mayoria de medios de comunicacién comunitaria en la ciudad son medios

impresos, alrededor de la tercera parte, mientras unos aparecen otros desaparecen,
debido entre otros factores a problemas de sostenibilidad econémica o a que estian
cambiando de manera permanente de un sector a otro y en muchos casos salen
cuando tienen publicidad. (178 detectados). (...) Los procesos de comunicacion
comunitarios en las localidades de Engativa, San Cristobal, Kennedy, Ciudad Bolivar,
Suba, Rafael Uribe, Usme y Fontibén se caracterizan por mantenerse en un proceso
con fuerte presencia de medios locales. Ademads gozan de ser reconocidos por
las comunidades del sector” (Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte;
Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal. Op. Cit., p. 7.

101



YEILOR RAFAEL EsPINEL TORRES

secuencial de analisis de politica publica, da cuenta del
desarrollo de la misma. Este ejercicio es longitudinal en
tanto se circunscribe a un periodo de tiempo concreto, que
comprende entre el ano 2003 (inicio del proceso) y el ano
2009 correspondiente a la vigencia mas reciente (inicio
de investigacion). Este lapso contempla un primer corte a
2007, ya que para esta fecha comenzé la implementacion
de la PPDCC. Esta labor es retrospectiva porque responde
a la observacién y anilisis de unos hechos efectuados en
su totalidad antes de la fecha de inicio de la investigacion
(2010-1).

Teniendo claro lo anterior, recordemos que Charles O.
Jones, citado por Miiller, sefiala que todo analisis clasico de
politica publica debe incluir, ademas de su identificacion,
un enfoque de abordaje secuencial, compuesto de
cinco fases: identificacion del problema (planeacion);
desarrollo del programa (construccion); puesta en marcha
(implementacion); evaluacion del programa (medicion de
impacto y funcionamiento); y terminaciéon del programa
(cierre) (20006, p. 31).

Es de aclarar también que, para efectos de este trabajo,
las fases de evaluacion del programa (medicion de impacto
y funcionamiento) y de terminacién del programa (cierre)
no seran tratadas, por cuanto aun la PPDCC se encuentra
en implementaciéon y no se vislumbra en lo venidero su
finalizacion. En otras palabras, la investigacion adelantada no
busca evaluar la PPDCC, sino reconstruir los factores que
explican su formulacioén e implementacion y el estado actual
de la misma.

Dicho de otra forma, el analisis pretendera identificar las
razones frente a un eventual estancamiento de la PPDCC,
todo a partir del manejo de algunas categorias socio-politicas
de analisis. Visto asi, el proceso de anilisis secuencial de la
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PPDCC abordara las fases de identificacion del problema
(planeacion) y desarrollo del programa (construccion) a
partir de la revision documental del proceso (memorias, actas,
documentos oficiales y otros) y a su vez, posteriormente,
desde entrevistas semiestructuradas a los principales actores
de la politica (alcaldia, medios comunitarios, academia).

Primera fase: construccion PPDCC (2003-2007)

Dos factores sociopoliticos incidiran en esta fase. Ambos
constituiran, como lo veremos a continuacioén, no solo las
razones para la construccion de la que hoy denominamos
Politica Publica Distrital de Comunicacion Comunitaria
(PPDCO) sino las légicas que posteriormente explicaran su
implementacién. Este primer periodo comprende del afo
2003 al 2007. El primero de estos dos factores corresponde
a un fenoémeno de indole social que se ubica en la tension
entre el interés publico y el privado en la esfera social
contemporanea en relacion con el acceso a la informacion,
los derechos y la necesidad-interés ciudadana de flujos y
difusion de informacion diversificada y plural, asi como el
acceso real a espacios de participacion comunicativa. En otras
palabras, las poblaciones y las gentes reclaman hoy cada
vez mas la socializacion de todo un universo de derechos
comunicacionales.

Particularmente hoy cuando Colombia esta sumergida
en un contexto global y local que comprueba dicha tension.
Por un lado, presenciamos el ascenso de los monopolios
informativos (comunicativos) nacionales y extranjeros, y por
otro, somos testigos de la tozuda, creativa y emprendedora
insistencia de las comunidades por hacerse escuchar desde
los rincones de sus barrios y veredas.

En sintesis, el primer factor se distinguira por el interés
que tiene la gente en acceder al mundo de lo comunicacional
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y lo mediatico, para hacer circular mensajes distintos a los
que hoy se presentan y se configuran en los grandes medios
y las empresas periodisticas. Con respecto a lo anterior,
recordemos que las politicas publicas en comunicacion
conciernen al mundo de lo estatal y la ciudadania, a los
espacios de participacion y conflicto social, y a las relaciones
de poder materializadas en una desigual distribucion de los
recursos materiales, de saberes e informacion. En ese sentido,
reconozcamos también que, como lo senala Martin Barbero
(2001), la comunicacién y la cultura constituyen hoy un
campo primordial de batalla que propicia enfrentamientos
entre diversos poderes de caracter politico, econémico y
simbolico en el seno de las sociedades (p. 70).

El segundo factor, entonces, mostrara una racionalidad
institucional y gubernamental que no solo comprendera la
importancia del escenario comunicativo capitalino sino que,
ademas, propendera por su institucionalizacion, a través
de la definicion y legitimacion de una politica publica que
contribuya al desarrollo social, a mejorar y a consolidar
niveles 6ptimos de gobernabilidad. Esta racionalidad quedo6
evidenciada en estudios institucionales realizados durante la
segunda etapa, del afio 2007.

En conclusion, este apartado del capitulo abordara
analiticamente ambas instancias, lo social y lo institucional
desde una mirada socio-critica, identificando a los primeros
como el sector dedicadoala comunicacién publica (comunidad
comunitaria) y a los segundos como la institucion conformada
por la Alcaldia Mayor y las correspondientes secretarias y
direcciones administrativas encargadas de la participacion
y la comunicacién (autoridad), teniendo siempre como
telon de fondo el conjunto de normas, leyes y principios
que se abordaron al inicio de éste capitulo (régimen de la
comunicacién comunitaria en Bogota).

104



ENTRE EL OPTIMISMO Y LA INCERTIDUMBRE. ESTUDIO SOBRE LA PoLiTicA PUBLICA
DisTRITAL DE COMUNICACION COMUNITARIA -PPDCC- (2003-2009)

En ultimas, estos dos factores, tanto el social como el
institucional propician interacciones politicas que convergen
en dos etapas dentro de la primera fase. Una primera donde
se evidencia la relacion-articulacion entre los sectores
sociales comprometidos con la comunicacién comunitaria y
el entonces candidato a la alcaldia de Bogota Luis E. Garzon'y
otra posterior a su posesion como alcalde. Esta se desarrollo
durante el inicio del mandato a nivel social y gubernamental
(2003-2005)". Por ultimo, una segunda etapa, se desenvuelve
cuando el Concejo y la administracion distrital interactuaron
por la aprobacion de los lineamientos de la politica publica
de comunicacién comunitaria (2006-2007).

Dicho proceso se desarroll6 en el marco de un escenario
de interacciéon muy particular, entre el Gobierno (alcaldia)
y la sociedad (sector de medios comunitarios), los cuales
fueron precedidos por varios escenarios previos de cabildeo 'y
concertacion electoral. Esta interaccion se dio en un “contexto
social estructurado”, que desde la mirada bourdiana, ubica
un “campus” donde los sujetos ocupan diferentes posiciones
segun tipos y cantidades de recursos (medios) disponibles.
Desde el punto de vista de las instituciones, Estado o Alcaldia
Distrital se configura un campo de reglas y relaciones
establecidas en el tiempo y el espacio de manera mas o menos
estable, las cuales dan forma definitiva al mismo “campo de
interaccion”.

Por otra parte, desde el punto de vista de los medios
comunitarios, la comunicacion se define como “(...) un tipo
diferenciado de actividad social que implica la produccion,
transmision y recepcion de formas simbodlicas, y que
compromete la materializacion de recursos de varios tipos”

7 Es importante considerar en este apartado, que la relacion entre candidato-

electorado se sostuvo sélo hasta que se transformé en una interaccion entre
gobernante y gobernado. Dicho de otra forma, la importancia del tema de la
comunicacion comunitaria se mantuvo durante el gobierno de la misma forma que
fue durante el periodo de campana.
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(Thompson, 1998, p. 36), y que es, simultineamente, uno
de los multiples “campos de interaccion” donde el discurso
y la accion politica se despliegan. Desde esta perspectiva,
mientras las instituciones (alcaldia) son poseedoras de un
poder politico-normativo (autoridad), el “sector de medios
comunitarios” esgrimira un poder de caracter politico-
simbolico. La articulacion de ambos definira el proceso de
construccion y definiciéon de la agenda, y caracterizara la
PPDCC en sus diversas fases.

Etapa no. 1 (2003-2005)

Aun cuando la iniciativa (PPDCC) nace y se gesta desde
las comunidades, se debe reconocer el papel jugado por las
administraciones de Luis Eduardo Garzén (construccion)
y su sucesor Samuel Moreno Rojas (implementacion) y
alrededor de ellos, una serie de actores sociales, concejales
y académicos. Sin desconocer el conjunto de esfuerzos,
luchas y acciones histéricas de los medios comunitarios,
debemos reconocer que el tema cobra fuerza en la
agenda politica distrital durante la campana electoral de
Luis Eduardo Garzon, en el ano 2003. La inclusion de la
comunicaciéon comunitaria en sus discursos de campana
es reiterada y deliberada. En otras palabras, la campana
electoral de Garzon capitalizo eficazmente el tema, haciendo
del mismo un problema digno de ser tenido en cuenta por
la administracion y susceptible de ser llevado al nivel de
politica publica.

En politicas publicas, segtiin Salazar (1999), hay tres formas
de acceder a la agenda gubernamental, 1) por medio de la
presion de unas elites fuertemente organizadas (sociedad civil)
que posicionan temas o problematicas (Comunidad politica),
2) identificacion (“etiquetaje”) de asuntos considerados
tradicionalmente problematicos por parte de la sociedad
en agendas politicas y legales (régimen) y 3) la decision de
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accion u omisiéon gubernamental (autoridad) frente a un
asunto (p. 52). Es importante aclarar, que esta inclusion en
la agenda siempre es el resultado de enfrentamientos o de
negociaciones entre actores en un campo de interaccion
determinado. Ademas de los criterios expuestos, Salazar
(1999), advierte que hoy es muy habitual e incluso socialmente
aceptado el Cabildeo o Lobby'® como una herramienta para
las politicas publicas (p. 53). En el régimen neoliberal actual
es mucho mas evidente dicha figura en tanto que es uno
de los principales esquemas de definicion de la agenda
gubernamental y una de las practicas gubernamentales mas
frecuentes.

Al respecto Foucault (2004) nos recordard que la esfera
social, la que plante6é Arendt (1958), correspondera a una
especie de republica fenoménica de intereses, la cual consiste
en un terreno complejo donde la nueva razén gubernamental
interactia con un conjunto de intereses individuales y
colectivos. En esta republica fenoménica es donde el Estado
realiza sus practicas gubernamentales de intervencion y no-
intervencion (Policies). En ella una acciéon gubernamental
(Policy) no surge como un ejercicio unilateral y soberano
de un gobernante sino como producto de una interaccion
entre personas y entre éstos y el Estado. Para el caso de la
PPDCC aplican ambas situaciones (agenda gubernamental y
cabildeo o lobby).

Sub etapa no. 1 (2003): las elecciones

En efecto, durante el ano 2003 y en el marco de la
campana electoral de Garzon, se articularon multiples
colectivos de trabajo en lo que se denomin6é Mesa Bogotana

' Entendiendo por Cabildeo o Lobby como aquella labor que desempenan los
grupos de presion, los ciudadanos y las firmas consultoras especializadas. Actividad
muy distinta a lo que en Colombia se conoce como trafico de influencias, fenémeno
politico ilegal, ilegitimo, censurable, reprochable y sin lugar a dudas, inaceptable.
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de Comunicaciones, actores que a la larga, lograrian insertar
el tema de la comunicacion comunitaria en la agenda de
campana y posteriormente el Plan de Desarrollo Bogotd
sin Indiferencia. Esto es narrado por el concejal del Polo
Democratico Alternativo Carlos Vicente De Roux en su
exposicion de motivos ante el Concejo Distrital en el 2007:

“Durante la campaiia por la alcaldia de Bogotd de
Luis Eduardo Garzon en 2003, una serie de colectivos
comunitarios de comunicacion de la ciudad conformaron
mesas de trabajo desde los que se bicieron planteamientos
sobre comunicacion en la ciudad, para ser incluidos
en el programa de gobierno del candidato. Luego, estas
mismas mesas siguieron trabajando parva que el tema
de comunicaciones en la ciudad quedara incluido en
el Plan de Desarrollo Distrital Bogotd sin Indiferencia.
En junio del 2004, estos mismos colectivos conformaron
la Mesa Bogotana de Comumnicaciones™ con el objetivo
de dar continuidad al trabajo y aportar propuestas de
lineamientos para la construccion de politicas puiblicas de
comunicacion comunitaria en la ciudad. Desde entonces,
por solicitud de las organizaciones de comumnicacion, el
proyecto Planeta Paz*° se encargo de coordinar el desarrollo

Y De la Mesa Bogotana de Comunicaciones hacen parte las siguientes
organizaciones: Corporacion Convergencia Comunicaciones, FUNFODES, Emisora
Dindamica FM., TV Candelaria, CEPALC, Voceros Comunitarios, Cortaller, Escritor,
periodista, ASINTECOCC, La Calera EM Radio, Consolide S.A., Sintraiis, La Chiva
Virtual, Escuela Juvenil Comunitaria El Campanazo, Unién Nacional de Empleados
Bancarios UNEB, Nodriza, Emisora Suba al Aire, Federacion Colombiana de TV
Comunitaria, Revista Sintonia, Curinustar, Red Nacional de Radios Comunitarias
“RECORRA”, Red Distrital Kennedy, Emisora Comunitaria Voces Nuestras, Somos
Red, Periodico Infol5, ICES, Red de Informacion Juvenil RIJ , Periodico El
Baluarte, Emisora La Calera FM., Diario y radio cyemh, ASMUDESP, Red Local de
Comunicacion San Cristobal, Informativo Los Martires, Periodico Suacha Informa,
Somos Sudacas, Periodico Tribuna Comunitaria, Universidad Javeriana. Facultad
Comunicacion, Corporacion Cativo, Radio Comunitaria Chuscal Stereo, Entremedios
Comunicacion, Emisora Comunitaria Voces Nuestras, Somos Red, Quira, Magazin
Comunitario, Peridédico Impacto XXI, Emisora Comunitaria Antena Ciudadana,
Paulinas, Corporacion Oximorén, Emisora Luna Estereo, Revista Afroamérica,
Revista Siglo XXI, Cine Publico, Indymedia, Colectivo de Comunicacion La Pola,
Periédico El Campanazo, Periédico El Sabado, Zonar APC y Colnodo.

% Proyecto auspiciado por el gobierno de Noruega y que retne a diversos sectores
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de dichas propuestas. A la mesa concurren regularmente
entre veinte y lreinta representantes de organizaciones
de comunicacion, funcionarios de la administracion
distrital y académicos. Un producto de este trabajo ha
sido el documento Propuestas de lineamientos de politicas
publicas en comunicacion comunitaria parva Bogotad®', del
cual se han retomado varias ideas para ser incluidas en la
presente iniciativa”?.

Durante esta etapa avanzaron, de manera simultanea,
otras iniciativas complementarias. En marzo del afio 2003,
el Concejo de Bogota convoco el Foro Distrital de Radio
Comunitaria por iniciativa del concejal Pedro Rodriguez Tobo.
Dicho foro conto, al parecer, con el respaldo de diversas
organizaciones sociales y del cual surgi6é una mesa de trabajo
cuyas recomendaciones se orientaron a exigir la legalizacion
y reglamentacion de las emisoras comunitarias en la capital®.

Sub etapa no. 2 (2004): la nueva alcaldia

Posteriormente, recién posesionado Garzon fueron
convocados nuevamente los comunicadores comunitarios
que participaron en dichas mesas de trabajo a un acto de
celebracion del dia del periodista en el Archivo de Bogota el
9 de febrero de 2004*. En esa oportunidad, el nuevo Acalde

sociales en la perspectiva de aportar planteamientos por parte de la sociedad civil
a la salida del conflicto social y armado en Colombia.

' Documento elaborado con las organizaciones comunitarias o sociales de
comunicacion que integran la Mesa Bogotana de Comunicaciones.

%2 De Roux, C. (2007) Exposicion de motivos, Proyecto de Acuerdo no. 226 “Por
medio del cual se establecen lineamientos de politica publica en materia de
comunicacion comunitaria en Bogotd y se dictan otras disposiciones”. En: www.
carlosvicentederoux.org/, p. 3.

# Nota metodologica: No hay mucha informacion impresa o audiovisual

del desarrollo de la temdtica durante el 2003, no obstante este periodo serd
complementado por los testimonios de algunos actores involucrados en el proceso.

2 En este evento se destacan las intervenciones de Hernando Goémez Serrano,
Director Observatorio de Cultura Urbana; Lucfa Bastidas Ubaté, Directora
Departamento Administrativo de Accion Comunal Distrital; Amparo Cadavid
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Mayor considerd, segun Lucia Bastidas (2004) Directora del
Departamento Administrativo de Accion Comunal (DACC), que
se debia iniciar una nueva etapa,“(...) donde nos reconozcamos
todos para encontrar un camino con la administracién distrital
que implica, ademas del reconocimiento, cualificar algunos
medios de comunicacién, ayudar a fortalecerlos y también dar
pauta (...) pero la discusion no se puede centrar en la pauta,
tenemos que ir mucho mas alla: ver como fortalecemos desde
lo local, desde lo barrial y desde lo comunitario, esos medios
alternativos para ponerlos en funcion de una construccion
de ciudad donde no seamos indiferentes a la solidaridad, a la
amistad y a esos nuevos escenarios que necesitan la capital y
la ciudad-region” (p. 3).

A partir de este momento, el Instituto Distrital de Cultura
y Turismo (IDCT) y su entonces directora, la periodista y
escritora Laura Restrepo anuncia también la voluntad politica
de la administracion de asumir, visibilizar y tener en cuenta
la problematica de los espacios y medios de comunicacion
comunitaria y alternativa en Bogota. Por tanto, solo hasta el 24 de
abril de 2004 se dieron pasos concretos para la materializacion
de un borrador de agenda ciudadana que integra proyectos
para el fortalecimiento del sector de medios comunitarios.
A este evento concurrieron mas de 150 representantes de
colectivos y medios con el objetivo de concertar un plan de
accion para discutirlo con la administracion®.

B., Investigadora, comunicéloga, docente de la Universidad Javeriana; Patricia
Martinez, portavoz de los colectivos de radio comunitaria; el profesor Dario Angel,
a nombre de otros medios y nuevas tecnologias; Jorge Gomez, representante de
medios impresos y la participacion de Secundino Rodriguez, vocero de canales
de television comunitaria. Todos ellos coincidian en la necesidad de constituir
un espacio permanente de didlogo, el cual meses después se denominaria Mesa
Interinstitucional de Medios Comunitarios. Instancia conformada, segtn el concejal
Carlos Vicente De Roux en su exposicion de motivos ante el Concejo en el 2007, por
la Mesa Bogotana de Comunicaciones y la Oficina de Participacion de la Secretaria
de Gobierno (De Roux, 2007, p. 3).

» Las ponencias, registro y memorias de este evento y en general gran parte de este
periodo de construccion, particularmente el comprendido entre el 2004 y el 2006
se encuentran disponibles digitalmente en: http://www.culturarecreacionydeporte.
gov.co/comunicacion_comunitaria/
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La coyuntura electoral, la consolidacion de los procesos de
organizacionciudadanaenlaMesaBogotanadeComunicaciones
y los esfuerzos interinstitucionales que dieron lugar a la Mesa
Interinstitucional de Medios Comunitarios influyeron en la
consolidacion de los programas en comunicacion comunitaria
que figuran en el eje de reconciliacion al interior del Plan
de desarrollo de Garzon®. Asi lo resenan fuentes oficiales:
“Luego, en el proceso de construccion del Plan de Desarrollo
Bogota sin Indiferencia, con nuevos aportes y elaboraciones,
se reconocié de manera explicita y con un énfasis mucho
mayor que en planes anteriores que la comunicacion es factor
de participacion, reconciliacion y solidaridad, asignandole
lineas precisas de intervencion en esos frentes que a su vez
caracterizan el derrotero social de la actual gestion capitalina”
(Secretaria Distrital de Cultura, Recreaciéon y Deporte -
SDCRD, 2010, P. 1).

Sub etapa no. 3 (2005): voluntades, propuestas y
compromisos

El 2005 inici6 con lo que fue denominado por la
administracion distrital, en el marco del Plan de Desarrollo
Bogota Sin indiferencia, como un “acta de voluntad politica”.
Esta buscaba “(...) incorporar a sus programas y proyectos un
plan de accion tendiente a fortalecer los medios y espacios de
comunicacion comunitaria como ejes de la democracia local y
factor importante en la gobernabilidad de la ciudad” (Secretaria
Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte - SDCRD, 2004).

Ese documento fue suscrito por Enrique Borda, Secretario
General; Juan Manuel Ospina, Secretario de Gobierno; Abel
Rodriguez, Secretario de Educacion; Lucia Bastidas, Directora
Departamento Administrativo de Accion Comunal y Martha

26

Eje de Reconciliacion: Comunicacion para la Reconciliacion, Participacion para la
Decision, Comunicacion para la Participacion.

111



YEILOR RAFAEL EsPINEL TORRES

Senn, Directora IDCT. Ademas de incluir una serie de
postulados institucionales para el abordaje de esta tematica
(comunicaciéon comunitaria) el acta de voluntad politica
instaur6 la Mesa Interinstitucional de Medios Comunitarios.

En consecuencia, la Alcaldia Distrital junto con la Pontificia
Universidad Javeriana y Ediciones Paulinas realizaron, entre
junio y julio del mismo afio seis (6) talleres de Diagndstico
Rapido Participativo en las localidades de Engativa, Suba,
San Cristobal, Ciudad Bolivar, Kennedy, Rafael Uribe con el
fin de caracterizar el sector de medios comunitarios. Estas
acciones conjuntas fueron adelantadas en el marco del
proyecto EnREDate” en Procesos de Comunicacion para la
promocion de la democracia participativa y el fortalecimiento
de la gobernabilidad local. En los talleres participaron 184
representantes de 113 medios de comunicacién comunitaria.

Como resultado de esta primera iniciativa, la mesa
interinstitucional de medios comunitarios, integrada por
delegados de las secretarias General de Gobierno y de
Educacion, del DAAC y del IDCT, hoy Secretaria de Cultura
se propusieron la realizacion del Primer encuentro distrital
de comunicacion comunitaria. Para la puesta en marcha de
este evento se integraron simultineamente cuatro mesas de
trabajo preparatorias, agrupadas por localidades. Cada una
aglutino cinco localidades. El apoyo logistico y la relatoria del
mismo estuvieron a cargo de la Facultad de Comunicacion
Social de la Universidad Central.

Segun las memorias del evento la metodologia y ejes
tematicos de dichas mesas de trabajo consistieron en: “(...)
generar escenarios de discusion y puesta en comun de las

7 No obstante, este trabajo permitié una aproximacién al sector de medios
comunitarios, es parcial e insuficiente. Es clave mencionar que a la fecha el Distrito
no cuenta con un diagnoéstico o estudio completo de caracterizacion que describa
integralmente al sector.
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experiencias y percepciones relacionadas con dos preguntas
articuladoras que fueron: ;quiénes somos y qué estamos
haciendo para el fortalecimiento de la participacion ciudadana,
la democracia y la gobernabilidad local desde los procesos
de comunicacion a los que pertenecemos? y ;como podemos
articularnos localmente para luego hacerlo con el Distrito?”
(SDCRD, 2005, P. 1). El resultado de estas reuniones fueron
algunas conclusiones y propuestas, de la cuales se destacan,
entre muchas otras, la necesidad de una caracterizacion,
diagnostico o linea de base que permita dimensionar la
realidad distrital de la comunicacién comunitaria y ademas,
la legalizacion o formalizacion de las practicas comunicativas
ciudadanas a través de una politica publica (Ver Anexo D).

Finalmente, esta primera etapa del proceso de construccion
culminé con la realizacion del Primer Encuentro Distrital de
Comunicaciéon Comunitaria en el auditorio Alfonso Lopez
Pumarejo de la Universidad Nacional durante los dias 12
y 13 de diciembre de 2005. El evento, segin el IDCT hoy
Secretaria de Cultura cont6 con la presencia de mas de 200
comunicadores comunitarios y representantes de medios
locales. El evento tuvo cuatro ejes tematicos, a saber:

Tabla 6 Ejes tematicos del encuentro.

CONCEPTO DESCRIPCION

Comunicacion para la participacion en una Bogota sin
Indiferencia.

Recuperar lo pUblico para la democracia.

Fjes de trabajo LLa comunicacion comunitaria en Bogota.

y discusion Hacia la construccion de una politica de comunicacion

comunitaria en Bogota.

Fuente: Bogota. (2005) Propuesta de encuentro distrital de comunicacion comunitaria.
EnREDate en Procesos de Comunicacion Participativa (Proyecto no.3144 “Propiciar
espacios de comunicacion en las organizaciones sociales”). Disefio: el autor.
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Como conclusiones del evento, y frente a la necesidad de
una politica publica consensuada en esta materia, surgen las
siguientes propuestas transversales de accion para la definicion
de la que seria la futura PPDCC. Algunas de estas propuestas
fueron: sostenibilidad organizativa, democratizacion de la
informacion, legitimacion, promocion, reconocimiento de la
comunicacion comunitaria y relaciéon con la administracion
distrital. (Secretaria de Gobierno Distrital -SGD, 2005) (Ver
Anexo E).

Edgar Salas asesor de la Alcaldia Mayor recopildé al
final, los compromisos de la mesa interinstitucional y las
reflexiones sobre los planteamientos expresados en las mesas
de trabajo y con ello se formul6 posteriormente lo que se
denominé los Compromisos Institucionales y las bases para
una politica publica. Estos compromisos incluyeron recursos,
capacitaciones y la decision de mantener espacios de
discusion y concertacion. Es importante mencionar que, asi
parezca un proceso tranquilo y articulado, durante el periodo
2003-2007, las discusiones y debates ciudadanos fueron
algidos, efervescentes y por algunos momentos conflictivos.
Proceso que, desde la perspectiva de Thompson (1998) y
Bourdieu (1984) evidencian las caracteristicas de un campo
de interaccion complejo.

En cuanto al campo de interaccion suscitado alrededor de
esta primera etapa, en la fase de construccion de la PPDCC
(2003-2006) lo que se expresa es una interaccion (algunas
veces tranquila y otras efervescente) entre el poder politico
institucional (alcaldia) y el poder simbdlico que los medios
comunitarios poseen como instituciones paradigmaticas
generadoras de recursos informativos y comunicacionales
(de caracter cultural o politico) que en su presencia en lo
comunitario y su injerencia en la opinion publica local
fortalecen o debilitan la imagen y gobernabilidad de un
gobierno. El poder politico se materializara en la autoridad
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que encarna la alcaldia y el poder simbdlico se expresara
en la capacidad que tienen los medios de comunicacion
comunitaria en movilizar a la ciudadania a través de sus
mensajes medidticos e incidir en la actividad receptora de las
personas®,

Esto sera mas evidente cuando nos aproximemos, en el
siguiente capitulo, a la descripcion de esta fase a partir del
testimonio de algunos de los actores que fueron testigos de
excepcion del proceso. Esta perspectiva sociologica nos indica
que los tipos de poder (politico y simbdlico) no siempre se
presentan de forma evidente; por lo general, se solapan detras
de complejas y cambiantes formas. En el caso de esta etapa es
la contienda electoral por la alcaldia de Bogota la que sin duda
alguna aliment6 y dinamiz6 la definicion de acuerdos en este
campo de interaccion llamado comunicacién comunitaria.

En conclusion, la racionalidad gubernamental distrital
durante el periodo (2003-2007) produjo, en términos
generales, politicas publicas (Policies) que, a pesar de que
puedan obedecer al principio de “no gobernar demasiado”,
no implican un desentendimiento total del Estado, sino una
estrategia selectiva, dinimica y flexible de intervencion o no-
intervencion publica. En otras palabras, pese a que el objetivo,
fines y caracter de la PPDCC es democratica y progresista, la
logica y racionalidad en su construccion aplicé practicas de
participacion y legitimacion neoliberal.

Hay que tener en cuenta que el modelo neoliberal, siempre
orienta sus practicas gubernamentales (Policies) a partir de
logicas de mercado que propician niveles tolerables® de
transaccion y conflicto entre la sociedad. Niveles sustentados,

# Tener en cuenta la nocion de cardcter mundano de la actividad receptora de
John B. Thompson, 1998.

# En el neoliberalismo son tolerables aquellos niveles de transaccion y conflicto
que no afecten la gobernabilidad o comprometan el “normal” funcionamiento del
status quo.
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en una racionalidad gubernamental critica que garantiza,
ademas de “no gobernar demasiado”, una ficcion participativa
donde las decisiones y las politicas publicas no parezcan
una practica impuesta por quienes gobiernan a quienes son
gobernados, sino como fruto de la deliberacion y el consenso.
Ficcion participativa que posteriormente permitira refrendar,
legalizar y legitimar la misma politica publica.

Etapa no. 2 (2006-2007)

Partiendo de los dos factores sociopoliticos expuestos
anteriormente (el social y el institucional), y dejando atras
la primera etapa dialégica votante-candidato y ciudadano-
gobernante, es menester a esta altura del ejercicio abordar
la segunda etapa en el proceso de definicién y construccion
de la politica publica, la cual se caracteriza por la interaccion
entre el Concejo y la administracion distrital por la aprobacion
de los lineamientos de la politica publica de comunicacion
comunitaria (2006-2007).

En julio del afio 2000, las instancias de participacion
agrupadas en la Mesa Bogotana de Comunicaciones y Mesa
Interinstitucional de Medios Comunitarios se reactivaron en el
Seminario de Medios Ciudadanos y Comunitarios organizado
por el Ministerio de Cultura, seis meses después del Primer
Encuentro Distrital de Comunicacion Comunitaria de
diciembre de 2005. En este seminario se discutirian formulas
para un Plan Nacional de Medios®.

Durante el afio 2000, la Mesa Bogotana de Comunicaciones
y la Mesa Interinstitucional de Medios Comunitarios

% Hasta el momento no se evidencia que el plan se haya concretado. Dicho seminario
y posteriores desarrollos permitieron avanzar en la creacion de un Consejo Nacional
de Medios de Comunicacion Ciudadanos y Comunitarios y la concrecion de un
manual para Conformar Espacios de Participacion Departamentales o Distritales de
los Medios de Comunicacion Ciudadanos y Comunitarios.
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adelantaron acercamientos con diversos sectores politicos
presentes en el Concejo Distrital, teniendo receptividad en la
bancada del Polo Democratico Alternativo, particularmente
en los concejales Carlos Vicente De Roux R., Bruno Alberto
Diaz Obregon, Fernando Rojas Rodriguez y Leo César Diago,
del Partido Liberal Colombiano.

En el marco de esta etapa es importante resaltar el
papel del Distrito frente al proceso. En un estudio oficial®
evidencia su interés en el tema y resalta la importancia del
movimiento de medios comunitarios. En dicho documento,
se sefialan los aspectos (necesidades comunitarias) que
para ellos (institucién) son fundamentales y centraron su
preocupacioén enlaausenciadeunmarcolegalapropiado para
esta actividad. Ademas, segun el Distrito, para aquella época
(2007), si bien existian espacios de interlocucion (algunos
propiciados, segin las fuentes, por la administracion)
entre los diferentes directores y promotores de medios
comunitarios, se hacia necesario institucionalizar un
espacio que permitiera, de forma sistematica y permanente,
la convergencia de aquellos que se encuentran al frente de
los diferentes medios para desarrollar actividades conjuntas
de mejoramiento y desarrollo del sector. El Distrito siempre
fue consciente y reconocié que, sin duda alguna, este
“importante movimiento de medios comunitarios” esta
fundamentado en la motivacioén y capacidad de trabajo de
sus propios gestores y directores, pero que es necesario
apoyar desde la institucionalidad®*. Desde una mirada
instrumental favorable a la institucion, esto plantea de
entrada un condicionamiento alarmante.

3 Ver: Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte. Procesos socioculturales
de impacto, influencia, uso y relacion que tiene la comunidad con los medios
comunitarios en la ciudad de Bogota. Bogotd: Aps Estrategia & Investigacion Ltda.;
2007.

% Colombia. Alcaldia Mayor de Bogota. Propuesta y Perspectivas de la Comunicacion
Comunitaria desde la Administracion Distrital: La Comunicacion Comunitaria en el
Plan de Gobierno Bogota
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De este reconocimiento se desprende la necesidad
institucional de “aprovecharlos” e impulsarlos y en lo posible,
segun el Distrito, garantizar su futuro a partir de un marco
legal especifico. Se puede compartir la reflexion institucional
desde el punto de vista normativo, pero la palabra
“aprovecharlos” utilizada en su momento por la Secretaria
Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte en el “Estudio
de procesos socioculturales de impacto, influencia, uso y
relacion que tiene la comunidad con los medios comunitarios
en la ciudad de Bogota” (APS Estrategia & Investigacion
Ltda., 2007), insinu6 posibles e inaceptables escenarios de
cooptacion social desde una légica instrumental, lo cual
genero inquietud en algunos sectores.

Las politicas publicas en comunicacion, si no se controlan
pueden propiciar practicas de cooptacion social donde, a
partir del pago de pautas publicitarias o apoyos, ademas
de facilitar la reproduccion propagandistica institucional,
comprometa o limite la independencia del mensaje
comunitario. Es de aclarar que a la fecha no existen indicios
o evidencias materiales que demuestren situaciones de
cooptacion institucional, pero es una situacion que debe ser
resefiada y que suscito, en su momento, discusiones criticas
que a la larga no prosperaron, pero que son importantes
de tener en cuenta, ya que la comunicaciéon configura un
campo de interaccion simbolico donde el poder y el discurso
se despliegan en acciones politicas.

¥ “Sin duda que en Bogota, existe un importante movimiento de medios comunitarios,
fundamentado en la motivacion y capacidad de trabajo de sus gestores y directores.
Es necesario aprovecharlo e impulsarlo y en lo posible garantizar su futuro como
medios no masivos de comunicacion y para ello es necesario contribuir a su sentida
inquietud de contar con un marco legal, que trascienda la actual administracion
Distrital” (Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte., 2007, p. 181).

* La nocion de control social de lo publico inserta en la Constitucion Politica
de Colombia y enmarcada en la idea de las veedurias ciudadanas posibilita, de
manera limitada e imperfecta pero positiva, la observacion de las actuaciones de
los gobernantes y sus politicas publicas a través de la educacion, organizacion y
movilizacion civica de la sociedad alrededor de ligas, asociaciones u organizaciones
de la sociedad civil.
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Finalmente, el proyecto de acuerdo es presentado por la
bancada del Polo Democratico Alternativo (PDA) encabezada
Carlos Vicente De Roux y acompafiado por Leo César Diago.
Cabe resaltar que esta iniciativa conté con el apoyo de amplios
sectores y partidos politicos en el Concejo Distrital a tal punto
que el acuerdo 292 de 2007 fue aprobado por veintiséis votos
a favor y tres en contra. Esta etapa sera complementada con
el testimonio del concejal De Roux en el proximo capitulo.
La interaccion entre Concejo y la administracion distrital se
desenvolvié aparentemente de manera fluida, articulada y
colaborativa en materia de comunicacion comunitaria durante
el lapso de estudio, dado que el alcalde Garzén gozo durante
su periodo de una fuerte bancada y sectores a su favor. Es
menester explicar que fue imposible acceder a los registros
de los debates ya que nunca se recibi6 respuesta de la oficina
del concejal De Roux, a pesar de que él se habia ofrecido
a aportarlos. Al parecer, su participacion en los debates
de control politico a la administracion del alcalde Samuel
Moreno, durante el afio 2010 les impidi6 a sus asesores y a €l
facilitar mayor informacion.

Segunda fase: implementacién PPDCC
(2008-2009)

El ano 2008 inici6 con la promulgacion de dos decretos de
la Alcaldia Mayor de Bogota: 1) el decreto 149 de 2008 “Por
el cual se establece la conformacién de la Mesa de Trabajo
de la Politica Publica Distrital de Comunicacién Comunitaria”
y 2) el decreto 150 de 2008 “Por medio del cual se adopta
la Politica Publica Distrital de Comunicacion Comunitaria”,
los cuales terminaron de configurar el conjunto de normas,
valores y principios que regirin para la comunicacion
comunitaria (régimen), particularmente lo que corresponde
a la ejecucion e implementacion de la PPDCC.
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Como efecto de lo anterior, el Distrito, a través de sus
secretarias facultadas y sus delegados, convocaron a los
sectores de medios comunitarios a una asamblea general
para elegir sus delegados ante la Mesa de Trabajo de la
PPDCC. Una vez conformada, la primera accion a la que se
encaminé la nueva mesa fue el disefio del Plan de Accion que
incluyé metas, recursos y apoyo a los medios comunitarios,
en cumplimiento del articulo 14 del decreto 149.

Conformaciéon Mesa de Trabajo de la PPDCC

Conforme al decreto 149 de 2008 la composicion de la
Mesa de Trabajo de la PPDCC durante el periodo 2008-2009
es la siguiente: dos representantes de medios impresos,
medios digitales y electronicos, medios sonoros, medios
audiovisuales, organizaciones no gubernamentales, condicion
de discapacidad, etnias, facultades de comunicacion social y
ciencias sociales, estudiantes universitarios de comunicacién
social, con un delegado de las siguientes instituciones:
Secretaria de Gobierno, Secretaria de Educacion, Secretaria de
Cultura, Recreacion y Deporte, Secretaria General, Instituto
Distrital de la Participacion y Accion Comunal - IDPAC- y
Canal Capital (Ver Anexo F).

Para el periodo (2008-2009), durante las 20 reuniones
hubo seis temas reiterativos entre los cuales se destacaron:
el funcionamiento y constitucion de mesas locales, plan
de accion e inversion (presupuesto) y pautas publicitarias,
identificaciéon, cuantificacion del sector de medios
comunitarios (caracterizacion) y modificacion-reforma del
acuerdo 292 de 2007 y sus decretos de reglamentacion (149
y 150 de 2008), entre otros®.

¥ 1) Conformacion Mesa de Trabajo de la PPDCC; 2) funcionamiento y constitucion
de mesas locales; 3) acciones, actividades y presupuesto; 4) caracterizacion del
sector de medios comunitarios; 5) propuesta de modificacion-reforma a la PPDCC,
y 6) balances, inconformidades e incertidumbres.
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Funcionamiento y constitucion de mesas locales

Aunque algunos miembros de la mesa de trabajo de
la PPDCC indiquen que el periodo 2008-2009 sirvié para
el establecimiento de confianzas entre los actores de la
politica la verdad es que se percibe, en sus actas oficiales
de reunion, algunas tensiones en relacion con el caracter y
funcionamiento de esta instancia. Por ejemplo, en la primera
reunion® (08-10-2008) se observan algunos roces entre
los miembros, particularmente en el tema presupuestal
(pauta publicitaria) y con respecto al reglamento interno
de funcionamiento?.

Este tipo de enfrentamientos se presentaron
constantemente entre los actores de la comunicacion
comunitaria y las facultades de comunicaciéon en
relacion con la capacitacion y la profesionalizacion de
la comunicacion comunitaria, por ejemplo, en el tema
de la formacién profesional de quienes ejercen como
periodistas o comunicadores en los medios alternativos
y comunitarios. Desde las facultades de comunicacion, se
llam¢ la atencion que “si bien se debe capacitar a quienes
lo requieran, el ejercié profesional de la comunicacién y
el periodismo en los medios alternativos y comunitarios lo
deben ejercer los periodistas y comunicadores egresados
de los programas técnicos, tecnolégicos o universitarios
en periodismo o comunicacion social. Se acord6é que, una
vez resueltos los temas relacionados con la conformacion
de las mesas locales, el tema se aborde también en ese
escenario”.

% Mesa de Trabajo de la PPDCC. (8 de octubre, 2008: Bogotd) Acta no. 1 Bogota:
2008, 5p.

¥ El acta es fiel en lo deliberativo y explicita en el tono de las discusiones.
% Mesa de Trabajo de la PPDCC. (7, mayo, 2009: Bogota) Acta no. 15 Bogota: 2009,
p. L.
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Esta postura causé enfrentamientos y desencuentros
por cuanto, para las comunidades, la comunicacion es un
factor propio e intrinseco de la sociedad y no exclusiva de
una profesion. Al respecto Martha Delgado, representante
estudiantil por las facultades de comunicacion social, en
una reunion posterior, mostré su desacuerdo y defendio
el ejercicio empirico de los duefos de medios alternativos
y comunitarios®*. La anterior referencia evidencia el
dinamismo del campo de interaccion que propicia la
comunicaciéon y la cultura ya que constituyen hoy un
campo primordial de batalla que genera enfrentamientos
entre diversos poderes de caracter politico, econémico y
simbolico en el seno de las sociedades.

Por otra parte, frente al tema del funcionamiento de la
mesa no se evidenci6 un reglamento formal, dado que durante
el afio 2008 y el 2009 no se aprobd. Al parecer siempre se
aplaz6 su aprobacion aun cuando se presentaron algunas
propuestas. Solo se aprobaron unas reglas minimas para el
funcionamiento de las sesiones: fechas y hora de reunion,
participantes, tiempos de duracion de la intervenciones y
forma de comunicacion y secretaria técnica. En el caso de la
conformacion de las mesas locales, estas se conformaron en
localidades de Santa Fe, Suba, Usme, Ciudad Bolivar, Fontibon,
Rafael Uribe, San Cristobal, Engativa, Chapinero, Kennedy,
Puente Aranda, pero, segun participantes, su funcionamiento
es irregular y conflictivo con las alcaldias locales.

Acciones, actividades y presupuesto

En el caso del plan de accion, desde la tercera reunion®

(05-11-2008), la Secretaria Técnica a cargo del Instituto

¥ Mesa de Trabajo de la PPDCC. (27 de mayo, 2009: Bogotd) Acta no. 16 Bogota:
2009, p. 1.

0 Mesa de Trabajo de la PPDCC. (5 de noviembre, 2008: Bogota) Acta no. 3 Bogota:
2008, 4p.
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Distrital para la Participacion y Accion Comunal —IDPAC-,
presento y explico la matriz con la cual se debian construir
las propuestas de actividades para el plan de accion, en
su momento, se fijo fecha para su entrega, socializacion y
diligenciamiento. En la cuarta reunion® (08-11-2008), se
presentaron las propuestas para la construccion del plan de
accion bajo formato disenado por el Distrito. Se expusieron
propuestas para las estrategias incluidas en la primera linea
de accion dedicada a Comunicacién para la Participacion.
Se resumen, entre otras, las siguientes: 1) formacion a través
de la capacitacion de los miembros de los colectivos y redes
de comunicaciéon comunitaria, 2) promocion de procesos
de participacion social ciudadana en la comunicacion
comunitaria, 3) promocion de la democratizacion del acceso
a los espacios institucionales en los medios de comunicacion
con que cuenta el Distrito Capital, e 4) inclusion de los
actores de que trata el Acuerdo Distrital 292 de 2007, en
los procesos de contratacion de servicios de comunicacion
y divulgacion adelantados por el Distrito Capital y sus
entidades.

Las propuestas resumidas en el acta son multiples,
diversas y de gran magnitud. En algunos casos son
actividades y acciones de alto vuelo, gran impacto y alto
costo, las cuales a juicio de la Alcaldia fueron consideradas
un poco desproporcionadas, ya que su costo total era
exorbitante. Por ejemplo, en materia de “Formacion para la
produccion, realizacion y difusion de mensajes y expresiones
comunitarias, a través de la capacitacion de los miembros
de los colectivos y redes de comunicacion comunitaria, se
propuso: a) maestria cada dos anos (10 personas cada dos
anos), b) especializacién en comunicacion para trabajadores
de la comunicacién comunitaria (20 personas cada dos

# Mesa de Trabajo de la PPDCC. (8 de noviembre, 2008: Bogota) Acta no. 4 Bogota:
2008, 4p.
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anos), ¢) pregrados y profesionalizacion en comunicacion
comunitaria para personas que tengan experiencia de 5
afios en trabajo comunitario en comunicacion (60 personas
en cada administracion), d) formacion técnica formal a
los comunicadores comunitarios (80 personas), e€) cuatro
(4) seminarios en comunicaciéon comunitaria para medios
sonoros para una poblacion de 400 personas (cada seminario
sera para 100 personas), f) procesos de formacion para el
trabajo y el desarrollo humano en produccion de contenidos
para medios comunitarios en medios sonoros, prensa y
television, tic, Jaws (sintetizadores de voz) con el fin de
cualificar los actores de la comunicacion comunitaria en
el desarrollo de fortalecimiento de las industrias culturales
(400 personas durante la Administracion), g) Capacitacion a
través de instituciones académicas, a redes y organizaciones
sectoriales de comunicacion comunitaria para mostrar
beneficios de legalizacion y formalizacion (representantes
legales de 100 medios comunitarios del Distrito)”.

Es importante sefalar que el plan de accion no se
consolid6é y aprob6é como tal, su discusion y aprobacion
se diluyé6 con el paso del tiempo. En otras palabras,
ninguna de estas propuestas se llevo a cabo. No obstante, la
discusion del plan de accion se reactivé en la decimocuarta
reunion (29-04-2009) cuando el IDPAC informé que tenia
un presupuesto para el fortalecimiento del Sector de
Comunicacion Comunitaria: “La meta es comprometer ese
presupuesto durante el primer semestre del afio. Estos
recursos no son para pauta, sino para fortalecimiento de los
medios. Se propone que en la préxima reunion se discuta la
forma de ejecucion de ese presupuesto, teniendo en cuenta
las necesidades de los sectores. Frente a esto se propone
revisar una actividad del plan de acciones que tenga impacto
para comenzar a ejecutar dicho plan”#.

# Mesa de Trabajo de la PPDCC. (29 de abril, 2009: Bogotd) Acta no. 14 Bogota:
2009, p. 2.
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Finalmente en la dieciseisava reunion® (27-05-
2009), fue donde el IDPAC puso a consideracion de la
mesa un presupuesto por doscientos millones de pesos
($200.000.000.), para inversion y fortalecimiento del sector,
en reuniones posteriores se definiria, en detalle, el monto
y metodologia de ejecucion. La metodologia consistio en:

“Las organizacionesymedios de comunicacion comunitaria
y alternativa de Bogotd que resulten seleccionados en esta
convocatoria participardan en el proceso de fortalecimiento
diseniado por el IDPAC y deberan formular un proyecto
en las lineas temdticas establecidas )y contardn con
la oportunidad de ejecutarlo dentro del proceso de
Jortalecimiento. El Instituto Distrital de la Participacion
y Accion Comunal — IDPAC cuenta con una asignacion
presupuestal de $200.000.000 para la realizacion del
Proceso Fortalecimiento a las Ovganizaciones y Medios
de Comunicacion Comunitaria y Alternativa de Bogotad,
aportaran una contrapartida representada en recursos
[isicos, bumanos o técnicos por lo menos de 10% del valor
asignado para la formulacion y ejecucion del proyecto que
serd de $7.000.000. El presupuesto restante se invertirva en
gastos administrativos, logistico y de profesionales para
garantizar el acompanamiento y la buena ejecucion
del proceso. Para la ejecucion de las iniciativas las
organizaciones y medios de comumnicacion comunilaria
y alternativa de Bogota seleccionados deberdn participar
en cada una de las etapas establecidas en el proceso de
Jortalecimiento y cumplir con los objetivos de cada una de
ellas. (...) Podrdan participaren el proceso las organizaciones
y medios de comunicacion comunitaria y alternativa de
Bogota que bagan parte de alguno de los nueve sectores
con representacion en la Mesa de Trabajo de la Politica
Publica Distrital de Comunicacion Comunitaria (Decreto

# Mesa de Trabajo de la PPDCC. (27 de mayo, 2009: Bogotd) Acta no. 16 Bogota:
2009, 2p
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149 de 2008). Los beneficiarios de este proceso serdan dos
organizaciones o medios por sector, para un total de 18
organizaciones o medios” (Mesa de Trabajo de la PPDCC).
(9 de julio, 2009: Bogotd) Acta no. 18 Bogotd: 2009, p.2)

Después de dos reuniones y multiples deliberaciones,
se decidioé que el presupuesto del IDPAC 2009 para medios
comunitarios se invertiria en “(...) fortalecer la gestion interna
y externa de organizaciones y medios de comunicacion
comunitaria y alternativa de Bogota, con representacion en
la Mesa de Trabajo de la PPDCC (decreto 149 de 2008),
a través de un proceso de asesoria, acompanamiento,
asistencia técnica y ejecucion de iniciativas que brinde
mayores capacidades a las organizaciones y medios de
comunicaciéon comunitaria y alternativa de Bogota en su
estructura, dinamica interna, articulacion local y distrital,
formulaciéon y ejecucion de proyectos para fortalecer el
ejercicio del derecho a la participacion (...), en concordancia
con el decreto 150 de 20087,

En total participaron 46 organizaciones y medios en la
convocatoria. Todos pasaron por una revision técnico-juridica
y después se evalud la experiencia en trabajo comunitario,
donde solo las organizaciones y medios de comunicacién
comunitaria y alternativa que demostraran mayor tiempo en
trabajo comunitario eran seleccionadas. Es preciso aclarar
que “(...) de los 18 seleccionados, 5 estan registrados ante
Camara de Comercio como entidades comerciales, los demas
son entidades sin animo de lucro. Por tal razén, y ante la
expedicion del decreto 3576 de 2009 por parte del Consejo
de Estado que prohibe la contratacion de minima cuantia,
estos 5 no pueden contratar directamente con el Distrito. Se
informo6 a la Mesa, que en una reunién previa con ellos se
les anunci6 sobre la situacion y se acord6 contratar, para los

# Mesa de Trabajo de la PPDCC. (9 de julio, 2009: Bogotd) Acta no. 18 Bogota:
2009, pl.
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5 un coejecutor, segun el decreto 777 y 1403 de 1992, una
figura que certifica el proceso y les permite la formulacién y
ejecucion de sus proyectos. De esta manera, pueden iniciar
el proceso de formacion con los talleres, la formulacion del
proyecto y al finalizar, tendran la figura del coejecutor™®.
En sintesis, los doscientos millones de pesos ($200.000.000.
00) fueron distribuidos en 18 grupos (Ver Anexo G) de los
cuales cinco de ellos fueron agrupados para cumplir con las
normas de contratacion.

Caracterizacion del sector de medios
comunitarios

En la decimocuarta reunion (20-04-2009), por vez
primera, por lo menos a nivel de actas de la mesa, surge
el tema/necesidad de una caracterizaciéon de los medios
comunitarios. “Se llamé la atencién sobre la importancia
de mostrar las caracteristicas de los medios y en eso la
corresponsabilidad, tanto del sector institucional como del
sector de los representantes civiles de la Mesa, para que el
trabajo de los medios comunitarios se pueda mostrar en
aras de conseguir recursos para su fortalecimiento”.

Frente a lo anterior la institucion requiere la colaboracion
de los medios pero de todas formas plantea acciones
conjuntas, por ejemplo: “Se inform6é que en la Web del
IDPAC hay montado un formulario para que los medios
comunitarios se registren con la informacién necesaria. Se
propuso a los representantes de la Mesa que revisen ese
formato y propongan items que posiblemente falten, y que
luego se socialice en los respectivos sectores la existencia de
este formato. También se propone la prueba de la existencia

 Mesa de Trabajo de la PPDCC. (16 de septiembre, 2009: Bogotd) Acta no. 19
Bogota: 2009, p. 3.

1 Mesa de Trabajo de la PPDCC. (29 de abril, 2009: Bogotd) Acta no. 14 Bogota:
2009, p. 2.
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de cada medio registrado, mediante el envio de los ultimos
tres productos comunicativos al IDPAC”¥. En resumen, no
se avanzo en estudios de caracterizacion o diagnostico, solo
se logré consolidar una base de datos de medios construida
por los mismos miembros de la mesa, en conjunto con la
administracion distrital.

Propuesta de modificacion-reforma a la PPDCC

El sefior Oscar Danilo Gomez, asesor del concejal
Felipe Rios, de la bancada liberal, present6 a los miembros
presentes de la Mesa de Trabajo de la PPDCC durante la
decimoprimera reunién®® (12-02-2009), el Proyecto de
acuerdo 095 de 2009, por medio del cual se busca cambiar el
articulo 6 del acuerdo 292 de 2007, en el cual se determina
la conformacién de la Mesa de Trabajo de la PPDCC para
armonizar dicho acuerdo con el Decreto 149 de 2008, en el
sentido de ampliar el nimero de delegados.

Esta propuesta ademas buscd, en segunda instancia,
armonizar el Acuerdo 292 de 2007, con el Decreto 627 de
2007, por el cual se reforma el Sistema Distrital de Cultura y
se establece el Sistema Distrital de Arte, Cultura y Patrimonio.
Esto con el objetivo de transformar la Mesa de Trabajo de la
PPDCC en Consejo Distrital de Comunicacion Comunitaria
y Alternativa, con el fin de, igualmente, armonizar las dos
normas. Tras esta exposicion y multiples reuniones la Mesa
de Trabajo de la PPDCC llegan a los siguientes acuerdos:

“1) En la Mesa hay consenso sobre la viabilidad del
Proyecto de Acuerdo 095 de 2009. 2) La Mesa considera

viable la denominacion de “Consejo Distrital de

7 Mesa de Trabajo de la PPDCC. (29 de abril, 2009: Bogotd) Acta no. 14 Bogota:
2009, p. 2.

# Mesa de Trabajo de la PPDCC. (12 de febrero, 2009: Bogotd) Acta no. 11 Bogota:
2008, 3p.
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Comunicacion Comunitaria y Alternativa” para la
actual Mesa de Trabajo de la Politica Publica Distrital de
Comunicacion Comunitaria, creada por el Acuerdo 292 de
2007 y reglamentada por el Decreto 149 de 2008. 3) Existe
consenso en la forma de integracion del Consejo, como
se indica en el Articulo 1°, del Proyecto de Acuerdo 095,
incluido el pardgrafo segundo. 4) La Mesa, en reunion con
la Oficina Juridica de la Secretaria General de la Alcaldia
Mayor, evaluara la viabilidad juridica de lo expuesto en el
pardagrafo primero del Proyecto de Acuerdo en mencion,
en donde se plantea que el propuesto Consejo Distrital
de Comunicacion Comunitaria y Alternativa asuma las
Junciones y competencias del Consejo Distrital de Medios y
Comunicadores Comunitarios de que trata el Articulo 8 del
Decreto 627 de 2007, en su numeral 8.3.1.12” %,

Simultaneamente a esta propuesta la Oficina de Desarrollo
Institucional de la Secretaria General, propone a la Mesa
una revision a los decretos 149 y 150 en la decimotercera
reunion (02-04-2009). Esta consistia en cambiar la redaccion
del numeral 1 del articulo 3, que trata de una de las
funciones de la Mesa en cuanto “Proponer los lineamientos
de la politica pablica de comunicacion comunitaria, para
que sean adoptados por el Alcalde o Alcaldesa Mayor”.
Los representantes mostraron desacuerdo con esa
recomendacién, por cuanto “la consideran regresiva de la
politica pablica y del proceso de creacion de la misma”*.
Y ademas, segun acta, “Otra observacion expuesta fue la
referente al articulo 13 del decreto 150 de 2008, respecto
a la funcién de formular la PPDCC, con lo que se propone
reformular dicho articulo para que la formulacion de la
politica no quede en cabeza del IDPAC, sino del Consejo

¥ Mesa de Trabajo de la PPDCC. (24 de febrero, 2009: Bogotd) Acta no. 12 Bogota:
2008, p. 1.

% Mesa de Trabajo de la PPDCC. (02 de abril, 2009: Bogotd) Acta no. 13 Bogota:
2008, p. 2.
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Sectorial de Gobierno, y de este modo ir en consonancia
con el acuerdo 257 de 2006 (de la Reforma Administrativa),
propuesta frente a la cual no hubo disensos” (Mesa PPDCC,
Acta no. 13 Bogota: 2008, p. 2.). Finalmente, el proyecto
de acuerdo no fue tramitado por el Concejo por razones
propias de los postulantes y en el caso de los comentarios
realizados a los decretos 149 y 150 por parte de la Oficina de
Desarrollo Institucional de la Secretaria General no fueron
formalizados durante el periodo estudiado.

Reunion nimero veinte:
balances, inconformidades e incertidumbres

La ultima reunion de la primera Mesa de Trabajo de la
PPDCC se caracterizo por tres situaciones: 1) un ejercicio de
balance final realizado por parte de la administracion distrital,
2) la exposicion inconformidades de la sociedad civil frente
al desarrollo de la politica y por ultimo, 3) un sentimiento de
incertidumbre frente a la vigencia de la PPDCC durante la
administracion del Samuel Moreno y futuras administraciones.
El balance del IDPAC frente al primer ano es optimista y
se resume en este breve informe de gestion presentado a la
Mesa el dia 17 de octubre de 2009 (Ver Anexo H), reporte que
destaca los siguientes topicos, entre otros lo siguientes: Apoyo
a la conformacién de mesas locales de las localidades de
Santa Fe, Suba, Usme, Ciudad Bolivar, Fontibon, Rafael Uribe,
San Cristébal, Engativa, Chapinero, Kennedy, Puente Aranda;
decision concertada sobre la inversion de $200 millones del
presupuesto del IDPAC y el tema de capacitacion con recursos
de la Secretaria General. Por su parte, los representantes de
la comunicacion comunitaria manifiestan su inconformidad
frente al desentendimiento de la alcaldia de Samuel Moreno
para con la PPDCC y la mesa. Para la muestra un extracto de
la intervencion del senor Rodrigo Acosta representante ante
la mesa por los medios impresos:
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“Rodrigo Acosta observé que como aspectos positivos
estd el Acuerdo 292, que surgio del trabajo de los(as)
comunicadores(as) comunitarios(as); el trabajo de la
sociedad civil en el proceso (...). Sin embargo, se necesita
mayor asignacion presupuestal por parte del Distrito
para el funcionamiento de la Politica Publica Distrital de
Comunicacion Comunitaria. Hasta el momento la tinica
institucion distrital que asigno presupuesto para trabajo
con medios y organizaciones de comunicacion comunitaria
es el IDPAC. Tampoco bay exigibilidad del Plan de Accion
en el Distrito, porque éste no ha sido ratificado. Por eso se
pide al IDPAC copia de la remision del Plan de Accion a la
Administracion Distrital y a la Alcaldia Mayor. Continiia
el monopolio de los medios masivos de comunicacion en la
definicion de politicas nacionales, poreso la Administracion
Distrital debe incidir en la legislacion para democratizar
la comunicacion en la ciudad. No bha sido posible que la
Administracion Distrital democratice el gasto de publicidad
Jrente a los medios comunitarios, también respetando los
costos acordados. Por otro lado, las agencias intermediarias
se quedan con gran parte del presupuesto. Para posicionar
la Politica, se pide una reunion con el Alcalde Mayor para
mostrar lo trabajado, para que la Alcaldia baga cumplir
el Acuerdo 292. (...) Ademds, informa sobre el desarrollo
de una actividad en la que con murales y grafitis pediran
a la Administracion Distrital cumplir la Politica Publica
Distrital de Comunicacion Comunitaria™'.

Ademas del optimismo institucional y el escepticismo
de algunos sectores comunitarios al interior de la mesa, se
suma el sentimiento de incertidumbre frente a la vigencia
de la PPDCC durante la administraciéon del Samuel Moreno
y futuras administraciones. Algunos actores como Ramoén

1 Mesa de Trabajo de la PPDCC. (17 de octubre, 2009: Bogota) Acta no. 20 Bogoti:
2009, p. 3.
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Nino representante por los medios Audiovisuales destaco
la construccion e implementacion de la PPDCC como fruto
del trabajo de los (as) comunicadores(as) comunitarios(as),
pero le preocupa la falta de reconocimiento por parte de la
Administracion Distrital y particularmente la desarticulacion
de los niveles locales. Con esta sesion se cierra el primer
ano de implementacién de la politica.
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CAPITULO III

La PPDCC y sus Actores

Esta investigacion centr6 esfuerzos en superar la dimension
descriptiva, desplegando factores de anilisis que expliquen
¢por qué se percibe un estancamiento en el desarrollo de la
PPDCC (2003-2009)?, sobre todo cuando dicha politica publica
fue construida de forma relativamente democratica y hoy cuenta
con una institucionalidad, unos principios rectores, recursos
y un conjunto de lineas de acciéon en plena implementacion.
Es asi como, después de construir el andamiaje tedrico-critico
para el analisis de las politicas de comunicacion (Capitulo
D y luego de la descripcion-analisis de la PPDCC (Capitulo
1D, se hace necesaria la aproximacion a los sujetos participes
del proceso. Son ellos quienes, a través de su testimonio,
complementan y complejizan los aspectos que dan forma a
cada etapa de la politica y que, a su vez, senalan los quiebres
o puntos esenciales para la comprension del estado actual de
la PPDCC. En sintesis, este capitulo dara cuenta de la PPDCC
contada por los actores de la comunicacion comunitaria.
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Ejes para reconstruir la PPDCC desde los
testimonios. (Bases metodologicas)

Para desplegar la voz de los actores de la PPDCC y
para desarrollar las respectivas reflexiones, replicaremos
la estructura analitica del segundo capitulo. En otras
palabras, aplicaremos el enfoque secuencial y longitudinal
para estructurar la exposicion y abordaje analitico de
los testimonios de algunos de los actores mas relevantes
de la comunicacion comunitaria en Bogota, para asi
complementar y profundizar los analisis ya expuestos
en apartados anteriores. De esta manera y partiendo de
la perspectiva secuencial y longitudinal expuesta en el
Capitulo I, se identificaron (establecieron) dos fases de
politica, dos etapas en la primera fase y tres sub etapas mas
en la primera etapa. A su vez, se destacaron seis elementos
de implementacion en la segunda fase y dos factores que
iluminan el analisis integral de la PPDCC en todas sus
etapas, asi:

Primera fase: construccion PPDCC (2003-2007)
(Grafico 1)

Esta fase esta compuesta por dos etapas y tres sub etapas.
La etapa numero uno (2003-2005) evidencia la relacion-
articulacion entre los sectores sociales comprometidos con
la comunicaciéon comunitaria y el entonces candidato a la
alcaldia de Bogota Luis E. Garzon y otra etapa posterior
a su eleccion como Alcalde. Esta etapa se desarrollara
durante el inicio del mandato del mismo pero a nivel
sociedad y gobierno. Esta etapa tienes tres sub etapas
(2003-2004-2005). La etapa numero dos (2006-2007), por su
parte, se da cuando el Concejo y la administracion distrital
interactuaron por la aprobacion de los lineamientos de la
politica publica de comunicacion comunitaria.
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Sub etapa no.1
(2003): Las elecciones.

Etapa no.1
(2003 - 2005)

Sub etapa no. 2
(2004): La nueva
Primera fase: alcaldia
construccion PPDCC
(2003 - 2007)

3
Etapa no.2 zsﬁ‘t‘)%?t\aﬁa tn.,l
(2006 - 2007) ( prgvbugsttlgsa;os'

COmMpromisos.

Segunda fase: Implementacion PPDCC (2008-
2009) (Grafico 2)

Esta fase estd compuesta por seis elementos (situaciones).

Conformacion Mesa de Trabajo de la PPDCC.

Funcionamiento y constitucion de mesas locales.

Segunda fase:

implementacién
PPDCC

(2003 - 2007)

Acciones, actividades y presupuesto.

Caracterizacion del sector de medios comunitarios.

Propuesta de modificacion-reforma a la PPDCC.

Balances, inconformidades e incertidumbres.

Simultaneamente a estas fases y etapas, dos factores
sociopoliticos determinaran y estaran presentes en cada fase,
etapa y elemento de implementaciéon de la PPDCC, uno de
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caracter sociologico' y otro institucional®. Esta estructura
secuencial y longitudinal, para efecto de la exposicion y analisis
de este capitulo, serd segmentada por sector. Dicho de otra
forma, cada sector describira con sus testimonios cada fase,
etapa, sub etapa y elemento de implementacién, y ademas,
éstas seran miradas con el lente critico-social de las categorias
de analisis escogidas, a la luz de los factores sociopoliticos e
institucionales.

¢Como conversar la PPDCC?

Partamos de la premisa de que mas que preguntar nos
interes6 conversar. El conocimiento es una produccion
social y éste, al ser social, esta basado en una interaccion
comunicativa. En otras palabras, una conversacién
contribuye al proceso de producciéon de conocimiento’.
Esto es fundamental en ciencias sociales, puesto que una
relacion dialogica es mejor cuando se conversa que cuando
se pregunta®. La importancia de estudios politicos como
éste radica en que ofrecen una riqueza epistemologica e
interdisciplinar que permite abordar los objetos-sujetos de
estudio de forma integral a partir de elementos tedrico-
metodologicos de las Ciencias Politicas, la Sociologia, la

! Tension entre el interés publico y el privado en la esfera social contemporanea
en relacion con el acceso a la informacion, los derechos y la necesidad-interés
ciudadana de flujos y difusion de informacion diversificada y plural, y el acceso real
a espacios de participacion comunicativa. En otras palabras, las poblaciones y las
gentes reclaman hoy cada vez mas la socializacion de todo un universo de derechos
comunicacionales (Factor sociopolitico).

? Surgimiento de una racionalidad institucional y gubernamental que no solo
comprende la importancia del escenario comunicativo capitalino sino que, ademas,
propende por la institucionalizacion de las practicas sociales comunicativas
distritales, a través de la definicién y legitimacion de una politica publica que
contribuya al desarrollo social y a consolidar niveles 6ptimos de gobernabilidad
(Factor institucional).

* El aporte del entrevistado contribuye a construir conocimiento alrededor del tema
y ademds, es importante escuchar y registrar la voz de los actores comprometidos
en el tema en el marco de una investigacion social.

* Indudablemente el formato periodistico de pregunta y respuesta es limitado y
poco enriquecedor para el analisis.
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Economia Politica, la Comunicaciéon y la Antropologia,
entre otros.

A partir de estos criterios se construyé un protocolo para
el desarrollo de las entrevistas semi-estructuradas (charlas).
Estas conversaciones contaron con unos momentos, Unos
temas, unas lineas de didlogo y unas preguntas para centrar
el debate y precisar aspectos. La nocion de momento es
fundamentado por los criterios dados por van Dijk (1983). A
proposito de ello, la conversacion, segun este autor, citado
por Oxman, “posee una estructura esquemadtica basica
que comprende los siguientes momentos: 1) apertura’, 2)
orientacion®, 3) objeto de la conversacion’, 4) conclusion®
y 5) terminacion’. Si bien este autor toma como ejemplo la
conversacion informal, es posible aplicar la estructura que
propone a una actividad conversacional como la entrevista”

(1998, p. 67).

> “Por lo general, precede la interaccion en si. A la entrevista propiamente dicha se
llega tras concretar una cita, en la que el investigador se presenta a si mismo como
parte de un equipo. El protocolo con el que se trabaje comienza por una consigna
a los fines de uniformizar esta instancia, que cada investigador actualiza en funcion
de la situacion de enunciacion” (Oxman, C., 1988).

¢ “El objetivo de este momento es, segin van Dijk, despertar o controlar el interés.

En el caso de la entrevista de investigacion, este objetivo también se halla presente
desde la apertura” (Oxman, C., 1988, p. 68).

7 “Para van Dijk, el objeto es la base para la funcién pragmatica de la conversacion y
consiste en qué es lo que ambos participantes quieren decirse. Ahora bien, aunque
el objeto se presenta en la consigna, en el caso de la entrevista de investigacion el
entrevistado va conociéndolo a medida que se desarrolla el protocolo” (Oxman,
C., 1988, p. 70).

8 “La conclusion consiste en el cierre de cada uno de los temas abordados, por lo
que una misma conversacion puede presentar este momento, como también los
dos anteriores, recursivamente. Orientacion, objeto y cierre estin pautados en el
protocolo de mi trabajo de campo, pero, como se trata de entrevistas semiabiertas,
tienen lugar desplazamientos tematicos, con el consiguiente desplazamiento de las
conclusiones. La ultima conclusion del protocolo comprende los datos personales
del entrevistado en relacion al servicio en donde se desempena: anos de servicio,
instancias de formacion, cargo, etc.” (Oxman, C., 1988, p. 70).

? “Es el momento de evaluacion, agradecimiento y cierre del encuentro. Aqui
es donde el investigador, por ejemplo, agradece la colaboracion en el proyecto.
Este momento, que el grabador no siempre registra, puede resultar altamente
significativo, ya que alli suele evaluarse la entrevista como proceso...” (Oxman, C.,
1988, p. 70).
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Por otra parte, los temas, las lineas de diilogo y las
preguntas surgieron de los elementos constitutivos del primer
y segundo capitulo. Es decir, son resultantes del estado de
la cuestion, el marco tedrico en politicas de comunicacion
y la relacion comunicacién-politica, y a su vez, de la fase de
descripcion-analisis de la PPDCC. Los temas y las lineas de
dialogo fueron comunes para los grupos entrevistados y las
preguntas eran generales y particulares segin el personaje.
En resumen, la estructura del protocolo de entrevista incluy6
cuatro componentes tematicos (Ver Anexo I). La informacion
suministrada por los actores comprometidos en la PPDCC fue
operacionalizada con las variables analiticas aportadas por
la perspectiva critico-social y la estructura definida para el
protocolo de conversacion.

¢Con quiénes se converso la PPDCC?

Desde una mirada analitica, toda politica publica tiene
un publico (o publicos), es decir, un sector al que esta
dirigido, unos interesados, una poblacion objetivo. Estos
estan compuestos por sujetos, grupos u organizaciones cuya
situacion esta afectada por un problema o por la politica misma.
Algunos seran pasivos y otros activos (organizados) frente
a la elaboracion o puesta en marcha de la politica (Miiller,
20006). Con base en ello, la identificacion de los actores de la
PPDCC surgi6 del trabajo de analisis secuencial y longitudinal
realizado en el segundo capitulo, porque fue alli donde los
actores se agruparon por sectores y se destacaron segun su rol.
De esta manera se definieron (identificaron), en principio, tres
sectores: los medios comunitarios, las instituciones (Alcaldia-
Concejo Distrital) y los académicos, todos vinculados tanto en
la fase de construccién como de implementacion de la PPDCC.
Por cada sector se definié entrevistar tres personas para un
total de nueve'’. Cada persona fue escogida de acuerdo con

1 Durante el desarrollo del andlisis secuencial y longitudinal surgi6 la necesidad
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su protagonismo y papel desempefiado en cada etapa de
la politica, y ademas, por su disponibilidad y aceptacion a
la hora de participar de este proceso de investigacion (Ver
Anexo J).

Con respecto al listado de entrevistados, es clave expresar
que dos entrevistas no fueron efectuadas. La primera
corresponde a un colectivo de comunicacién ubicado en la
localidad de Kennedy que no accedio a participar del proceso
puesto que no responden a nada que esté relacionado
con la PPDCC. Esto restringi6 la posibilidad de conocer la
perspectiva de aquellos sectores que no han participado
de ninguna de las etapas de la politica pero que aun asi
tienen presencia y adelantan procesos comunicativos en los
barrios. Infortunadamente fue imposible acceder a ellos y a
las razones por las cuales estos medios se autoexcluyen de
la politica'.

La segunda entrevista no efectuada fue la programada
con la doctora Olga Beatriz Gutiérrez, Directora del Instituto
Distrital para la Participacion y Accion Comunal -IDPAC.
Aunque se insistio y se gestiono, nunca fue confirmada. La
Unica razon que explica dicha negativa son las multiples
ocupaciones que tenia la directora durante el periodo en
que se programo la entrevista. No obstante, la ex secretaria
técnica y delegada del IDPAC ante la Mesa de trabajo de
Comunicaciéon Comunitaria, la doctora Yaneth Rangel

de introducir en el sector de medios comunitarios aquellos comunicadores que sin
haber participado en ninguna de las etapas de la politica tenian algo que compartir
al respecto de la misma, particularmente las razones de su autoexclusion.

' Algunos de estos actores y sus acciones son extra institucionales e implican, en
cierto grado, un desconocimiento de la PPDCC. Sin embargo son procesos legales
y legitimos. Reconocer este fenémeno, describirlo y explicarlo es, indudablemente,
tema para un segundo trabajo desde la perspectiva de los estudios politicos. Por ahora,
este estudio politico identifica su existencia a partir de las expresiones y testimonios
intra institucionales de la PPDCC. Cuantificar y cualificarlas estas expresiones extra
institucionales requiere un trabajo de caracterizacion, identificacion y diagnéstico
a gran escala. Trabajo del que precisamente se carece desde proceso mismo de
construccion de esta politica.
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colabor6 con informacion oficial y atendié personalmente
la solicitud. Esta conversacion fue extra oficial ya que
expresO tajantemente que ella no estaba autorizada para
emitir opiniones y que cualquier comentario seria off record.
Hechas estas aclaraciones, debemos hacer un reconocimiento
especial a aquellas personas que gentilmente aportaron su
tiempo y experiencia para nutrir este capitulo.

Algunos testimonios daran mas importancia a una fase
que otra, mientras que otros se concentraran, en su defecto,
en un aspecto especifico de la PPDCC. En tal sentido, son
pocos los entrevistados que deliberadamente organizaron
sus testimonios dando cuenta integra del periodo que
nos convoca (2003-2009). Cada testimonio priorizé e hizo
énfasis consciente e inconsciente de la fase, etapa, sub etapa
o elemento en que participé. Por otro lado, se destacan
también otras entrevistas ya que aportaron opiniones y
nociones a temas teéricos o conceptuales del campo de la
comunicacion comunitaria'?.

Sector de medios comunitarios y la PPDCC

Dos son los personajes que hacen parte de este sector y
que aportaran a esta reconstruccion testimonial. El primero
es Nelson Julian Villamizar, director del peridédico Proclama
y Raul Benitez presidente de la Fundacion Red Social,
ambos miembros de la Mesa de Trabajo de Comunicacion
Comunitaria. El primero en representacion de la poblacion en
condicion de discapacidad y el segundo participa a nombre
de las organizaciones no gubernamentales dedicadas a la
comunicacion.

12° A proposito de esto ultimo una aclaracion de forma. Se destacan, en algunas
ocasiones, ciertos elementos, temas o afirmaciones importantes de los testimoniantes
con “negrillas”, “cursivas” o “subrayados”, esto con el fin de que el lector las tenga
presentes, ya que son aspectos que seran comentados, profundizados o explicados
por el autor.
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Nelson Julian Villamizar, quien a los dieciséis anos de
edad perdio la vision por desprendimiento de retina a causa
de los golpes infringidos por la fuerza publica a su paso
por la Universidad Francisco de Paula Santander en Cucuta,
es miembro de la Corporaciéon Promotora de Cultura de
las personas con discapacidad —-CORPROCULTURAL- y es
el director del periodico de las poblaciones vulnerables
-PROCLAMA-. Como director del periédico ha sido ganador
de muchas condecoraciones por sus labores sociales y
comunicativas en representacion de las poblaciones en
situacion de discapacidad. En la actualidad hace parte de la
Mesa de Trabajo de la PPDCC y ha sido uno de los principales
activistas en la fase construccién e implementacién de la
misma. Nelson Julidn, narré sus experiencias y comparti
opiniones priorizando anécdotas y explicaciones sobre
la fase de identificacion del problema (planeacién) y
desarrollo del programa (construccion) (2003-2007). En
su discurso se hizo presente una propuesta politica y
comunicativa, que deja entrever los factores socio-politicos
e institucionales que explican la existencia de la politica.
Aunque habl6 mas del proceso de construccion, se aventurd
también a compartir algunas percepciones sobre la fase de
implementacién y puesta en marcha. Frente a la primera
fase manifesté que:

“Todo este proceso viene desde el aio 2003 con motivo de
la campaiia politica, pues tiene un entorno politico que a
veces la gente trata de desconocer, pero en el caso personal,
yo pienso que tiene como una posicion sociologica y
Silosofica a partir de una manera de concebir la sociedad,
de concebir el Estado y sus relaciones y definitivamente
los medios de comunicacion alternativos tienen, incluso
en su esencia, nombre distinto porque es una alternativa
ante los medios masivos, ante los medios tradicionales.
Tienen un bistorial y una carga politica que tiene que ver
con la concepcion de modelo de sociedad a partir de una
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equidad, de una justicia, de acabar con los monopolios
al servicio de los intereses de las clases dominantes y eso
conlleva pues una concepcion ideologica que es como el
entorno que esta y por lo que se caracteriza el comiin de
los medios alternativos, no todos son contestatarios, 1no
todos son de reivindicacion de derechos, pero si, (...), es
como darle el empoderamiento a las comunidades y a las
bases sociales, frente al avance de los sectores que tienen
que ver con el capitalismo salvaje (...) entonces una forma
de darle una opcion de autoconstruccion a esos grupos
marginales entonces eso es una bandera de los grupos de
izquierda, lo recogio Luis Eduardo Garzon, por eso a la
fecha 2003 que fue en plena camparia del PDI cuando
estaba en fusion cuando desde el frente social y politico,
se planteé como una posibilidad de acceder al poder en
instrumentalizar los medios de comunicacion al servicio
de los grupos poblacionales y de las bases sociales como
una manera de desarrollar un ejercicio de apropiacion, de
avance, y de contestacion, de respuesta, de alternativa ante
El Tiempo, Caracol, RCN (...) algunos les da pena o como
que quieren desdibujar esa realidad pero el becho politico
es que en ese proceso una vez sube Luis Eduardo Garzon y
el PDI al poder, aparece esa relacion de compromiso (...)”
(Entrevista realizada: 2, julio, 2010, p. 1).

Evidentemente, y en consonancia con lo expuesto, la
fase de construccion de la PPDCC implicé una etapa de
concertacion electoral donde se evidencié la relacion-
articulacién entre los sectores sociales comprometidos con
la comunicacion comunitaria y el entonces candidato a la
alcaldia de Bogota Luis E. Garzon, y otra etapa posterior
a su posesion como alcalde. De estas primeras palabras
se destaca la recurrencia al discurso ideologico de lo
alternativo y lo comunitario, en relacién con esa nueva
esfera publica mediatica de la que hablara Thompson
(1998) esfera donde se definen campos de interaccion por
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el acceso al mundo mediatico. A su vez, en su intervencion
atribuye especial importancia al papel consciente y
deliberado de un candidato por incluir un tema social a la
agenda gubernamental.

De esa manera se evidencian, en sus palabras, los factores
sociopoliticos e institucionales que definiran todas las
fases de la PDDCC. El director del diario PROCLAMA hace
muestra la tensién entre la institucionalidad y la sociedad
en materia de comunicaciéon publica, y expresa que lo
ganado hasta ahora es producto de fuertes y prolongadas
luchas. Ademas, reflexiona sobre la adjudicacién de las
siete emisoras en Bogota durante el 2010, y concluye que
la PPDCC, es producto de dicha tensioén. En el caso de la
radiodifusion especifica:

“(...) basta que finalmente se logré esa batalla ganarla
en beneficio de las radiodifusoras comunitarias que
casualmente en este mes van a empezar a operar, ya estdn
en instalacion, (...) fueron asignados desde finales del
amno pasado luego de muchas luchas y como te digo luego
de haber enfrentado los tribunales y haber ganado bhaber
derrotado juridicamente a la posicion el gobierno que
probibia la existencia de las redes comunitarias porque
siempre lo asociaban como con expresiones clandestinas
y como armas de infiltracion ideologica de los grupos
terrovistas que son ya lo que ellos denominan a todo aquel
que no estd de acuerdo con su modelo de sociedad en su
pre concepcion entonces todo lo que tiene que ver con una
Jorma distinta de concebir la vida eso lo asemejaban con
terrorismo entonces el terrorismo no podia tener acceso al
espectro electromagneético y a los medios de comunicacion,
entonces la radiodifusion comunitaria logro felizmente
ese gran triunfo en este momento se han entregado en
concesion 7 espacios electromagnéticos digamoslo asi
como 7 emisoras comunitarias que cubren todo el Distrito
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Capital de Bogota (...)” (Entrevista realizada: 2, julio,
2010, p. 2).

A proposito de la PPDCC y enlazandolo con lo anterior,
pone de manifiesto no solo que la comunicacién y la cultura
son un campo de batalla sino que valora la importancia de
la llegada de la politica piblica de comunicacion a Bogota
porque fortalece la democracia.

“(...) con el 292 se pone como un alto en el camino y se
establece una correlacion de fuerzas en la que se le da
un empoderamiento a aquellos que basta en ese momento
eran clandestinos y de les da como una legitimidad para
bacer un ejercicio de apropiacion desde las comunidades,
desde las poblaciones para interpretar sus propias
realidades para interlocutar con el resto de la sociedad
a partir de una manera distinta de entender y asumir la
comunicacion como una posibilidad de interaccion de
poder repensarse de que la comunidad se identifique a
si misma y se expresen hacia los demds (..) y entonces se
establece una nueva posibilidad desde las universidades,
desde los colegios, desde las barriadas que la gente incluso
acabando con otros mitos que, para yo hacer un ejercicio
de comunicacion, tengo que bhaber pasado por el filtro de
una universidad y entonces se da la posibilidad de que sin
necesidad de ese tamiz, la comunidad misma desde sus
realidades con una orientacion, con un direccionamiento
y obviamente con la escuela, con la academia pero no
como una talanquera que le impide sino mds bien como
un apoyo que le da la posibilidad de fortalecer sus propios
procesos entonces” (...) (Entrevista realizada: 2, julio,
2010, p. 2).

Es consciente y reconoce que, en la actualidad, toda
politica publica surge de un escenario de confrontacién,

deliberacion y concertacion. Dicho de otra manera,
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comparte la idea de que el Acuerdo 292 de 2007 es una
construccion colectiva basada en discusiones y acuerdos de
antes y después de elecciones.

“(...) entonces fue como quitarnos un poco la mdscara de
la bipocresia y de quitarle ese cardcter como vergonzante o
conflictivo a la comunicacion y ponerlo sobre la mesa como
un derecho de todas y todos como lo consagra la convencion
de las naciones unidas y entonces ya con esa postura de
quitarle la bipocresia a la concertacion entonces se empezo
a establecer en un Bogotd una posibilidad ya con el nuevo
gobierno del PDI ya como que se quité todo ese mito y
toda esa tara y empez6 ya a bablarse de la comunicacion
como un derecho y se establecio ya los primeros grupos de
apoyo legislativo, el del Concejo Distrital de Bogotd y ya
Selizmente en octubre del 2006 empieza ya a gestarse lo
que es el 292 que en noviembre del 2007 ya toma forma
definitiva legal y que da unos meses para su apropiacion
(--.)” (Entrevista realizada: 2, julio, 2010, p. 4).

En cuanto a la implementacién, Nelson Julian hizo
evidente su preocupacion por el posible estancamiento de
la misma y la incertidumbre que generé el cambio en las
prioridades gubernamentales del actual Alcalde y el cambio
de administracion en Bogota luego de dos gobiernos del
Polo. En cuanto a la viabilidad financiera comenta:

“(...) Es que mira, en este momento se estd dando una
gran realidad, resulta que existe el decreto y el decreto
Jue simultaneo, si se quiere, al término de la construccion
del plan de desarrollo, especificamente bablemos de
Bogota Positiva, donde en el plan de desarrollo no existen
recursos para financiar las politicas publicas, (...) sobre
todo abora que se estd recortando en inversiones puiblicas,
csentonces qué queda? y lo que queda es minimo y entonces
encontramos en todo estd “barabiinda” de que las
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politicas publicas estan en plena operacion que tan solo
bay 200 millones de pesos, esa es la gran conquista que
bemos tenido o sea, la conquista en términos de recursos
Jinancieros es pirrica (...)” (Entrevista realizada: 2, julio,
2010, p. 5).

Evidentemente, las palabras de Nelson Julian reflejan la
preocupacion que mas adelante expresara Raul Benitez, y
que en general, el sector manifiesta en cuanto a la falta
de recursos econOmicos que contribuyan a materializar
los objetivos de la PPDCC. Falta de dineros que, a su vez,
genera una sensacion de estancamiento de la politica,
sobre todo cuando el anterior proceso de construccion,
se caracterizo por su efervescencia y gran participacion
ciudadana. Es consciente que dicha etapa inicial hizo que se
sobredimensionaran las expectativas sobre los propodsitos
trazados y que hoy no se esta garantizando lo minimo.
Ademas, la incertidumbre politica afecté las proyecciones.
Nelson Julian reflexiona sobre los riesgos que corre la
PPDCC:

“(...) es minima, la conquista (economica), ha sido mds
bien politica, social, de darle un status y de darle un
reconocimiento a (los medios comunitarios) y eso estd
(generando) (...) un grave peligro o sea, en un momento
dado nadie garantiza que el Polo vaya a continuar en la
alcaldia entonces no sabemos los nuevos alcaldes si sobre
todo estan al servicio de City TV y del Tiempo y de Planeta,
si ellos sigan viendo con la misma simpatia que basta el
momento el Polo ba visto la comunicacion comunitaria
como un ejercicio de todas y todos los ciudadanos, no
sabemos si eso vaya a seguir, no sabemos si en lapso de
escasos anios que quedan de aqui al 2016, pueda para
el 2012, venir un nuevo gobierno en la administracion
distrital y asi falten 4 afios, con otro decreto simplemente
reverse el decreto actual, entonces eso estd en incertidumbre,
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el becho concreto es que al dia de boy, basta que termine
el gobierno de Samuel, en el plan de gobierno usted lo
puede verificar, no existe un recurso especifico, existe la
posibilidad de unas lineas, por decir algo comunicacion
para la solidaridad o comunicacion para la participacion
(-..)” (Entrevista realizada: 2, julio, 2010, p. 5-6).

Debemos reconocer una cosa significativa frente al
testimonio de Nelson Julian, si bien en él se evidencia
incertidumbre y preocupacién, es profundamente optimista
sobre la utilidad y pertinencia de la politica. Parte de
reconocer, que la sola existencia de la normatividad ya es
por si sola un logro, pero insiste que falta un mayor nivel
apropiacion por parte del sector de medios comunitarios.
Nelson Julian concluyd, al igual que lo hara mas adelante
Carlos Martinez de la Secretaria Distrital de Cultura,
Recreacion y Deporte (SDCRD), que aun cuando los medios
comunitarios pueden existir sin politica publica, la politica
publica no puede vivir sin medios comunitarios. Antes de
finalizar la conversacion insistié en que el éxito de la PPDCC
esta determinado por la forma como los comunicadores
capitalinos se apropien de la normatividad existente, exijan
su aplicacion, gestionen recursos y aporten trabajo en el
proceso.

Posteriormente se contact6 a Raul Benitez, él es
director ejecutivo de la Fundaciéon Red Social de Medios
de Comunicacién y pertenece al sector de medios
comunitarios. Raul, al igual que Nelson Julian, conoci6
en detalle la PPDCC en sus diferentes momentos. Nuestro
entrevistado es un gestor de la comunicacion que se mueve
por las localidades en procesos sociales y comunicativos
de todo tipo. Diserté sobre las fases de construccion e
implementacion, compartioé su percepcion y balances sobre
la politica y terminé refiriéndose a topicos similares a los
que plante6 Nelson Julian, en relacién con el estado actual
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de la PPDCC. Al igual que nuestro primer entrevistado, Raul
Benitez comenzo6 por delinear el campo de interaccion que
se configurd alrededor de la comunicacion comunitaria en
Bogota para el afio 2003 en torno a la campana electoral de
Luis Eduardo Garzén. Asi narra esta primera etapa:

“(...) unos acercamientos por efecto de relaciones politicas
que algunos actores de la comunicacion comunitaria
tenian con algunos miembros de partidos politicos en
diferentes instancias, Partido Liberal, el Polo Democrdtico,
etcétera; de tal manera que hubo un didlogo previo antes
de que Luis Eduardo Garzén incluso fuera candidato a la
Alcaldia de Bogota, ya babia conocido una aproximacion
al tema del cuento comunitario, de la radio comunitaria
y todo este tipo de cosas, le llamo la atencion pero pues
todavia no era candidato no bhabia ningiin compromiso;
cuando ya fue candidato estos mismos actores volvieron a
acercarse y decirle: hombre, usted es candidato por el Polo
Democrdtico ala Alcaldia de Bogotd, a nosotros nos interesa
que dentro del Plan de Desarrollo se involucren programas
Y proyectos que beneficien a los medios comunitarios, (...)
radios comunitarias; y existen una serie de actores, prensa
comunitaria, hay unas televisiones comunitarias otorgadas
por la comision de television y todos estamos demandando
recursos porque lamentablemente la ley en la mayoria
de las normas que existen con relacion a los medios de
comunicacion comunitarios, existen restricciones para el
acceso a la pauta publicitaria, porque se supone que todos
estos medios deben ser autofinanciados por las propias
comunidades (...) Luis Eduardo Garzon acepta entonces la
propuesta, acepta la idea de poder formular un programa
que sirva para la comunicacion comunitaria, pero ni
en Bogotd ni en el resto del pais existia ninguna norma
que permitiera o que favoreciera las entidades publicas,
la inversion bacia los medios comunitarios; no habia
Justificacion juridica para destinar del presupuesto unos
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recursos que fueran dirigidos a los medios comunitarios;
y desde las oficinas de prensa las instituciones siempre se
veian a los medios comunitarios simplemente como una
(...) como unas actividades por alla de comunidades
pobres y cosas que no tenian ningin sentido, cosas sin
ningun fundamento, cosas que realmente no valia la pena
invertirle...” (Entrevista realizada: 10, julio, 2010, p. 6y 7)

Sin lugar a dudas, tal como lo senala anteriormente
Salazar (1999) hoy es muy habitual e incluso socialmente
aceptado el cabildeo o lobby como una herramienta para
la formulaciéon de las politicas publicas. En el régimen
neoliberal es mucho mas evidente la figura del cabildeo
o lobby, en tanto que es uno de los principales esquemas
de definiciéon de la agenda gubernamental y una de las
practicas gubernamentales mas frecuentes. El caso de la
PPDCC no es la excepcion, las dinamicas de concertacion
pre-electorales que se suscitaron y que narra fielmente
Benitez se enmarcan en la figura de cabildeo explorada y
explicada en el capitulo anterior.

En esta primera fase de la construccion de la PPDCC se
evidencian dos etapas. La primera, definida por la relacién-
articulacién entre los sectores sociales comprometidos con
la comunicacion comunitaria y el entonces candidato a la
Alcaldia de Bogota Luis E. Garzon, y una segunda, posterior
a su posesion como alcalde. El anterior testimonio da cuenta
de la primera etapa, la del cabildeo electoral y de manera
complementaria la segunda etapa de Lobby, segiin Benitez,
caracterizada por un campo de interaccion distinto, donde
el poder politico institucional y el poder politico-simbolico
de los medios comunitarios se articulan en torno a lo que
se denominé anteriormente como factor institucional. Este
factor al interior de la fase de construccién, segin Raul
Benitez, es reconocido paradéjicamente asi:
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“(...) Cuando nosotros nos propusimos aqui en Bogotd
plantear una politica publica, la consigna bdsicamente
Jue decirle a las administraciones: ;jmire!, quién (...)
digamos qué es el arte de gobernar y la iinica forma de
garantizar la gobernabilidad en una ciudad es saber
comunicarse adecuadamente con su ciudad; el arte de
gobernar es el arte de comunicar, pero cuando hablamos
de comunicar implica también enviar informacion pero
recibir de vuelta una informacion de la ciudadania, es
decir que el administrador puiblico, el administrador de la
ciudad se retroalimente de lo que estd sucediendo y pueda
tomarle el pulso incluso de manera directa, a los avances y
al desarrollo de la ciudad en todos los aspectos: desarrollo
economico, social, politico, cultural, bumano, etcétera;
entonces se le plantea de alguna manera, en la logica del
Estado, un momento ustedes necesitan tener unas (...)
digamos unas alarmas, unos puntos de medicion de lo
que estd ocurriendo en la ciudad, y de alguna manera
a través de estos medios de comunicacion comunitarios y
alternativos, usted puede retroalimentarse de lo que estd
sucediendo en las realidades, desde el pensamiento de
las masas, desde la forma como la ciudadania percibe la
gestion del administrador (...)” (Entrevista realizada: 10,
Jjulio, 2010, p. 5).

Mas alla de los acuerdos electorales lo importante,

segun el entrevistado es reconocer que “la politica publica
de comunicacion es un resultado (respuesta) mas de las
equivocaciones que se han tenido en el sector, con respecto
a la formulacién de politicas publicas para medios, desde
tiempos anteriores, que cualquier otra cosa (...)” (Entrevista
realizada: 10, julio, 2010, p. 1). En otras palabras, para Raul,
en Colombia no existian, antes del 2007, politicas publicas
para la comunicacion sino politicas de medios. Politicas de
medios en el sentido tecnolégico, comercial y monopélico.

Asi lo explica:
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“Solo basta el aiio 2003 todas las discusiones en materia
de formulacion de politicas piiblicas relacionadas con
la comumnicacion y particularmente con los medios,
eran eso, politica puiblica de medios, no politica piiblica
de comunicacion; entendiendo que babria una gran
diferencia entre las dos cosas. Unos son los medios de
comunicacion como tal, que para unos pues cumple
una (...), digamos un papel instrumental frente a la
comunicacion; para otros pues evidentemente los medios
de comunicacion constituyen todo un proceso, digamos
de produccion, de reproduccion, etcétera (...) de sentidos
basicamente. Y otro es formular una politica puiblica
desde la perspectiva de la comunicacion en términos del
fenomeno social o humano, de interactuar entre los seres
bumanos, independientemente de que esa interaccion
se baga a través de berramientas como los medios de
comunicacion; es decir, desde ese sentido se entiende un
poco mds en un momento dado que la comunicacion
tiene un sentido mucho mds amplio, mucho mds fuerte,
de mayor impacto, y de mayor capacidad de movilizacion
que la misma berramienta que se utiliza, sino simplemente
se pone esta berramienta al servicio de la comunicacion,
eso seria el sentido del medio” (Entrevista realizada: 10,
Julio, 2010, p. 2).

Desde una perspectiva critica, Benitez hace evidente que
la PPDCC ratifica que Bogota es una ciudad mediatizada
y es una metropoli que concurre en lo que Thompson
denominé “propiedad publica mediatica”. Por otro lado,
cuando él menciona que la PPDCC es resultado de errores
pasados, se refiere a que las equivocaciones institucionales
que buscaron regular los medios en cuanto lo tecnologico
(comercial) gener6 una gran desigualdad politica y
econdémica en relacion con el acceso a la propiedad publica
mediatica. Situacién que suscita en la sociedad capitalina la
necesidad de pensar en una politica publica, ya no dedicada
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a lo tecnolégico y lo comercial sino a lo relacionado con
la dimension sociopolitica y cultural de la comunicacién
comunitaria.

Benitez coincidira, a su vez, con Nelson Julian en cuanto
al pobre resultado conseguido durante el primer afio de
implementacién, pero en lo politico va un poco mas alla. En
cuanto a lo financiero, insisti6é en lo reducidos que fueron
los recursos destinados al fortalecimiento de los medios
comunitarios y en relaciéon a lo politico, manifest6 una
preocupacion frente a la entrada en vigencia del decreto
101 de 2010 que otorga libertad a los alcaldes locales para
contratar y ejecutar. Esta medida, segun Raul, politiza®?
aun mas la situaciéon poniendo en riesgo la autonomia
y neutralidad de algunos medios frente a la labor de
los gobernantes a nivel local. A continuacién explica su
preocupacion:

“(...) Le voy a decir con franqueza, los resultados ban
sido pobres, en términos de inversion y de disposicion de
recursos y de presupuesto por parte de la administracion,
es decir no se ha logrado concertar grandes recursos para
la comunicacion comunitaria, al calor de esta situacion,
y abora con la entrada en vigencia del decreto 101 que
Jaculta a los alcaldes locales a contratar por su propia
cuenta y riesgo; pues creo yo que se estd politizando el
proceso de la comunicacion comunitaria como una
oportunidad para contratar a algunos periodistas amigos
para que saquen periodicos en las localidades que hablen
bien de la administracion, y para justificar simplemente el
gasto de un recurso en el periédico que de alguna manera

13 La expresion “politizacion” expresada en este apartado por Benitez y mds adelante
por el concejal De Roux, hace referencia particularmente a las transacciones politicas
clientelistas y no a la expresion auténtica, legal y legitima de la accion politica
civilizada de los ciudadanos. En otras palabras, politizar desde esta perspectiva
tiene una connotacion negativa.
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le va a permitir al alcalde lucirse frente a sus comunidades,
pero que no van a sacar a la luz las realidades de las
problemdticas sociales de fondo en las comunidades. Ese es
un primer gran obstdculo, los resultados pobres en términos
de que en estos dos aiios o tres arios de entrada en vigencia
realmente solamente el Instituto Distrital de Participacion
y Accion Comunal ba invertido 200 millones de pesos que
dispuso el atio pasado en un proyecto de inversion, en los
cuales repartio entre 18 organizaciones de a siete millones
de pesos por organizacion que en una critica que yo hice
alla y que seguramente quedo plasmada en el acta, yo dije
que eso era simplemente repartir pobreza porque si era
para un proceso de fortalecimiento, siete millones de pesos
por organizacion no fortalecia a nadie porque finalmente
ejecutaba un proyecto que permitia que el IDPAC quedara
muy bien y le permitiera a los funcionarios del IDPAC
decir: “bicimos”; pero ninguna de las organizaciones se
quedaba con nada, es decir trabajabamos para bacer que
ellos quedardn bien y aparte de eso teniamos que poner
plata de nuestro bolsillo en un proyecto de cofinanciacion
porque se bhizo en el marco del decreto 777 que es el que
permite ese tipo de “convenios” (Entrevista realizada: 10,
Jjulio, 2010, p. 17).

El sefialamiento hecho por nuestro testimoniante en
cuanto a la implementacién del decreto 101 y los posibles
efectos politicos en la inversion de recursos en el sector de
medios comunitarios permite rescatar una reflexion que se
hacia frente este tipo de amenazas que ponen en riesgo la
autonomia e integridad de los medios.

Se senalaba en el capitulo anterior que las politicas
publicas en comunicacién, si no se controlan, pueden
institucionalizar practicas de cooptacion social donde, a
partir del pago de pautas publicitarias o apoyos, ademas
de facilitar la reproduccién propagandistica institucional,
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comprometa o limite la independencia del mensaje
comunitario. Aun cuando para Rail Benitez el balance
general no es el esperado, le reconoce a cada administracion
un rol importante en el tema de la comunicacién comunitaria
en Bogota, de manera que Luis E. Garzén se destacé por su
esfuerzo y voluntad politica por la aprobacion del acuerdo
292 y Samuel Moreno, por la reglamentacién del acuerdo.

Derivado de este primer bloque de testimonios podemos
concluir que la sensacién de estancamiento e incertidumbre
frente al funcionamiento 6ptimo de la PPDCC esta latente
en un sector de los medios de comunicacion comunitaria
que le aposté a su construccion e implementacién. Esta
percepcion es comun entre los representantes del sector
aunque algunos muestran mayor optimismo que otros. En
sintesis, casi todos rescatan la importancia de la existencia
de una politica publica pero, a su vez, ven con preocupacion
el futuro de la misma.

Sector académico y la PPDCC

La academia desde un principio ha sido un actor
fundamental tanto en la construccion como en la
implementacion de esta politica, por esto son llamados
a participar tres académicos expertos en el tema de
comunicacion comunitaria. Uno de ellos es Ana Maria
Guerrero, representante de las facultades de comunicacion
social y ciencias sociales ante la mesa de trabajo. Ademas,
dos testimonios completaran este frente de especialistas.

El primero es Dario Angel, profesor de la Universidad
de Manizales quién, aunque no participé activamente en
la fase de implementacion, alcanz6 a compartir escenarios
y experiencias en fases previas a la construccion de la
PPDCC, y el segundo es el profesor Roberto Sepulveda
de la Pontificia Universidad Javeriana que, aunque no
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intervino, conoce de cerca el proceso y trabaja el tema
de la comunicacion comunitaria. A continuaciéon un breve
esbozo del perfil de cada participante:

Tabla 7 Perfiles de los entrevistados por el sector académico

NOMBRE FORMACION PERFIL
Ana Maria Docente de comunicacion | Con  trayectoria en el trabgjo
Guerrero social de la Universidad | académico e investigativo en el

Minuto  de  Dios y | areadelacomunicacion comunitaria
egresada de la Facultad | y en la actualidad es una de los dos
de Comunicacion de la | representantes por  universidades
Institucion Universitaria | ante la Mesa de Trabgjo de

INPAHU. Comunicacion Comunitaria de  la

PPDCC.
Dario Angel | Doctorando en Ciencias [ Experto en  television
Perez Sociales Yy comunicador | comunicacion comunitaria y con
social. bastante recorrido en el trabajo

con jovenes Y medios ciudadanos
en Bogota hasta el afio 2004.

Roberto Comunicador Social | Trabaj® como  Profesional
Sepilveda Periodista, Magister | asesor de la Presidencia de la
en Comunicacion de la | Fundacion Social, Consultor del
Universidad Javeriana. Ministerio de Educacion y Asesor

de Comunicaciones del Proyecto
Congreso Visible de la Universidad
de Los Andes. Investigador en
Comunicacion comunitaria.

Fuente: personal. Disefo: personal.

Guardadas las proporciones, los académicos coinciden
en algunas opiniones sobre aspectos centrales de la PPDCC.
Respecto al tema de la caracterizacion del sector de medios
comunitarios todos consideran que existen entre 130 y
170 medios comunitarios. Sin embargo, y a pesar de no
existir un censo o caracterizacion especifico del sector;
Dario Angel, sefiala lo siguiente: “Nosotros construimos
una red de actores locales de comunicacién, de actores
organizados, en principio nosotros estabamos haciendo
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(dentro del proceso) un calculo de mas o menos, que
podia haber unos ciento treinta a ciento cincuenta grupos
organizados en Bogota de comunicacién o que tuvieran
que ver con comunicacion (...)” (Entrevista realizada: 21,
julio, 2010, p. 2) Ana Maria y Roberto no aportan mucho
frente a este tema, pero ambos coinciden en la importancia
de construir un censo o un diagndstico para sector.

Lo mas relevante de este bloque de entrevistas tiene
que ver con las posturas criticas de los académicos frente
al sector de medios comunitarios y el proceso mismo de la
PPDCC. Por ejemplo frente a la primera etapa, resaltan el
rol de Cabildeo y Lobby adelantado por los actores de la
politica. Dario Angel, aunque no estuvo en todas las fases
comento lo siguiente:

“Yo particularmente bice campana para Lucho Garzon,
y se reunio (con) “Jugando Locales” (y) varias veces
con distintos (sectores), por ejemplo (...) con el que fue
posteriormente (...) y que aun es concejal de la ciudad.
(...) Carlos Vicente Roux, nos reunimos con él concertamos
cosas en fin y en esa campania bubo unas conversaciones,
mds o menos frecuentes con Lucho Garzon, en las que yo
le dije que habia que fomentar la comunicacion, porque la
comunicacion era constitutiva de la democracia, es decir,
no que no lo concibiera como agitacion y propaganda
al viejo estilo del Partido Comunista o de los sindicatos,
cierto, sino como participacion, como (un) proceso
participativo por excelencia eso es comumnicativo, cierto
(...) No es posible pensar en la participacion ciudadana
sin procesos ciudadanos de comunicacion, en el fondo
como dice Brunner que lo citdbamos en ese momento:
“Que la democracia era una conversacion llevada a cabo
en publico, sobre el proyecto social, cierto, en la que
intervienen un monton de personas que quieren tomar
parte en esa conversacion, que tienen derecho a formar
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parte de esa conversacion” Entonces (...) la democracia
en principio es un proyecto comunicativo, en principio en
su proyecto (...) Entonces, lo que se estaba buscando en el
Jondo era un proceso de participacion en la vida piiblica
del distrito, cierto, en el ambito local y por eso la red se
llamé “Jugando Locales” (Entrevista realizada: 21, julio,
2010, p. 6).

En sus palabras, Dario Angel no sélo evidencia una
articulaciéon  gobierno-ciudadano-academia sino una
propuesta politica y ciudadana de concebir la comunicacion
en un sentido amplio y democratico. Esto es fundamental
ya que frente a esta vision se generaran rupturas reales
con el Distrito debido a que, segiin Angel, esa visién no se
logré consolidar. Esta ruptura se observa, segin nuestro
entrevistado, en el caso de las decisiones del ex alcalde
Garzon, frente a la designacion del director general de
Canal Capital, miremos el caso:

“(...) yo estaba liderando esa perspectiva, como digamos

17

promotor y facilitador de “Jugando Locales”. Al revés de
lo que se estaba proponiendo (perspectiva ciudadana de
la comunicacion) le entregaron Canal Capital a Diaz
Salamanca, (...) ademds que fue nombrado gerente (el)
que era ficha de Diaz Salamanca, y a Caracol porque Diaz
Salamanca hizo una muy buena prensa a Lucho Garzon
durante la campania, entonces qué hizo Lucho entrego las
comunicaciones a los liberales, cierto, que le habian becho
buena prensa porque para él todavia las comunicaciones
seguian siendo agitacion y propaganda. (...) puramente
instrumental, no era (...) no bhabia una concepcion de
la comunicacion como concertacion de la democracia,
como perspectiva, como opinion puiblica. No babia esa
contrapartida en la concepcion de la participacion
de la comunicacion eso no (...) existia y no existio;
mientras en un gobierno neoliberal como el de Mockus,
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tuvimos participacion en Canal Capital en un gobierno
supuestamente democrdtico como el de Lucho Garzon,
no tuvimos ni siquiera el programa (...) que teniamos
anteriormente en Canal Capital, o sea, nos sacaron de
Canal Capital y no solo no nos dieron la gerencia de
Canal Capital, sino que nos sacaron de Canal Capital, nos
sacaron de la proyeccion, cierto, y tanto la veeduria, como
el ICTE como el IDRD en ese momento estuvieron buscando
otros grupos de comunicacion para armar ellos otras
redes en funcion de la administraciones, ) desconocieron
a “Jugando Locales” que era una rved constituida (...)”
(Entrevista realizada: 21, julio, 2010, p. 6).

Este caso que, aunque sea un poco distante al proceso de
la PPDCC, es importante en tanto que revela la perspectiva
real de la alcaldia Garzon frente a la comunicacion y ademas
explica también que la perspectiva no era “ciudadana” sino
instrumental. Dario Angel insistiri: “Entonces, digamos,
que en ese primer ano de Lucho no fue posible agenciar un
apoyo decido de parte del Distrito, hacia esa red (Jugando
de locales) y yo creo que el gran problema estaba en
que no habia una concepcion de la comunicacion como
constitutiva de los procesos ciudadanos, de la participacion
ciudadana, eso no existio” (Entrevista realizada: 21, julio,
2010, p. 8).

En efecto, aun cuando la PPDCC contiene elementos
democraticos, en la practica, la racionalidad gubernamental
fue instrumental, propiciando, por lo menos a partir de éste
testimonio, una ficcion participativa. Ana Maria Guerrero,
en relacion con este periodo y estos fenémenos politicos
en la interaccion gobierno-ciudadano-academia comento:

“Pues eso se empezé a implementar como una
respuesta realmente a toda una serie de actores sociales

(interrupcion) Se empezo a implementar (construir)
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a raiz de la candidatura de Lucho y creo que hubo un
sector que empezo a presionar, como por la parte positiva y
alternativa, mirando el sector social de donde venia Lucho,
entonces como que eso es una especie de panacea, eso estd
bien, lo que pasa es que no se ha sabido manejar, vuelvo
y te repito, si llegaron a esos puestos un poco de gente que
nada que ver con esto, (...) si uno lo mira politicamente no
lo supieron manejar tan no lo supieron manejar que si se
bizo por politica mire como se fueron desviando, los medios
comunitarios, alternativos y comunitarios deberian ser la
voz de toda la propuesta de Lucho, proyectandola para la
continuidad que se hacia con el alcalde hoy en dia, todo lo
contrario, la debacle, entonces uno no ve, por eso vuelvo e
insisto la gente estaba alli mirando a ver qué le va a pedir
a la Alcaldia, a Educacion dos pesos, a Salud tres pesos
para pauta, (...) la intencion fue muy buena, pero no la
supieron canalizar, justedes no se han preocupado por
qué no se supo canalizar? casualmente por la burocracia,
los intereses, la rapiiia, los protagonismos, (...), abi se ba
montado todo un poco de gente, cuando uno llega a mirar,
bueno, bhay otra gente que ha venido construyendo cosas,
(...), que puede aportar, y que tienen otros intereses, alli
yo le veo esa falla, la intencion es muy buena, pero pues
ojala no la vayan a desviar como para otros intereses”
(Entrevista realizada: 09, julio, 2010, p. 10).

A partir de este testimonio no solo se ratifica el proceso
evidente de cabildeo y lobby sino que expresa un poco
esa desazon y frustracion frente a la construccién e
implementaciéon de la PPDCC en cuanto a que esta, en
la practica terminé siendo un proceso, segiin Ana Maria,
politizado y clientelista que desvirtia los mismos principios
democraticos de la politica.

Por su parte, el profesor Roberto Sepulveda reconoce la
PPDCC mas como un proceso colectivo que por relaciones
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electorales o clientelistas, segin €l: “(...) lo importante de
esa politica es que no salié de la manga de la administracion,
sino que fue construida con muchos actores comunitarios,
con muchos comunicadores comunitarios, con la mano de la
academia, con las mano de las ONG, con la mano de mucha
gente, y (que es) una cosa que esta ahi para desarrollarla,
para apropiarla” (Entrevista realizada: 22, julio, 2010, p. 10).
No obstante identifica en su etapa de implementacion mas
puntos criticos que en la de construccion, al respecto afirma:

“Si claro, claro que sin duda le fue mejor a los medios
comunitarios en la época de Garzon que en la época de
Perialosa por ejemplo, sin duda, eso si no bay (...) no se
puede negar, pero también, fijese que ni siquiera es un
problema partidista, entonces uno podria decir bueno si el
Polo sigue en el gobierno, la politica se mantiene, yo creo
que la politica no se mantiene en los mismos términos por
lo menos queda (...) ;qué pasé? (...) ;JHubo un desencanto?
(-..) pudo baber sido, ;hay menos financiacion? (...). Puede
baber sido, hay menos (...). ;Cambiaron los funcionarios
que eran los que conectaban a los medios comunitarios
con la administracion?, ;unos eran mejores personas, mas
atentos, mds cercanos? ;Y los otros son mds burocratas?
(...).. no lo sé, o sea, no sé si los unos o los otros sean mds
burocratas, creo que ese no es el tema, pero me parece
que babia como una mayor sensibilidad en el tema de
la participacion ciudadania, yo creo que ahi los medios
también jugaron un papel importante y yo lo veia, (...)
yo no sé si boy en el tema de la administracion sea tan
cercana con los medios comunitarios a pesar de tener una
politica y a pesar de tener unos representantes en la mesa
de concertacion en la alcaldia” (Entrevista realizada: 22,
Jjulio, 2010, p. 13).

Lo que resalta Sepulveda es que, a diferencia de Angel y
Ana Maria, ve como positiva la labor institucional y resalta
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la existencia de la politica como un logro, en sus palabras
la PPDCC es una “(...) fortaleza que tienen los medios
comunitarios en este momento, porque no es una politica de
gobierno y cada alcalde por ejemplo en el caso de Bogota,
si le interesa el tema lo convoca y si no pues simplemente
lo deja hasta ahi, yo creo que cuando es un tema de politica
publica hay una gran posibilidad pero todo depende de la
apropiaciéon que se haga a esa politica, porque eso puede
estar en el papel (...)” (Entrevista realizada: 22, julio, 2010,
p- 10).

Institucionalidad y PPDCC

En un principio fueron seleccionados dos representantes
de la Alcaldia Mayor para ser entrevistados, sin embargo,
fue imposible concretar a uno de ellos. A pesar de esto, la
entrevista efectuada al doctor Carlos Martinez es un gran
aporte para el analisis puesto que permite una aproximacion
al punto de vista institucional. El es funcionario de la
Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte, delegado a la
Mesa de Trabajo de Comunicacion Comunitaria. La postura
institucional del doctor Carlos Martinez, gir6 alrededor de tres
aspectos de la PPDCC, a saber: 1) aciertos y desaciertos del
proceso, 2) esperanzas y expectativas de los sectores, y 3)
la percepcion oficial frente al futuro de la politica. Por otro
lado, y de manera complementaria, se registr6 el testimonio
del concejal de Bogota doctor Carlos Vicente De Roux, quien
desde la orilla normativo-administrativa del Distrito (Concejo
de Bogota) nos expone su vision como el concejal ponente
de esta iniciativa.

Aciertos y desaciertos del proceso

En definitiva, la perspectiva institucional es optimista
frente a la politica. Dos son los aciertos para la Secretaria
Distrital de Cultura, el primero es la des-mediatizacion de
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la comunicacién comunitaria y el segundo, segiin Martinez,
consolidar un enfoque de pluralidad politica no ideologizada.
Asi son narrados los aciertos de la PPDCC:

“(...) Pues yo creo que tiene muchos mds aciertos, tiene
muchos mds aciertos y en eso es sabia la participacion
de la gente. Creo que tiene muchos aciertos como el que
(-..) en el que en algiin momento digamos (...) se des-
mediatizo el proceso de formulacion de la politica, es
decir no fue solo medios comunicadores comunitarios,
sino que después fueron llegando otros actores. Entonces
uno ve que esta no es una politica de medios, sino es una
politica de comunicacion, de procesos (comunicativos);
eso me parece que es un acierto irrefutable que permite
que la comunicacion comunitaria sea vista como un
eje transversal (...) Tiene otro acierto fundamental y es
baberse jugado una opcion politica mds que partidista o
mds que ideologica, con una tendencia a la pluralidad y
a una vision cosmopolita de ciudad; y ese es otro de los
grandes aciertos; esa vision cosmopolita le permitio a la
comunicacion comunitaria tener un enfoque de derechos
y tener un enfoque poblacional, (...) yo creo que no hay
politicas de comunicacion que tengan esos dos enfoques y
un enfoque marcadamente de derechos (...)” (Entrevista
realizada: 02, agosto, 2010, p. 3).

Si exponemos estos planteamientos a la luz del proceso
mismo, los aciertos esgrimidos resultan ser muy abstractos.
Por ejemplo, la vision mediatica de la politica permanece
y en la practica no fue resuelta. Prueba de ello es la
composicion real de la Mesa de Trabajo y la asignacion
presupuestal en proyectos de fortalecimiento del sector de
“medios” comunitarios. Mas alla de lo formal y lo normativo
de la politica casi todo ha girado alrededor de medios
comunitarios. Por otra parte, considerar que la PPDCC es
una opcioén politica no partidista (desideologizada) con
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una tendencia a la pluralidad y a una vision cosmopolita
de ciudad, puede llegar a ser impreciso, sobre todo cuando
se evidencia un intenso proceso de cabildeo y lobby
durante la fase de construccion de la misma. En cuanto
a los desaciertos, la institucionalidad es consciente del
impacto negativo que genera la ausencia de un estudio de
caracterizacion cualitativa e integral el sector.

“Algunos desaciertos de la politica y es que (...) a pesar
de que bubo estudios que trataron de dar como un perfil,
trataron de dar (...) una definicion (...) mejor dicho
no dar una definicion, de dar una linea base de la
comunicacion comunitaria, fueron estudios y creo que hay
unos estudios desde acd (...) creo no, bay un estudio desde
acad de Cultura, que de pronto parece un estudio general
de medios para medios comunitarios, no creo que sea el
mejor estudio para la comunicacion comunitaria (...)
2006. Digamos no me parece el mejor punto de partida
para una linea base en cuanto que fue muy cuantitativo;
Y yo creo que nos hubiera servido mds una linea base mds
cualitativa, que en vez de darnos como los porcentajes de
lecturabilidad y los indices de lecturabilidad que tienen
los medios comunitarios; mds bien nos bhubiera dado una
descripcion de como o cudles son esas logicas, por ejemplo
de produccion, cudles son las légicas de asociacion, de
organizacion que tienen las organizaciones y los medios
de comunicacion comunitaria, cudles son esas prdcticas,
esas rutinas periodisticas; rutinas de comunicacion, creo
que eso nos hubiera servido mads, y sobre todo porque nos
bubiera acercado mds un poco como a perfilar quién es
comunitario. Ese ha sido, digamos una (...) de pronto una
de las debilidades de la politica, (...) Entonces yo creo que
en eso nos falto un poco digamos en la etapa de creacion
de investigaciones para linea base; que no fuera tan
cuantitativa sino mds bien cualitativa, me parece que en
esas lineas también falté un poco mds la voz de los actores,
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la voz de los comunicadores y las comunicadoras, la voz
de los medios comunitarios (...)” (Entrevista realizada:
02, agosto, 2010, p. 3).

Esperanzas y expectativas de los sectores

El Distrito, segin Carlos Martinez es consciente,

ademas, de la gran expectativa que generd el proceso
de construccion de la politica, y al igual que el profesor
Roberto Sepulveda, insiste en que la politica es un avance
que debe superar el bajonazo de animos y continuar una
nueva fase de negociacion que oxigene y trate de cumplir
las promesas atin no cumplidas.

“(...) Abora bubo como una efervescencia del movimiento,
digamos de la comumicacion comunitaria; eso creci6
y crecio; y a la par que iba creciendo iban creciendo
las esperanzas, iban creciendo unas expectativas muy
Jfuertes que de pronto voy a llamarlo chistosamente la
“obamizacion” (Efecto Obama) de la politica, todos
esperabamos mucho de Obama, pero pues el imperio es
Jfuerte; lo mismo, todos esperabamos mucho de la politica
pero la politica desgraciadamente wno (...) digamos
el proceso de una politica publica no iba a quedar
simplemente con la formulacion de un acuerdo y dos
decretos; (...) Entonces en la mesa qued6 una muy buena
representacion, en el decreto quedo muy bien fijada la
politica pero también vimos que con la politica como que
hubo un bajonazo en el protagonismo de los medios, como
que logramos hacer la politica y ya si (...) pero después
de eso babia que seguir negociando mds, creo que no era
el momento de sacarle la lefia a la locomotora sino mds
bien de seguirle metiendo (...) creemos que la politica ya
iba a ser de por si la (...) respuesta a las esperanzas; y
entiendo que toda politica que viene de abajo como esta,
tiene una carga de esperanzas muy fuertes; pero no lo era,
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es decir también bay una carga de negociaciones fuertes
y logicas que hay que seguir negociando, hay que seguir

rompiendo; inercias que hay que seguir empujando
(Entrevista realizada: 02, agosto, 2010, p. 2).

Indudablemente, a pesar de que existan sectores que
conserven la esperanza y continiien apostandole al proceso,
es evidente la sensacion de desencanto, estancamiento
y preocupacion de los sectores, luego del periodo de
“obamizacion” de la politica.

Percepcion oficial frente al futuro de la politica

Derivado de lo anterior, es claro que la percepcién sobre
la politica cambia durante la implementacioén con respecto
a lo que se vivié durante su construccion. Se presenta hoy,
de una u otra forma, una etapa mas serena y decantada. Asi
la percepcion del sector académico y comunitario, luego
de un ano de implementacion, no sea tan optimista, la
Secretaria de Cultura cree ciertamente en el proceso. Cree
y apuesta a rescatar los aciertos, desaciertos y experiencias
del proceso, y es optimista sobre la permanencia de esta
politica de cara a futuras administraciones.

“St, los medios viven con o sin politica pero la politica no
puede vivir sin medios. (...) Creo que todas las personas que
estdan (...) comprometidos de verdad con la comunicacion
comunitaria son ante todo agentes politicos; y yo creo que
algo por lo que ellos lucharon tanto no lo van a dejar caer
asi de un dia para otro. Hay instancias en las que ya ellos
estan, hay cosas que en el sistema Distrital de arte, cultura
y patrimonio estdn los comunicadores comunitarios, y
estd reconocida esa mesa y esta politica (...) este sistema
distrital de arte, cultura y patrimonio va con una politica
hasta 2016; esta politica de comunicacion comunitaria
se estd jugando (mds alla del) 2014, yo creo que si hay
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politica para mds alla de la Bogotad positiva” (Entrevista
realizada: 02, agosto, 2010, p. 14).

El Concejo Distrital y la PPDCC

Carlos Vicente De Roux' es abogado de la Universidad
Externado de Colombia y ha sido elegido dos veces como
concejal de Bogota por el Polo Democratico Alternativo.
De Roux procedi6 a priorizar dentro de la conversacion el
abordaje y desarrollo de tres topicos: 1) caracterizacion del
Concejo y los concejales en Bogota, 2) breve descripcion
del tramite del proyecto de acuerdo distrital que da origen
a la PPDCC, y 3) algunas opiniones sobre la fase de
implementacién de la politica.

Caracterizacion del Concejo y los concejales en
Bogota

El Concejo es el escenario a nivel local donde se tramitan
las iniciativas politicas y donde se hace el control politico
al gobierno municipal o distrital. Ademas, es el campo
de interaccion por excelencia del cabildeo y el lobby para
la construccion y definicion de la agenda publica y de las
politicas publicas. Es el lugar en el que los procesos previos
de concentracion y definicion se consolidan y se elevan a
nivel de acuerdo (acto administrativo con poder vinculante en
el ambito local). La anterior es la mirada institucional, formal
y legalista de dicha corporacion, sin embargo, los concejos
municipales o distritales son, para el caso colombiano, lugares
para la transaccion politica entre los sectores sociales, los
concejales y la Alcaldia Mayor. Frente a esto, el concejal de

4 Ademads, se ha desempenado, segun su pagina web, “(...) docente e investigador
de varias universidades, Vicepresidente del Banco Colmena, director de la Campana
Viva la Ciudadania, Consejero Presidencial para los Derechos Humanos y Juez de
la Corte Interamericana de Derechos Humanos. Durante su primer periodo fue
ponente de la PPDCC y se ha caracterizado por participar en asuntos como salud,
desarme ciudadano, juventud, educacion y género.
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Bogota Carlos Vicente De Roux, caracteriza a los miembros
de esta institucion de la siguiente manera:

“C..) los concejales en general son como micro-empresas
electorales que estan afincados en nichos especificos, entonces
uno es el concejal que obra un poco como entre comillas
“estadista” a nivel del conjunto de la ciudad, de la metropolis,
digamos, se ocupa en la ciudad de esos temas macro de la
ciudad, pero en su vida prdctica, como politico, el concejal
suele ser una persona que estd amarrado a una serie de
cuerdas micro, en donde tiene su electorado, en determinados
barrios, en determinadas localidades y abi suele bhacer una
labor como una mezcla de benefactor, la gente, ayuddandole a
conectarse también con esquemas clientelistas, etc., entonces
por esa via bay una conexion con las comunidades, no
bajo las modalidades ideales porque realmente hay mucho
clientelismo abi, mucho reparto de favores, desde luego no
bay que despreciarlo, es una conexion con los problemas de
la gente, pero tiene el lio de que es muy discrecional o un poco
arbitrario porque cantidades muy grandes de comunidades
quedan desabastecidas incluso de esa presencia de los
concejales, ya que estos (concejales) tienden a trabajar en
aquellos sectores donde tienen un arraigo electoral, en ese
aspecto estoy seguro como muchos concejales se han puesto
en contacto con expresiones de comunicacion comunitaria,
(-..)” (Entrevista realizada: 13, agosto, 2010, p. 2).

En el anterior planteamiento se expresa con total detalle
lo que se puede denominar la realidad de la practica politica,
aquella que adelanta transacciones politicas y canaliza
intereses a partir de las modalidades del cabildeo y el lobby.
Preocupa, sin embargo, la aceptacion tacita de los concejales
frente a dichas practicas clientelares, sobre todo cuando
el clientelismo y el favoritismo electoral son radicalmente
diferentes al cabildeo y el lobby “parlamentario”.
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El tramite de la PPDCC en el Concejo

Como se mencionoé en apartados anteriores, el proyecto
de acuerdo es presentado por la bancada del Polo
Democratico Alternativo (PDA) encabezada Carlos Vicente
De Roux, y acompanado por Leo César Diago. Cabe resaltar
que esta iniciativa cont6 con el apoyo de amplios sectores
y partidos politicos en el Concejo Distrital a tal punto que
el acuerdo 292 de 2007 fue aprobado por veintiséis votos
a favor y tres en contra. La interacciéon entre Concejo y
la administracion distrital se desenvolvié aparentemente,
fluida, articulada y colaborativa en materia de comunicacion
comunitaria para este lapso, dado que el alcalde Garzén
goz06 durante su periodo de una fuerte bancada y sectores
a su favor. En el concejo ésta propuesta tuvo tramite
facil porque fue gestionado eficazmente por los sectores
sociales y ademas, porque el tema era novedoso y ningin
sector politico o concejal habia adelantado trabajo politico
o partidario en este sector, salvo, obviamente, el Polo
Democratico Alternativo. En otras palabras se presentaba
como un sector virgen de nichos electorales, tal como lo
narra Carlos Vicente De Roux:

“(...) los de Planeta Paz nos buscaron para eso. Hay un
punto (...) (Importante) éste es un escenario complicado, y es
posible que los concejales no hayan identificado un potencial
electoral significativo en las emisoras comunitarias, es
posible que lo bayan visto como un proyecto de iniciativas
que vienen de comunidades, digamos que son unos esfuerzos
muwy autoctonos, muy de la gente, basados en liderazgos
sociales, digamos, descontaminados de la politica y como
que no han identificado que abi bay espacio para una
labor en la linea de lo que les interesa. Un Concejal como
un politico generalmente es un hombre o una mujer que
piensa todo el tiempo en votos, una definicion que tenia el
que fue Presidente de Colombia, Olaya Herrera en el aiio
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treinta, decia “Yo definiria “Politico” como personaje que
estd siempre pensando en las proximas elecciones, que su
obsesion son las proximas elecciones”, entonces quiza los
concejales no bhan identificado abi un espacio de interés
electoral, yo percibo que ese no ha sido el tema.” (p. 2)
Ademds, “(...) Es posible que no conozcan ese universo, es
posible que lo perciban como un universo genuinamente
social y comunitario (...) fijate, a veces bay iniciativas
buenas (...) ;Como actia un concejal? Un concejal y un
congresista no son enemigos de iniciativas buenas para el
paisy parala ciudad, no son enemigos de buenas iniciativas,
entonces llega una iniciativa interesante, una iniciativa
democrdtica, y generalmente te la apoyan a menos que ese
concejal baya creado un nicho temdtico social en torno a
un determinado tema y lo conozca ya muy bien y entonces
sienta que esa iniciativa que viene es buena para la ciudad
pero le mueve el andamio o le bace perder protagonismo
o le afecta los intereses de gente con quien ha trabajado
en torno a esa cuestion, a ese tema, entonces ya se pone
“mosca’”, es mds o menos, fijate, sentido comuin, piensa en
un barrio, piensa en una comunidad, si alguien que en un
conjunto residencial grande ha tenido protagonismo y tal y
le viene con una iniciativa que lo desborda y que le quita
un liderazgo pues entonces ya se ponen “mosca””(Entrevista
realizada: 13, agosto, 2010, p. 3).

Claramente se evidencia que el tramite de la PPDCC
es expedito porque, ademas de ser una propuesta
democritica y aparentemente progresista, no genero temor
en sectores tradicionales de la politica capitalina, un poco
por desconocimiento y otro poco por desinterés. Por otra
parte, es indudable, a pesar de lo debilitado del proceso
en la actualidad, De Roux fue quien capitaliz6 esta fase de
discusion y aprobacion del acuerdo 292. Particularmente
porque ha sido un politico que, por su condicion ideoldgica,
supo reconocer la importancia que tiene la comunicacion
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en la configuracion de una esfera publica mediatiza cada
vez mas desigual y excluyente.

Opiniones frente la implementaciéon
de 1a PPDCC

Finalmente y para cerrar este capitulo de testimonios,
el concejal Carlos Vicente De Roux, opina frente a la
implementacion de la PPDCC, especialmente en lo que
tiene que ver con la salida de Garzon y la entrada de
Moreno a la Alcaldia Mayor y el impacto que esto generd
en la politica. Frente a la pregunta, ¢hay algian impacto
en el cambio de administracion “Lucho” Garzén-Samuel
Moreno en términos de prioridades de agenda politica? De
Roux responde:

“(...) Pues esta es una administracion mds politizada en el
mal sentido, mads calculadora, de “A quién ponemos aqui,
porque eso nos genera réditos electorales, eso nos protege
de debates y criticas”, etc. Esta es una administracion
mds politica en ese mal sentido, abora, yo le digo una
cosa, bhasta cierto punto yo prefiero que este mundo de la
comunicacion comunitaria esté protegido, baya estado
protegido de la politiqueria, de la penetracion politiquera
electoral, me da miedo que cuando eso crezca y se
profundice los politicos vean y digan ;jUy! aqui hay un
coto de caza que no podemos dejar escapar” (Entrevista
realizada: 13, agosto, 2010, p. 7).

El concejal a pesar de evidenciar en su discurso, un
pragmatismo politico, es critico frente a la administracion
de Samuel Moreno pero reconoce que la politica ha
mantenido su marcha y resalta con optimismo que el tema
de la comunicacién comunitaria esta protegida por una
politica publica que limite, segun €él, cualquier posibilidad
de corrupcioén y politiqueria.
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CAPITULO IV

Sintesis, conclusiones y
recomendaciones

Este ejercicio investigativo, al ser un analisis desde los
estudios politicos, no pretendié en ningin momento hacer
un balance o evaluacién de la PPDCC puesto que ain se
encuentra en implementacion y no se vislumbra en el corto
plazo su finalizacion. Recordemos que esta investigacion
no buscé evaluar la PPDCC, sino hacer un analisis que
reconstruyera los factores que explicaron su formulacién e
implementacion y el estado actual de la misma, con el fin
identificarlasrazones que explican su eventual estancamiento.
Fenémeno (estancamiento) que ha propiciado incertidumbre
en el sector de medios comunitarios y una considerable
cantidad inconformidades. Dicha situacién (inconformidad
e incertidumbre), junto a otros factores, puede poner en
riesgo la vida de dicha politica.

Dilemas tedricos y metodolégicos

Luego de una exploracion teérica y conceptual se concluyo
que la visién neoinstitucionalista es insuficiente para estudiar
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las politicas de comunicacion. Las particularidades de este
tipo de practicas gubernamentales (Policies) desbordan la
mirada neoinstitucional y exige integrar variables y categorias
de analisis critico-social que comprendan que las relaciones
sociales y politicas contemporianeas se dan en campos de
interacciéon donde la comunicacion cara a cara (dialogica),
mediatica (dialégica) o cuasi-mediatica (monologica) son
fundamentales para la vida social y la administracion de lo
publico. No quiere decir, que se desconozcan las caracteristicas
neo institucionales que puedan tener estas politicas.

Se debe aclarar que a la fecha no se encuentran
modelos tedricos y metodologicos para el estudio de las
politicas de comunicaciéon. Mucho menos se encuentran
herramientas para la inspeccion de una politica con las
particulares que encierra el caso bogotano. Sin embargo,
existe un cuerpo conceptual y reflexivo importante que se
intent6 incorporar a este estudio. El enfoque critico-social
entiende que lo comun y lo publico pasa también, como
lo vimos en capitulos anteriores, por lo comunicativo y
lo mediatico. En sintesis, se podria afirmar que todo acto
social es comunicativo y, a su vez, todo acto comunicativo
es, por esencia, un acto politico. Partiendo de esta premisa
se puede afirmar que la nueva esfera publica mediatica
abre nuevos campos de interaccion social, donde la praxis
politica se despliega a través de la accion y el discurso
mediatico (Thompson, 1998 y Castells, 2009). En tal sentido,
es que hoy la ciudadania, los sectores sociales y los grupos
politicos (movimientos y partidos) se vinculan a ejercicios
de comunicacion comunitaria como una alternativa para
ser vistos y escuchados, particularmente como respuesta al
monopolio comunicativo de los Mass Media'.

! “Los procesos de construccion de poder deben contemplarse desde dos
perspectivas: por un lado, pueden aplicar la dominacién existente o adquirir
posiciones estructurales de dominacion; por el otro, también hay procesos de
resistencia al poder, en nombre de intereses, valores y proyectos excluidos o

176



ENTRE EL OPTIMISMO Y LA INCERTIDUMBRE. ESTUDIO SOBRE LA PoLiTicA PUBLICA
DisTRITAL DE COMUNICACION COMUNITARIA -PPDCC- (2003-2009)

Por tal razén, en la actualidad la comunicacion es un
derecho ciudadano y un campo social que interpela la realidad
y exige la intervencion del Estado o el Distrito. Es por esto
que para la visién neoinstitucional es dificil comprender este
tipo de fenomenos, sobre todo cuando éstos surgen en el
seno de las sociedades y no desde sus instituciones. Visto asi
y aun cuando no existe un modelo teérico y metodolégico
propio para el anilisis de politicas de comunicacion, este
ejercicio fusiono la perspectiva clasica de anilisis de politica
(Jones, 1970; Meny & Thoenig, 1992; Salazar, 1999; Miiller,
2010) con algunas categorias de analisis del enfoque critico-
social (Bourdieu, 1984; Thompson, 1998; Foucault, 2004).

Al mismo tiempo, luego de definir las grillas de
inteligibilidad y la articulaciéon de éstos con los modelos
clasicos en politicas publicas, se construyé una matriz que
integra unos ejes de analisis particulares para el caso de
estudio. Estos ejes adoptan y adaptan el modelo secuencial
y longitudinal con el objetivo de reconstruir parcialmente la
historia de la PPDCC y analizar criticamente sus actores, las
relaciones y situaciones al interior del proceso. Por ultimo,
este esquema teorico privilegio la metodologia cualitativa, la
revision documental (fuentes primarias y secundarias) y las
entrevistas semi-estructuradas.

Ejes de analisis para la PPDCC

Con base en los criterios expuestos anteriormente se
identificaron (establecieron) dos fases de politica, una de
construccion y otra de implementacion. En la primera fase
se ubican dos etapas, una que va del 2003 al 2005 y otra

sub-representados en los programas y composicion de las redes. Analiticamente,
ambos procesos configuran en ultimo término las estructuras de poder mediante
su interaccion. Son diferentes, si bien actdan bajo la misma légica. Esto quiere
decir que la resistencia al poder es efectiva mediante los dos mecanismos que
constituyen el poder en la sociedad red: los programas de las redes y la conexion
entre ellas” (Castells. 2009, p. 78).
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que transcurre entre finales del 2006 y todo el afio 2007.
La primera etapa se divide a su vez en tres sub etapas: 1)
elecciones (2003), 2) nueva alcaldia (2004) y 3) voluntades,
propuestas 'y compromisos (2005). Subsiguientemente se
destacaron seis elementos (situaciones) de implementacion
en la segunda fase y dos factores que iluminaron el analisis
integral de la PPDCC en todas sus fases y etapas. Los ejes de
analisis propuestos fueron utilizados en el segundo capitulo y
sintetizados en el tercero. Los anteriores ejes son la resultado
del desarrollo analitico-investigativo de ano y medio.

Desde la 6ptica de los estudios politicos, lo importante de
este ejercicio es la definicion de los factores sociopolitico e
institucional (Ver capitulos II y III) que explican y sustentan
la PPDCC en cada fase y etapa, y que a su vez, muestran la
vigencia y utilidad de las categorias de analisis. Los factores
de analisis son producto de la interpretacion y aplicacion
de las categorias de analisis critico-sociales escogidas.

Sobre las categorias de analisis

Son tres las nociones que se utilizaron para la construccion
de los ejes y factores de analisis de la PPDCC., campos de
interaccion (Bourdieu, 1984), propiedad publica mediatica
(Thompson, 1998) y practica gubernamental neoliberal
(Foucault, 2004). La categoria de propiedad publica mediatica
de John B. Thompson permiti6 definir, caracterizar y explicar
las razones que llevan a la construccién e implementacion
de la PPDCC, mientras que la nocién de campus de Pierre
Bourdieu explicoé las relaciones-roles de los actores de
la politica en relacion con los intereses-necesidades de
la comunicacién comunitaria en el marco de un Estado
neoliberal. Se concluye a través de estas visiones teoricas
que lo publico en las politicas publicas de comunicacion es
entonces, el conjunto de “intereses comunicativos” producto
de interacciones tradicionales (co-presencia), mediaticas
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y cuasi-mediaticas; que son generadas en “campos de
interacciéon” donde confluyen poderes de tipo econdémico,
politicos, simbdlicos y en algunos casos coercitivos. En
términos de analisis de politicas publicas, lo publico dentro
de las politicas es la sintesis (resultado) de la interaccion
entre el ambito de las politicas (Policy) y su relacion con la
politica (Politics). Dicho de otra forma, es la puesta en escena
de los resultados del Estado en accién y su intervencion-
interaccion con la sociedad.

Ademas, hoy las politicas publicas contemporaneas
ademas de tributar una légica neo institucional, obedecen,
por lo general, a un modelo econémico neoliberal. Es aqui
donde el concepto de practica gubernamental neoliberal de
Michael Foucault se emple6 para comprender (descifrar)
algunas logicas de funcionamiento de la administracion
publica distrital y las formas de accion del estado actual en
el marco del modelo econémico imperante. Por su parte, la
interaccién que mencionan Bourdieu y Thompson, se genera
en escenarios de participacion ciudadana, escenarios en los
cuales se define la agenda gubernamental y las acciones
gubernamentales.

Asi pues, el gobierno orienta sus practicas
gubernamentales (Policies) a partir de 16gicas de mercado
que propician niveles tolerables de transaccion y conflicto
entre la sociedad. Niveles sustentados, en una racionalidad
gubernamental critica que garantiza, ademas de “no gobernar
demasiado”, una ficcion participativa donde las decisiones y
las politicas publicas no parecen una practica impuesta por
quienes gobiernan a quienes son gobernados, sino como
producto de la deliberacion y el consenso.

En resumen, interpretando las categorias de anilisis,

podriamos afirmar que la PPDCC es una practica
gubernamental (Policy) gestada por procesos de interaccion
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social entre la ciudadania, el Estado y la academia que busca,
por un lado, dar un estatus legal y politico a los procesos de
comunicacion ciudadana y por otro, la institucionalizacion
de la misma en Bogota. Proceso que enfrenta poderes
de tipo econémico, politico y simbdlico alrededor de la
necesidad-interés de la ciudadania por acceder a la nueva
esfera publica mediatica.

Ahora bien, desde el punto de vista conceptual, la
PPDCC cumple en términos generales, al menos en el plano
normativo, con lo que seria una politica de comunicacion
clasica (salvo en su denominacién), en tanto comprende
en lo local (Bogota) “(...) la definicion de objetivos,
disposiciones y actividades de las instituciones y actores
politicos conducentes a organizar y lograr desarrollos
especificos con relacion a las condiciones de materializacion
de la comunicacion publica moderna (prensa, radio, cine,
television, nuevas tecnologias, etc.)” (Sierra, 2005, p. 25).

Aciertos y desaciertos de 1a PPDCC

A pesar de que la PPDCC integre algunas practicas
gubernamentales y de participacion, en mi opinién, no
deseadas, es una politica publica positiva que, una vez
evaluada, puede ser fortalecida e impulsada. Principalmente
porque responde a una realidad® que exige ser democratizada.
Como se dijo anteriormente, hoy la cultura y la comunicacion
son campos de contienda que deben ser acompanados por el
Distrito y en consecuencia intervenidos a favor de intereses
colectivos. La PPDCC es positiva por las siguientes razones:

a) Reabre el debate de la comunicacion en funcion del
desarrollo social.

* Esfera publica mediatica en la era de la comunicacion de masas o autocomunicacion
de masas.

180



ENTRE EL OPTIMISMO Y LA INCERTIDUMBRE. ESTUDIO SOBRE LA PoLiTicA PUBLICA
DisTRITAL DE COMUNICACION COMUNITARIA -PPDCC- (2003-2009)

b) Reconoce que la comunicacion y el flujo de informacion
plural y diversificada es importante para la democracia.

©) Legalizala funcion social de la comunicacion comunitaria.

d) Dota de reglas y posibilidades a los comunicadores
comunitarios para el desarrollo de actividades.

e) Provee del conocimiento del entorno sociopolitico y del
ejercicio del poder para el acceso a informacion publica
o de interés comun.

f) Monitorea el espectro publico: posibilidades de control
social y veedurias ciudadanas.

g) Forma plataformas de didlogo y debates: medios
de comunicacion alternativos o no masivos (Voces
alternativas).

h) Genera posibilidades de comunicacion para los grupos
minoritarios.

i) Gestiona el acceso de los grupos minoritarios a medios
de comunicacion.

j) Posibilita alternativas diversas de recepcion de medios.

k) Asisea de manera consultiva, permite acceder a espacios
para opinar sobre la toma de decisiones, definicion de
planes y politicas publicas del sector en la comunicacion
publica.

No obstante lo anterior, durante el periodo investigado
(2003-2009) la PPDCC muestra indicios de estancamiento.
Situacion que genera incertidumbre e inconformidad entre
el sector de medios comunitarios participante. Incertidumbre
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sobre a la subsistencia de la misma durante lo que queda de
la administraciéon de Samuel Moreno y sobre todo, de cara a
futuras administraciones. La inconformidad entonces se da
por el incumplimiento de la administracion a las promesas y
expectativas generadas en la fase de construccion.

El estancamiento es producto, al parecer, de la tensién atin
irresuelta (divorcio de intereses) entre los factores (intereses)
sociopoliticos e institucionales que han caracterizado el
proceso y las logicas neoliberales y neo institucionales
presentes en las distintas fases de la politica’.

Relativo a la primera razon, la coexistencia entre el
interés cada vez mayor de la ciudadania por insertarse en
la esfera publica mediatica y la necesidad institucional por
aprovechar estos medios en funcion de la gestion publica y la
gobernabilidad, hacen de la PPDCC un campo de interaccion
complejo y problematico. A su vez, desde esta mirada, las
logicas neoliberales y neoinstitucionales son responsables
también del mismo estancamiento ya que éstas conciben a
la comunicacion comunitaria como una practica social que
debe institucionalizarse de forma instrumental, generando asi
la ralentizacion de la PPDCC.

Con respecto a lo anterior, es importante explicar que la
PPDCC a pesar de ser hija de dos gobiernos de corte social
se vio atada y presa por las logicas propias del modelo
neoliberal y neoinstitucional implantado por los alcaldes
anteriores Antanas Mockus y Enrique Penaloza. Gobiernos
ambos de derecha que nunca pensaron e incluyeron el tema
de la comunicacion comunitaria en la agenda publica. Esta
politica, aunque positiva y democratica, tiene algunos aspectos
neoliberales porque apel6 a practicas gubernamentales

> Esta sintesis representa la aplicacion-articulacion de las categorias de analisis
aportadas por los autores en el primer capitulo mas la reconstruccion del proceso
y los testimonios.
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de negociacion (transaccion) en su fase de construccion y
evidencia trazas neo-institucionales porque, durante su fase
de implementacion, buscé institucionalizar practicas sociales
de propiedad exclusiva y genuina de las comunidades
(comunicacion comunitaria). Pero, ¢cuales son esas logicas
neoliberales y neo institucionales presentes en la PPDCC?

Sobre las 16gicas neoliberales y neoinstitucionales

Recordemos que el modelo neoliberal, por un lado, suele
disfrazar el interés particular con ropajes democraticos y
colectivistas, y por otro, limita las acciones gubernamentales
(Policies) a lo que debe hacer o no hacer. Por ejemplo, es
evidente que los mecanismos de participacion neoliberales
aplicados a la administracion publica contemporaneos para
la construccion de las politicas (Policies) buscan crear una
Jficcion participativa que refrenda, legaliza y legitima una
accion de gobierno, neutralizando cualquier posible o eventual
inconformidad a futuro. La PPDCC infortunadamente no fue
ajena a ello.

Es oportuno sefialar que la participacion, al igual que la
comunicacion comunitaria, no puede ser considerada como
un fin en si mismo, sino el medio para canalizar, gestionar
o movilizar las necesidades e intereses realmente colectivos
de la poblacion. Sin embargo, se llama la atencion en que
ésta concepcion no puede ser confundida con el precepto
neoliberal que ubica a la participacion como un medio para
imponer una gubernamentalidad al servicio de unos pocos,
particularmente a clases dominantes nacionales y extranjeras,
lo cual difiere rotundamente de lo expuesto anteriormente.

La comunicacién comunitaria, en este orden de ideas, podria
interpretarse como un proceso que activa la participacion
ciudadana en busca de posicionar, a través de sus medios, una
agenda distinta a la que imponen los mass media e intenta
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revertir las realidades sociales a partir del ejercicio pleno de
derechos comunicacionales. Los medios, en principio, ademas
de informar, educar y entretener inciden politicamente en la
sociedad y movilizan la opinién publica, tanto en el escenario
de la accion politica como en el electoral. Por tal razon, la
comunicacion comunitaria se convierte en el proceso por
medio del cual las personas canalizan, gestionan o movilizan
sus necesidades e intereses. Casi se podria afirmar que
comunicar es participar con un sentido; en algunas ocasiones
se pierde de vista esta perspectiva, tanto en la comunicacion
comunitaria como en la participacion ciudadana, de manera
tal que el medio y la participaciéon se convierten en el fin
mismo de la accién politica, dejando de lado el para qué estan
hechos diluyendo su mision al interior de la sociedad.

En otro frente de discusion. La logica neoinstitucional
presente en la PPDCC busca la institucionalizacion
(legalizacion, reglamentacion y control) de una practica
social. Esto no es malo por si solo, lo delicado es que dicha
institucionalizacion merme o restrinja la autonomia de los
comunicadores comunitarios. La comunicacion ciudadana, en
cualquiera de sus modalidades, es una practica social distinta
a todas las demas, especialmente porque es la esencia misma
de la vida humana y la accion politica en las sociedades
modernas. La comunicacion publica es importante en términos
democraticos y debe ser garantizada con amplios niveles de
autonomia y responsabilidad.

Una vez identificadas estas logicas (neoliberales vy
neo institucionales) ;qué implica su presencia en una
politica publica? Por el lado del neoliberalismo implica
la materializacion de un modelo que ha traido nocivas
consecuencias en lo econémico y lo politico para nuestro
pais®. Modelo que incluye unas practicas participativas que,

* ““De acuerdo con la Misioén para el Empalme de las Series de Empleo, Pobreza
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a la larga, terminan por generar desconfianza y escepticismo
en la ciudadania. La participacion de esta forma entonces
se instrumentaliza, convirtiéndola en fin cuando en realidad
es tan solo un medio. Ademas, si se institucionaliza una
practica social como la comunicaciéon comunitaria de manera
instrumental y no democratica’®, se pone en riesgo la autonomia
y responsabilidad de los medios. Esta preocupacion fue
evidenciada y expuesta en el segundo capitulo a proposito
del riesgo de cooptacion politica de los medios en el marco
de una politica de comunicacion. Este riesgo puede estar
presente en gobiernos de centro o izquierda pero aumenta en
regimenes de derecha.

Razones identificadas sobre los indicios
de estancamiento

Es importante resaltar que si bien el interés de la Alcaldia
Mayor en la comunicacién comunitaria se mantuvo, éste se
redujo considerablemente. Infortunadamente, la politica no
es ajena a los cambios de administracion. En suma, la falta
de continuidad de las politicas de un gobierno a otro hizo lo
suyo. Dicho de otra manera, a pesar de existir continuidad
en la implementacion, la PPDCC no se ejecuté con la misma
intensidad y eficacia®.

y Desigualdad, Mesep, que convocaron el Dane y Planeaciéon Nacional para
actualizar las cifras de pobreza y desigualdad en Colombia, en el pais mas del
40% de la personas vive en condiciones de pobreza y el 17% vive en la calle.
Es decir, 20,5 millones de colombianos son pobres y 7,9 millones, indigentes.
Segtin las estadisticas hasta junio de 2006, la pobreza y la indigencia eran de
45,1 y 12 por ciento respectivamente”. (Portal de noticias Vanguardia Liberal.com,
Bucaramanga, On line. 14 de febrero 2010. Disponible en: http://www.vanguardia.
com/historico/53402-la-pobreza-en-colombia-no-cede)

> Una institucionalizacion democratica implica una serie de deberes y derechos que
consagren el ejercicio de la comunicacion comunitaria de manera libre, responsable,
supervisada y auto regulada.

© Aunque no haya argumentos para sefalar a Luis E. Garzon, de haber tenido
mads tiempo, hubiese implementado la PPDCC con el mismo empuje y dinamismo
con que la construyd, lo cierto es que los intereses politicos y las prioridades
gubernamentales del nuevo alcalde (Samuel Moreno) impactaron negativamente la
PPDCC debilitindola, magudndola y limitindola.
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A pesar de los aciertos y de la efervescente vy
constantemente  enfrentada  participacion  ciudadana
evidenciada durante el proceso de construccion de la politica,
hoy el nivel de conocimiento y el grado de aceptacion
social de los criterios propuestos en el acuerdo y decretos
distritales son bajos, propiciando un estancamiento de la
PPDCC. Se evidencia también, un divorcio de intereses entre
el Distrito y la ciudadania, el cual se consolida durante el
proceso de implementacion, que puede propiciar el fracaso
de la politica y una ruptura entre los sectores; ya que ésta al
no ser efectiva incumple los fines y promesas consensuadas
entre la ciudadania y la administracion durante la fase inicial
de diseno, reduciendo las expectativas iniciales y generando
asi una gran frustracion en el sector y un deterioro en la
participacion ciudadana institucionalizada.

Asi pues, la efervescencia participativa de la fase de
construccién fue cambiada por un evidente estancamiento,
situaciéon que responde a los factores y logicas expuestas
anteriormente. Vale decir también que esta en riesgo la PPDCC
por el posible cambio de orientacién politica en la Alcaldia
Mayor por la llegada de una nueva administracion’. Esto
agudizaria la inconformidad e incertidumbre debilitando el
proceso, bien porque desmotiva a los sectores participantes
o porque hace mas escépticos a los que estian afuera.

En conclusion, la PPDCC es una politica sui géneris sin
precedentes en Colombia y América Latina. Es un avance
politico que debe ser evaluado y fortalecido. En un pais
donde solo ha existido politica de grandes medios, es un
gran logro que el Distrito entienda la importancia de la

7 Al igual que muchos comunicadores comunitarios, se comparte el sentimiento
de inconformidad e incertidumbre que le imprime la eventual llegada de una
propuesta politica de derecha al gobierno capitalino, particularmente cuando en
gobiernos anteriores a los dos ultimos del Polo éste tipo de temas nunca fueron
tenidos en cuenta.
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comunicacion no solo como un mero negocio sino como
herramienta democratica. Pensar que la comunicacién se
puede entender como un medio para el fortalecimiento de
la democracia es un gran aporte de esta politica publica.

Recomendaciones

Frente a los desaciertos surgen algunas recomendaciones
tendientes a reorientar y fortalecer el proceso durante el
tiempo que resta de la administracion del alcalde Samuel
Moreno. Sugerencias tanto para el sector de medios
comunitarios como para la administracion.

1. Aunque la fase de construccion de la politica fue amplia
y democriatica falté unidad gremial por parte de los
comunicadores comunitarios. Es importante que de
manera independiente, los medios y comunicadores
comunitarios tengan formas organizativas propias e
independientes del gobierno distrital que les permitan
aumentar su poder politico y simbdlico, sobre todo en las
labores de cabildeo y lobby al interior y por fuera de la
PPDCC.

2. Derivado del numeral anterior, el sector de medios
comunitarios debe ponderar la utilidad real de los acuerdos
electorales que buscan incidir en la conformacion de una
agenda de gobierno y en construccion de politica publica,
particularmente cuando el sistema politico y electoral en
Colombia no obliga a los gobernantes entrantes a dar
continuidad o estricto cumplimiento a las promesas
propias y de sus predecesores.

3. El Distrito careci6 de mayor planeacién, particularmente
en lo concerniente a estudios de caracterizacion, lineas
de base y propuestas presupuestales solidas y concretas.
Sin informacién no hay buen gobierno.
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4. Una politica de comunicacion sin publicidad es un
contrasentido, el proceso y la politica requieren promocion
y mayor visibilidad.

5. Es necesario adelantar de manera conjunta (Alcaldia,
medios comunitarios y academia) un trabajo de
sistematizacion integral del proceso, que permita
profundizar las reflexiones aqui expuestas, con el fin de
corregir desaciertos e insistir en los aciertos.

6. Indudablemente la continuidad de la politica fue alterada
por el cambio de administracion, particularmente por el
cambio de prioridades politicas y presupuestales. Por
tal motivo se hace necesario que la mesa de trabajo
creada por el Acuerdo 292 de 2007 debe ser fortalecida
y dotada de mayor injerencia en las decisiones a corto
mediano y largo plazo, siempre sobre la base de estudios,
informacién y procesos transparentes de inversion de los
recursos publicos.

7. Estimular escenarios de veedurias y control social a la
gestion de la a mesa de trabajo creada por el Acuerdo 292
de 2007.

En definitiva, este es un gran aporte de las dos ultimas
administraciones distritales del Polo Democratico Alternativo
PDA, que debe ser revaluado, respetado y fortalecido
por las administraciones futuras, siempre con criterios
amplios y democraticos, de cara a la consolidaciéon de una
comunicacion publica, moderna e incluyente.

Finalmente, asi sea cierto que los medios comunitarios
puedan vivir sin politica publica y que ésta no puede vivir
sin medios, lo importante es rescatar esta experiencia con
el fin de valorarla objetivamente de manera cualitativa
y cuantitativa, bien sea para corregirla o descartarla. Este
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analisis ademas de explicar las posibles razones de la
existencia y estancamiento de la PPDCC, abre la posibilidad
a nuevos procesos de investigacion®.

8 Inquietudes como las siguientes surgieron y quedan, por ahora, inevitablemente
enunciadas: de cara a un eventual recambio ideologico en la conduccion de Bogota
ses necesario insistir en la institucionalizacion de esta practica social? Dependiendo
del régimen y el sistema politico, ;cudl debe ser el papel del Estado frente a la
comunicacion comunitaria? Al margen de las politicas publicas y la institucionalidad
y ubicados en terreno de la accion politica ;Cudl es la funcion social de la
comunicacion comunitaria en el marco del neoliberalismo? ;Cuantos, quiénes y
donde se hace la comunicacion comunitaria en Bogota? Etc.
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ANEXOS

Anexo A (parte 1)
Principios del régimen distrital en la comunicacién
comunitaria.

PRINCIPIOS DESCRIPCION

Derechos humanos Libertad de expresion como derecho humano, que
abarca la difusion sin restricciones del pensamiento
y la informacion como el acceso no limitado a la
informacion publica.

Circulacion de opiniones | Los procesos de comunicacion como medios de
¢ informaciones construccion  de democracia informativa, libre
circulacion  de opiniones e informacion, acceso
amplio y democrético a las fuentes y generadora de
participacion ciudadana en publico.

Solidaridad Articulacion y apoyo entre los colectivos y redes
de comunicacion, y el compromiso de éstos con el
bienestar general de la poblacion y la construccion de
ciudad.

Equidad Acceso en igualdad y equidad. No discriminacion por
razon alguna y propender por la eliminacion de los
factores de exclusion que han dificultado el mismo.

Participacion La comunicacion como producto y factor de
promocion y fortalecimiento del ejercicio pleno de la
participacion ciudadana.

Reconciliacion Promueve la reconciliacion y la concordia ciudadanas,
y la resolucion pacifica de los conflictos.

Representatividad Los procesos de comunicacion como formas de
representacion de las comunidades, los grupos y los
sectores sociales existentes en la ciudad, en cuanto a la
formulacion y difusion de su realidad social y simodlica,
promocion de sus identidades y la expresion de sus
necesidades y demandas, en un marco de respecto a
la diversidad y a la multiculturalidad.
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Anexo A (parte 2)
Principios del régimen distrital en de comunicacién
comunitaria.

PRINCIPIOS DESCRIPCION
Legitimidad social Reconocimiento social a los procesos de comunicacion
Autonomia Se respetara la independencia y autonomia de los

colectivos y redes de comunicacion y de los procesos
que desarrollan,enel marco dela Constitucion Politica
y la ley, y se evitara todo intento de cooptacion,
presion o injerencia por parte de las autoridades
distritales en sus organizaciones y actividades.

Calidad Promocion de la calidad y pertinencia de los
productos comunicativos en sus aspectos técnico,
cultural y estetico, a traves, entre otras vias, del
desarrollo de acciones que fortalezcan las habilidades
y conocimientos de los colectivos y redes.

Coordinacion Adecuada articulacion entre la administracion distrital,
los colectivos y redes de comunicacion, y los demas
actores e instancias de la sociedad.

Corresponsabilidad Equilibrado balance de responsabilidades entre la
administracion distrital y los colectivos y redes de
comunicacion, en la formulacion y ejecucion de la

politica.
Seguimiento y | La politica, las estrategias y lineas de accion seran
evaluacion objeto de seguimiento sistematico, de evaluacion y

revisiones periodicas.

Fuente: Acuerdo 292 de 2007 (Noviembre 21) “por medio del cual se establecen

lineamientos de politica publica, en materia de comunicacion comunitaria en Bogota,

se ordena implementar acciones de fortalecimiento de la misma y se dictan otras
disposiciones” Disefo: personal.
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Anexo B (parte 1)
Normatividad nacional sobre comunicacion comunitaria.
(Marco general de accion para la PPDCC)

REFERENCIA ASUNTO

Ley 74 de 1066 Los servicios de radiodifusion estaran orientados
a difundir la cultura y afirmar los valores de la

colombianidad.

Ley 72 de 1989 y el | Marco normativo para que los servicios de
Decreto 1900 de 1990 | telecomunicaciones promuevan la democracia Y la
participacion.

Es decision de la Administracion adoptar como
politica permanente el reconocimiento, promocion,
restablecimiento y fortalecimiento del pleno
ejercicio del derecho fundamental a la liore expresion,
a la libertad de informacion y a los procesos de
comunicacion alternativa y comunitaria en el Distrito
Capital.

Los procesos Yy experiencias sociales de medios
comunitarios y de comunicacion, prensa, radio,
television y las TIC comunitarias, respetando
su autonomia, independencia e influencia en las
localidades como promotores de lamovilizacion social,
los derechos humanos, la cultura y la sostenibilidad
ambiental, constituyen escenarios propicios para la
participacion y son espacios publicos para la opinion
y expresion de la ciudadania en los distintos niveles
sectoriales y territoriales que permiten fortalecer el
Sistema Distrital de Participacion.

Articulo 1 de la CPC | “Colombia es un Estado social de derecho, organizado
1901. en forma de Repulblica unitaria, descentralizada, con
autonomia de sus entidades territoriales, democratica,
participativa y pluralista, fundada en el respeto de la
dignidad humana, en el trabajo y la solidaridad de las
personas que la integran y en la prevalencia del interés
general”

Articulo 20 de la CPC | “Se garantiza a toda persona la libertad de expresar
1901. y difundir su pensamiento y opiniones, la de informar
y recibir informacion veraz e imparcial, y la de fundar
medios masivos de comunicacion. (...)".
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Anexo B (parte 2)

Normatividad nacional sobre comunicacion comunitaria.
(Marco general de accion para la PPDCC)

REFERENCIA

ASUNTO

Articulo 73 de la CPC
1991.

“lLa actividad periodistica gozard de proteccion para
garantizar su libertad e independencia profesional.”
y en el articulo 74 se preve que “Todas las personas,
tienen derecho a acceder a los documentos publicos
salvo los casos que establezca la ley. (...)".

Articulo 77 CPC en
concordancia al articulo
3 de la Ley 182 de
1995

La direccion de la politica en materia de television
corresponde a la Comision Nacional de Television.

Articulos 93 y 94 CPC,
y en la Sentencia T-391
de 2007 de la Corte
Constitucional.

“los derechos y libertades contenidos en la Carta
se interpretaran de conformidad con los tratados
internacionales sobre derechos humanos  ratificados
por Colombia”.

Numerales 1 y 3 del
articulo 38 del Decreto
Ley 1421 de 1993

Son funciones del Alcalde Mayor de Bogota, DC,
"Hacer cumplir la Constitucion, la ley, los Decretos
del Gobierno Nacional y los Acuerdos del Concejo”
y "Dirigir la accion administrativa y asegurar el
cumplimiento de las funciones, la prestacion de los
servicios y la construccion de las obras a cargo del
Distrito”, respectivamente.

Articulo 1 de la Ley
182 de 1995

La television es un servicio plblico cuya prestacion
podra estar a cargo de las comunidades organizadas,
en los téerminos establecidos en el articulo 365 de la
Constitucion Politica, y en el numeral 4 del articulo
37 preve que el servicio de television comunitaria
serd prestado, autofinanciado y comercializado por
las comunidades organizadas de acuerdo con la
reglamentacion que para tal fin expida la Comision
Nacional de Television.

Acuerdo 024 de 1997
la Comision Nacional de
Television

Reglamentacion de la prestacion del servicio de
television en la modalidad del nivel local sin animo de
lucro.

Decreto 1981  de
2003 del Ministerio de
Comunicaciones

Reglamentacion  del servicio comunitario de

radiodifusion sonora.
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Anexo B (parte 3)

Normatividad nacional sobre comunicacion comunitaria.
(Marco general de accion para la PPDCC)

REFERENCIA

ASUNTO

Acuerdo 009 de 2006

Reglamentacion de la prestacion del servicio de
television comunitaria sin animo de lucro.

Articulo 38 del
Decreto Distrital 470
de 2007

“Por el cual se adopta la Politica Ploblica de
Discapacidad para el Distrito Capital”, reconoce
que la informacion oportung, suficiente y pertinente
es fundamental para la participacion y el ejercicio
de la ciudadania, porque le permite a las personas y
organizaciones tomar mejores decisiones, perfilar
mejor sus retos y cualificar sus acciones.

Articulo 31 del
Decreto Distrital 470
de 2007

Medidas pertinentes para que las personas con
discapacidad puedan ejercer el derecho a la libertad
de expresion y opinion, incluida la libertad de
comunicar recibir y facilitar informacion e ideas en
igualdad de condiciones con las demas, mediante la
forma de comunicacion que se requiera.

Convocatoria de
Radio Comunitaria en
ciudades capitales no.
01 del 3 de abril de
2008 del Ministerio de
Comunicaciones

Selecciond  las  propuestas  presentadas  por
comunidades organizadas, que sean viables, para el
otorgamiento de la concesion para la prestacion
del servicio comunitario de radiodifusion sonora en
Frecuencia Modulada (FM), en gestion indirecta, de
cubrimiento local y potencia restringida en cuatro (4)
ciudades capitales, entre ellas Bogota, DC.

Fuente: Decreto 150 de 2008 “Por medio del cual se adopta la Politica Puablica
Distrital de Comunicaciéon Comunitaria”. Disefio: personal.
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Anexo D
Conclusiones y propuestas de los sectores de medios
comunitarios

CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

Necesidad de generar criterios y sistemas claros de manejo de informacion sobre
los temas de la vida pUblica en la administracion local y distrital, accesibles para
los medios y organizaciones comunitarias. Las instituciones pblicas no facilitan el
acceso a la informacion.

Creacion de directorios o de sistemas de registro en los que se puedan consultar
y conocer los medios de las localidades y su mision particular.

Se sugirio la institucionalizacion de un espacio para el encuentro periddico de los
medios Y las organizaciones de comunicacion comunitaria.

Se planted la necesidad de generar un diagnodstico claro de la situacion de los
medios Y organizaciones de comunicacion comunitaria.

Definir espacios de compromiso y accion por parte de la administracion
distrital que apunten a la formulacion de politicas de comunicacion publica que
fortalezcan la accion de los medios y organizaciones de comunicacion comunitaria.
Se manifestd en varias mesas, que se espera que el evento del 12 de diciembre
sea el escenario para lograr acuerdos Y promover acciones en este sentido.

Cenerar acciones de formacion tanto para los medios como para los actores
de la comunidad. Para los medios es crucial formarse en el uso de tecnologias,
en formas de gestion y en modelos de publicidad y mercadeo que dinamicen u

mercado.

Apoyar procesos de legalizacion y formalizacion de los medios y organizaciones
de comunicacion comunitaria. En este aspecto se propone la creacion de un
espacio de asesoria legal y juridica para los medios, que les permitan comprender
la logica y los tramites necesarios para su legalizacion.

Crear entornos de formacion y debate entre los integrantes de medios y
organizaciones de comunicacion comunitaria sobre temas relacionados con
politicas publicas, procesos de participacion y construccion de ciudadania.

Definicion de actores y puntos de interaccion. Se menciond que es necesario
definir y visioilizar las instancias de encuentro e interaccion, a nivel institucional,
comunitario y de los medios y organizaciones de comunicacion.

Fuente: Memorias Mesas de Trabajo Preparatorias del Encuentro Distrital, IDCT, hoy
Secretaria de Cultura y U. Central, (25 de noviembre de 2005). Resumen y diseno
personal.
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Anexo E (parte 1)
Propuestas transversales de accién para la futura PPDCC.

PROPUESTAS DESCRIPCION

Sostenibilidad organizativa | Crear comisiones de trabajo por sectores (radio,
prensa, TV y video, nuevas tecnologias)

Evaluar posibles formas de financiacion de los
medios de comunicacion comunitaria a traves de
la pauta o el desarrollo de proyectos de gestion.

Crear redes de comunicacion comunitaria con el
animo de fortalecer al sector y circular mejor la
informacion.

Crear un sistema de TV Educativa y aprovechar
la legalidad y el espacio con el que cuenta el
Distrito de los canales de television comunitaria.

Crear pagina web para uso de la red de medios
de comunicacion comunitaria que se conforme.

Realizar estudios de audiencia de los medios
de comunicacion comunitaria, y diagndsticos del
estado organizativo de los medios y actualizacion
de bases de datos.

Generar una rueda de negocios entre empresas y
medios de comunicacion comunitaria.

Democratizacion  de  la | Articular proyectos yproductos de comunicacion
Informacion comunitaria a la red de veedurias ciudadanas.

Aprovechar el dispositivo tecnoldgico y generar
redes con listas de correo y foros virtuales entre
otros.

Realizar un codigo de ética.

Dotar y formar a las comunidades de
infraestructura tecnologica para un mayor acceso
a Internet.

Crear Centros de informacion Locales

215



YEILOR RAFAEL ESPINEL TORRES

Anexo E (parte 2)

Propuestas transversales de accion para la futura PPDCC.

PROPUESTAS

DESCRIPCION

Legitimacion
y reconocimiento

Generar discusiones alrededor del la legislacion
actual de la radios y la television comunitaria para
disenar estrategias de presion frente al Ministerio
de Comunicaciones.

Crear proyectos de acuerdo que permitan
generar incentivos parafiscales que fortalezcan
los medios comunitarios.

Cenerar  incentivos  que  promuevan la
participacion de la comunidad en la creacion
y produccion de los medios de comunicacion
comunitaria.

Promocion de la
comunicacion comunitaria

Instaurar la fiesta de la palabora imagen y accion a
partir del uso de los medios comunitarios como
dispositivos narrativos y movilizadores.

Institucionalizar el dia de la comunicacion
comunitaria.

Realizar intercambio permanente de experiencias
de comunicacion comunitaria.

Revisar el presupuesto de las alcaldias locales
para el fortalecimiento de medios y hacerle
seguimiento a los procesos reformulacion para
que los medios comunitarios sean incluidos en los
proyectos y recursos locales.

Crear convocatorias que generen premios e
incentivos para los medios y expresiones de
comunicacion  comunitaria con el animo de
promover mayor reconocimiento de este tipo
de comunicacion.

216
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DistrITAL DE COMUNICACION COMUNITARIA -PPDCC- (2003-2009)

Anexo E (parte 3)
Propuestas transversales de accién para la futura PPDCC.

PROPUESTAS DESCRIPCION
Relacion con la Crear una mesa de concertacion entre los medios
administracion distrital de comunicacion comunitaria para establecer

criterios de  adjudicacion de pauta a partir de
la cobertura, periodicidad, calidad, tematicas y
reconocimiento por parte de la comunidad de
los medios de comunicacion comunitaria.

Crear un fondo de la administracion distrital que
financie proyectos de comunicacion comunitaria.

Involucrar a los medios en las campanas
institucionales.

Crear una Oficina Distrital que coordine la relacion
con los medios de comunicacion comunitaria,
maneje conceptos, bases de datos y promueva
redes.

Gestionar espacios publicos en Canal Capital
y la Emisora Distrital para programar en ellos,
productos de radio y television Comunitaria.

Establecer una agenda institucional  con
proyectos de fortalecimiento de medios locales
y comunitarios y socializarla de una manera
oportuna.

Fuente: Secretaria de Gobierno Distrital, Encuentro distrital de comunicacion
comunitaria 12 y 13 de diciembre de 2005. Disefio: personal.
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DistrITAL DE COMUNICACION COMUNITARIA -PPDCC- (2003-2009)

Anexo F (parte 1)
Delegadas y delegados mesa de trabajo para la politica
publica distrital de comunicacion comunitaria 2008-2009

SECTOR NOMBRE

Medios impresos José Dario Salazar Ramos

Rodrigo Hernan Acosta

Medios digitales y electronicos Efrain Tunjo Buitrago

Andrés Gomez

Medios sonoros Patricia Martinez

Leonidas Mosquera

Medios audiovisuales Luis Rall Mesa

Ramon Nino Mora - Asociacion de Usuarios
Antena Parabolica -

Organizaciones Rall Benitez

no Gubernamentales Benjamin Lozada Posada - Asociacion Mutual

de Comunicacion-

Condicion de discapacidad Nelson Julian Villamizar

Jaime Mauricio Gaitan

Etnias Fady Ortiz Roca

Milton Piranga

Facultades de comunicacion José Manuel Alarcon

social y ciencias sociales Ana Maria Cuerrero

Estudiantes universitarios Martha Delgado

de comunicacion Social Deissy Johanna Vargas

MESA INTERINSTITUCIONAL DE COMUNICACION COMUNITARIA

Secretaria de Gobierno Juan Eduardo Rodriguez

Secretaria de Educacion Evelyn Dominguez

Secretaria de Cultura, Recreacion | Carlos Martinez
y Deporte
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Anexo F (parte 2)
Delegadas y delegados mesa de trabajo para la politica
publica distrital de comunicaciéon comunitaria 2008-2009

MESA INTERINSTITUCIONAL DE COMUNICACION COMUNITARIA

Secretaria General Claudia Cardozo
Instituto Distrital de la Yaneth Rangel
Participacion y Accion Comunal Alisson Jara Garcia
-IDPAC -

Canal Capital Alejandra Gonzalez

Alejandra Lopez

Fuente: IDPAC. Disefo: personal.
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Anexo G
Organizaciones beneficiadas convocatoria no. 001
PPDCC2009

—

. Asociacion de Bienes Comunales de Causalito ABC
. Periodico comunitario Reminiscencias de Bogota
Gospel o Colectivo de Comunicacion Gente Ciudad
Bolivar E U.
. UniDos Peri6dico Local
. Corporacion Cativo (CORPOCATIVO)
. Asociacion de Lideres en Marcha (ASOLIMAR)
. Voces Nuestras Empresa Asociativa de Trabajo (Voces
Nuestras EAT)

. Fundacion del Cielo en la Tierra

. Corporacion Promotora Cultural de Personas con
Limitaciones (CORPOCULTURAL)

10. Fundaci6n Calberg

11. Corporacion Grupo Enlace Social (CORPOGES)

12. Fundacién Siglo XXI

13. Corporacion Académica y de Investigacion para el
Desarrollo, la Comunicacién y la Cultura (CIDEC)

14. Gente de Medios Comunicando (GMC)

15. Fundacion PROSURGIR

16. Fundacion Red Social de Medios de Comunicacion
(REDSOCIAL)

17. Liga de Televidentes de los barrios Marsella, Pinos de
Marsella, Ferrol, Salazar Gémez, Aloha y circunvecinos
(LITEMAR)

18.Corporacion  Almendra Pedagogia Comunicacion y

Cultura (ALMENDRA)

SUN

~N O\ N

o ®©

Fuente: IDPAC, Acta no. 19, p. 2 (16-09-2009).
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Anexo H
Balance del primer ano por parte del IDPAC

SINTESIS DE GESTION

20 reuniones con los integrantes de la Mesa

Reglamento interno

Elaboracion conjunta de la propuesta de Plan de Accion

Apoyo a la conformacion de mesas locales de las localidades de Santa Fe, Suba,
Usme, Ciudad Bolivar Fontibon, Rafael Uribe, San Cristobal, Engativa, Chapinero,
Kennedy, Puente Aranda.

Dos reuniones con jefes de prensa del sector

Formulario de actualizacion de datos de los medios comunitarios

Programa En medio de los Medios, en DC Distrito Capital Radio

Reunion con encargados de medios comunitarios de entidades de la Alcaldia

Dos reuniones con jefes de prensa de las alcaldias locales

Decision concertada sobre la inversion de $200 millones del presupuesto del
IDPAC, y el tema de capacitacion con recursos de la Secretaria General

Mayor reconocimiento en las Oficinas de Comunicaciones del Distrito

Proyecto de Acuerdo para modificar el Acuerdo 292. La Mesa pasaria a llamarse
Consejo Distrital de Comunicacion Comunitaria y Alternativa. Seria el interlocutor
directo ante el Consejo Distrital de Arte, Cultura y Patrimonio, del Sistema de
Arte Cultura y Patrimonio: articulacion de la Politica y la Mesa con el Sistema
Distrital de Arte, Cultura y Patrimonio. En consecuencia, del Sistema se eliminaria
el Consejo Distrital de Medios y Comunicadores Comunitarios.

LLaSecretaria de Cultura ha desarrollado un trabajo con tv comunitaria, retransmite
en ellos los programas del Canal Capital.

Acercamiento con la Comision Nacional de Reparacion y Reconciliacion frente
al tema, fruto de ello se ha realizado un taller de formacion en Derechos de
las Victimas del Conflicto: verdad, justicia, reparacion y reconciliacion y una
capacitacion en Justicia Transicional y Derechos de la Victimas.

Acercamiento con Libia Recal de del Ministerio de Cultura para visioilizar la Mesa
de Trabajo y dar a conocer la Politica Plblica

Fuente: IDPAC, Acta no. 20, p. 6 (17-10-2009). Disefio: Personal.

223






ENTRE EL OPTIMISMO Y LA INCERTIDUMBRE. ESTUDIO SOBRE LA PoLiTicA PUBLICA
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Anexo 1
Estructura general del protocolo de entrevista

COMPONENTE DESCRIPCION
Momentos Apertura,  orientacion,  objeto,  conclusion Y
terminacion.
Temas Caracterizaciones del sectoy Disefio y construccion

PPDCC, Implementacion PPDCC, Conceptualizacion y
Percepcion de la PPDCC.

Lineas de didlogo Conexiones entre procesos politicos, electorales y
transaccion politica (promesas x votos) entre el sector
de medios comunitarios y el candidato-alcalde Luis
Eduardo Garzon.

Niveles de participacion real del sector de medios
comunitarios.

Concepcion, utilidad y eficacia de los estudios
de caracterizacion en general y en los de medios
comunitarios existentes en particular.

Eventuales molestias o inconformidades del sector
de medios comunitarios frente a él o los estudios
existentes y la PPDCC.

Niveles de eficiencia y eficacia (gestion) de la mesa de
Comunicacion Comunitaria. (rupturas y continuidades)

Posibles niveles de exclusion y privilegios.

Cualificar debates y contenidos en la Mesa de
Comunicacion Comunitaria.

Niveles de dominio tedrico y conceptual en la materia.

Validar o falsear el planteamiento del problema e
hipotesis.

Preguntas Cenerales (Comunes a todos)

Especificas

Fuente: personal. Disefo: personal.
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Anexo J (parte 1)
Lista de entrevistados y Protocolo de entrevista

SECTOR NOMBRE ESTADO
Medios Nelson Julian Villamizar (Periodico | Efectuada
comunitarios Proclama)

Rall Benitez (Fundacion Red Social) | Efectuada

Medio no participe de la PPDCC | No efectuada

(No acepto)
Academia Ana Maria Guerrero (UNIMINUTO) | Efectuada
Dario Angel (U. Manizales) Efectuada
Roberto Sepllveda (PU)) Efectuada
Institucional Olga Beatriz Gutierrez T. (IDPAC) | No efectuada
(No acepto)
Carlos Martinez (Sec. Cultura) Efectuada

Carlos Vicente De Roux (Concejo | Efectuada
Distrital)

Fuente: personal. Disefio: personal.
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NOTAS ANEXOS J: PARTE 1 - 10

! La conversacion, segin van Dijk (1983:277-9), posee una estructura esquematica basica
que comprende los siguientes momentos: (1) apertura, (2) orientacion, (3) objeto de la
conversacion, (4) conclusion y (5) terminacion. Si bien este autor toma como ejemplo
la conversacion informal, es posible aplicar la estructura que propone a una actividad
conversacional como la entrevista” (Oxman, 1998, p. 67).

2 “El objetivo de este momento es, segin van Dijk, despertar o controlar el interés. En
el caso de la entrevista de investigacion, este objetivo también se halla presente desde la
apertura” (Oxman, 1998, p. 68).

* “Para van Dijk, el objeto es la base para la funcién pragmatica de la conversacion
y consiste en qué es lo que ambos participantes quieren decirse. Ahora bien, aunque
el objeto se presenta en la consigna, en el caso de la entrevista de investigacion el
entrevistado va conociéndolo a medida que se desarrolla el protocolo” (Oxman, 1998,
p. 70).

4 “La conclusion consiste en el cierre de cada uno de los temas abordados, por lo
que una misma conversacion puede presentar este momento, como también los dos
anteriores, recursivamente. Orientacion, objeto y cierre estan pautados en el protocolo
de mi trabajo de campo, pero, como se trata de entrevistas semiabiertas, tienen lugar
desplazamientos tematicos, con el consiguiente desplazamiento de las conclusiones. La
ultima conclusion del protocolo comprende los datos personales del entrevistado en
relacion al servicio en donde se desempena: anos de servicio, instancias de formacion,
cargo, etc.” (Oxman, 1998, p. 70).

> “Es el momento de evaluacion, agradecimiento y cierre del encuentro. Aqui es donde el
investigador, por ejemplo, agradece la colaboracion en el proyecto. Este momento, que
el grabador no siempre registra, puede resultar altamente significativo, ya que alli suele
evaluarse la entrevista como proceso (...)” (Oxman, 1998, p. 70).
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“(...) el andlisis de la Politica PUblica Distrital de Comunicacién Comunitaria
en Bogotd (2003-2009) no solo es una aproximacién poco o nada habitual
en el campo regional de andlisis de las politicas de comunicacién, sino
que ademds apunta, como se seiala en el libro, un periodo o tiempo-
encrucijada que, por sus diversas manifestaciones, puede contribuir a la
construccion de ofra comunicologia posible para la region.

Mds alld de la dimensién normativa de las politicas piblicas que el autor
describe y andliza detalladamente en Colombia, desde una perspectiva
local, estudios como el presente constatan la emergencia de iniciativas
y experiencias originales, habitualmente ignoradas por nuestros estudios,
y las propias autoridades y actores locales. El profesor Espinel Torres no
solo presta atencion y observa un caso tan pertinente y relevante para la
agenda nacional de investigacién como la propuesta de democratizacion
experimentada en la capital colombiana, desde el punto de vista de las
politicas publicas, sino que, por otra parte, ademds, procura que el marco
o recorte epistemoldgico de partida vaya més alld del habitual enfoque
neoinstitucionalista comUn a muchos proyectos y andlisis empiricos de las
politicas publicas, conforme a una mal entendida concepcién instrumental
y légico-formal de los objetos de estudio, al que, por cierto, no es ajena
la izquierda y las politicas publicas de concepcion de lo social de los
gobiernos de progreso.

(...) En este sentido, el autor ha apostado por mantener una posiciéon de
observacién mds productiva, superando desde la vision critica el cerco
institucional para articular una mirada de contrapunto de la comunicacién
participativa y comunitaria con la cual proyectar la potencia instituyente
y la emergencia de nuevas légicas de enunciacion en virtud de un mismo
principio: el reconocimiento de la informacién y la comunicacién como un
bien pUblico y por tanto la defensa de este derecho fundamental como un
problema de responsabilidad social de los poderes y politicas piblicas, de
lo local alo global. Asi, el autor actualiza el legado histérico de la fradicion
critica en el pais que tantas y tan buenas aportaciones ha hecho para
quienes pensamos la comunicacién como transformacién y cooperacion
social productiva.”
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